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1. Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Beyani

Garanti Emeklilik, Hazine Mistesarli§i tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim Ilkelerine baglidir

ve bu ilkelerin hayata gecirilmesine azami 6zen gosterir. Garanti Emeklilik, faaliyet raporu ve

internet sitesini bu uyum cergevesinde glincelleyip paydaslarinin hizmetine sunmaktadir.

2016 yih faaliyet déneminde, Hazine Mistesarlidi tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkeleri

Genelgesi kapsaminda alinan kararlar, belirlenen politikalar ve yapilan galismalar maddeler halinde

asadida sunulmustur.

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun vyetkilendirmis oldugu kurumlardan biri olan Kobirate
Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal YOnetim Hizmetleri A.S. tarafindan
Sirketimizin “Kurumsal Y®énetim Ilkelerine Uyumuna” iliskin olarak gergeklestirilen
dederlendirme calismasi sonucunda sirketimizin derecelendirme notu 9.45 olarak
belirlenmistir. Sigorta ve bireysel emeklilik sirketleri igerisinde kurumsal yonetim uyum
derecelendirme notu alan ilk kurum olan Sirketimiz ayni zamanda sektortinde ve halka agik
olmayan sirketler igerisinde de en ylksek nota sahip kurulus konumuna ytkselmistir.

Turkiye Kurumsal Yonetim Dernedi tarafindan 19 Ocak 2017 tarihinde dizenlenen
10.uluslararasi Kurumsal Yoénetim Zirvesinde Sirketimiz, halka acgik olmayan sirketler
kategorisinde “Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu En Ylksek Kurulus” éduliine deger
bulunmustur.

Kurumsal Yonetim Ilkelerine uyum faaliyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla Kurumsal
Yonetim Komitesi, tum Uyelerinin  katihmi ile, 2016 vyilh igerisinde iki toplanti
gercgeklestirmistir.

Etik ve Dogruluk ilkeleri giincellenmis olup, i¢ duyuru yayimlanarak calisanlarimiz ile
paylasiimistir.

2015 Yili Faaliyet Raporumuz, 2001 yilindan bu yana her yil diizenlenen, faaliyet raporu
alanindaki en Ust dizey 6dil olarak kabul edilen League of American Communications
Professionals tarafindan diizenlenen LACP Vision Awards'ta bu yil Gold Odiil'e layik gérildi.
Sigortacilik kategorisinde yarisan tim global raporlar arasinda Gold Odul almaya hak
kazanan ilk dijital faaliyet raporumuz, ayni zamanda tim kategorilerde; Avrupa, Orta Dogu
ve Afrika'nin en iyi 62. dijital raporu secilirken; Turkiye'nin en iyi 25 faaliyet raporu
arasinda yerini aldi. Toplam 1000'in (zerinde raporun dederlendirildigi ve 20'den fazla



llkeden ylzlerce kurumun basvuruda bulundugu LACP Vision Awards'ta 2011'den itibaren
her yil oldugu gibi bu yil da 6dule layik goruldik

- 2015 Dijital Faaliyet Raporumuz, iletisim alaninda mukemmellik standartlarini belirleyen
Amerikan kurulusu MerComm'un gercgeklestirdigi ve faaliyet raporlarinin Oscar'i sayilan ARC
(Annual Report Competition) Oddlleri'nde, bu yil Gold Odiil'e layik gérildi. Her yil New
York'ta iletisim profesyonellerini bir araya getiren, uluslararasi alanda "Faaliyet Raporlarinin
Oscar'l" olarak taninan ve bu yil 30.su diizenlenen ARC Odiilleri'ne 30'u askin ulkeden,
2.000'in Uzerinde basvuru yapildi. 2015 Dijital Faaliyet Raporumuzla; Sigortacilik alaninda
"Online Annual Reports-Interactive" kategorisinde Gold Odiil almaya hak kazandik.

- Sirketimiz Ust Yénetimi tarafindan hazirlanan “Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Finansal ve
Operasyonel Plana Bagh 2017 Yili Bltgesi” Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

- Kurumsal Yénetim ilkeleri Genelgesine uygun olarak, 31.03.2016, 30.06.2016, 30.09.2016
ve 31.12.2016 tarihli mali tablolar ile s6z konusu mali tablolara iliskin bagimsiz denetim
raporlar Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak kamuya agiklanmistir.

2. Sirketimizin Vizyon ve Misyonu

Vizyonumuz

Avrupa’nin en iyi “Bireysel Emeklilik ve Hayat Sirketi” olmak

Misyonumuz

“Topluma ve hissedarlarimiza duydugumuz sorumlulukla; miisteri ve calisanlarimizin
mutlu geleceklerine sahip cikar, onlara yol gosterir, deger katar ve kendilerini Garanti’de
hissettiririz”

Vazgecilmez Degerlerimiz

e Mdusterilerimin beklentilerini asarim.
e Acik iletisime inanirim.

e Kanunlara taviz vermeden uygularim.
e Samimi ve durlst davranirim.

e  Mutlu musterileri, mutlu galisanlarla yaratirim.



o Isimin en iyisi olmak icin sirekli 8grenirim.
e Yenilikgi ve yaraticryim.

e Topluma ve cevreye duyarhyim.

Sirketimizin vizyon ve misyonu ile vazgecilmez dederleri internet sitemizde kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir.

3. Genel Bilgi

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi, 24 Temmuz 1992 tarihinde, "AGF Garanti Hayat Sigorta
Anonim Sirketi” adiyla kurulmustur. 18 Mayis 1999 tarihinde, Sirket’in unvani “Garanti Hayat
Sigorta Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir.

Sirketimiz tarafindan, 14 Kasim 2002 tarihinde, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu’nun gegici birinci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca hayat sigortasi sirketinden
emeklilik sirketine donlisim icin basvuruda bulunulmustur. 18 Aralik 2002 tarihli T.C. Basbakanlik
Hazine Mistesarlidi (“"Hazine Mistesarligi”) onayiyla bu basvuru kabul edilmistir.

Sirketimizin unvani, 15 Ocak 2003 tarihli Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlandigi bicimiyle
once “Garanti Emeklilik Anonim Sirketi” daha sonra 25 Mart 2003'te yayimlandigi bigimiyle “Garanti
Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir. Sirketimiz tarafindan, 28 Haziran 2003
tarihinde alinan Yo6netim Kurulu kararina ve Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan alinan izne istinaden
emeklilik yatirim fonlari kurulmustur.

Buguin, Garanti Emeklilik ve Hayat, hem emeklilik hem hayat branslarinda farkh musteri gruplarina
uygun Urtinler saglayan ve banka sigortacihidini ustalikla uygulayan 6ncl bir sirket konumundadir.
Banka sigortacihdinda goésterdigi basari, diger sektor sirketlerine 6rnek teskil etmektedir. Sirket'in
dinamik, cevik ve kararli yapisi hem sektérel hem ekonomik degisikliklere kolay adapte olmasini
saglamaktadir. Ayrica, Sirket, yenilikgi yapisiyla iginde bulundugu her iki sektére de yeni
uygulamalar ve yeni Urtnler katmayi kendine gorev edinmistir.

ORTAKLIK YAPIMIZ

Ortaklarimiz Nispi Payi (%) Mutlak Payi (TL)
T. Garanti Bankasi A.S. 84,91 42.456.190
ACHMEA 15,00 7.500.000
DIGER 0,09 43.810

TOPLAM 100 50.000.000



*Sirket paylarindan herhangi birine taninmis imtiyaz yoktur.

4. YOnetim Kurulu

Ali Fuat Erbil
Yonetim Kurulu Baskani

Orta Dogu Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Bslimi, Bilkent Universitesi (MBA), Istanbul
Teknik Universitesi Bankacilik ve Finans doktora programi mezunu olan Fuat Erbil, 1997 yilinda
Garanti'ye Daditim Kanallari Birim Muduria olarak katilmistir. 2 Eylal 2015 tarihinden bu yana
Garanti Bankasi Genel Mudilrl olarak gorev yapmaktadir. Fuat Erbil, ayni zamanda Garanti
Emeklilik ve Hayat A.S. Yonetim Kurulu Baskani olarak gdérevini surdirmektedir.

Didem Baser
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Bogazigi Universitesi Insaat Mihendisligi Bélimi mezunu olan ve University of California Berkeley
Universitesi Mihendislik Fakiiltesi'nden yiiksek lisansi olan Didem Baser, is yasamina 1995 yilinda
basladi. Garanti Bankasi'na katilmadan 6nce 7 sene calistigi global yonetim danismanlidi sirketi
McKinsey&Company’de en son Associate Partner olarak gorev yapiyordu. 2005 yilindan bu yana
Garanti Bankasi’'nda calisan Baser, ilk olarak 7 sene bankanin Bireysel Bankacilik iskolundan
sorumlu Koordinatér olarak gérev aldi. 2012 tarihinden itibaren ise bugunku gorevini surduriyor.
Bankacilik ve isletmecilik dallarinda is tecribesi 19 yil olan Baser, Dijital Bankacilik’'dan sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi‘dir.

M. Cuneyt Sezgin
Yoénetim Kurulu Uyesi

Orta Dogu Teknik Universitesi Isletme Bélimii, Western Michigan University Is Idaresi (MBA) ve
Istanbul Universitesi Iktisat Fakdltesi (doktora programi) mezunu olan M. Ciineyt Sezgin, cesitli
dzel sektdér bankalarinda yoéneticilik yapmistir. Global Association of Risk Professionals Ulke
Direktéri olan Sezgin, Garanti Bank SA, Garanti Emeklilik ve Hayat A.S., Garanti Factoring
Hizmetleri A.S., Garanti Finansal Kiralama A.S., Eureko Sigorta A.S., T. Garanti Bankasl A.S.
Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi Yonetim Kurulu Gyeliklerini stirdirmektedir.



Mahmut Akten
Yonetim Kurulu Uyesi

Bogazici Universitesi Elektrik-Elektronik Miihendisligi Bélimi lisans, Carnegie Mellon Universitesi
Isletme bélimi yiiksek lisans bdlimiinden mezun olan Mahmut Akten, 1999 yilinda ABD’de is
yasamina basladi. Global bir insaat sirketinin Finans ve Hazine bdélimlerinde gesitli pozisyonlarda
gorev aldiktan sonra, 2006 yilinda global bir danismanlik sirketine katildi. 2006-2012 vyillar
arasinda Boston ve Istanbul ofislerinde ve en son Yardimc Ortak pozisyonunda gérevini
surdurdukten sonra, 1 Temmuz 2012 tarihinde Bireysel Kitle Bankaciliindan Sorumlu Birim Muduri
olarak Garanti Bankasi’'na katildi. 1 Ocak 2017 itibariyla Bireysel Bankacilik'tan Sorumlu Genel
Mudidr Yardimcisi olarak atanan Akten, ayni zamanda Garanti Bilisim Teknolojisi ve Ticaret A.S.
Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor. Bankacilik ve isletmecilik dallarinda is tecriibesi 17 yil
olan Akten, Bireysel Bankacilik Pazarlama, Bireysel Kitle Bankaciigi Pazarlama ve Ozel Bankacilik
Pazarlama alanlarindan sorumlu.

Johannes Antonius Nijssen

Yonetim Kurulu Uyesi

Erasmus Universitesi Rotterdam Is Ekonometrisi Bdlimi'nden mezun olan Johannes Antonius
Nijssen, is yasamina 1978 yilinda Nationale Nederlanden'de baslamis ve sirket biinyesinde cesitli
kademelerde calismistir. 1992 yilinda NN Life Company'nin Genel Miduri olarak gorev almistir.
NMB, Postbank'la birlestikten sonra NN, ING adini almis ve Nijssen, ING Nederland ve ING
Europe'ta icra Kurulu Uyesi olarak atanmistir. ING Group'ta Emeklilik Global Baskani ve Central
Europe Insurance'in CEO'su olarak hizmet verdikten sonra Netspar'a (ThinkTank NETwork Studies

Pensions) ortak olmustur.

Javier Bernal Dionis
Yonetim Kurulu Uyesi

Barcelona Universitesi Hukuk Fakiiltesi mezunu olan Javier Bernal Dionis, MBA derecesini Navarra
Universitesi IESE Business School’dan aldi ve EADA Universitesi Muhasebe programini tamamladi.
Barna Consulting Group’ta ortak olarak gérev yaptiktan sonra, Promarsa’da (New York, ABD) Genel
Mudur olarak calisti ve 1996 yilinda BBVA'ya katildi. 1999 yilina kadar, BBVA Bireysel Bankacilik
Segment Yoneticisi olarak galisti. 2000-2003 yillarinda BBVA blinyesi disinda bir internet portalinin
kuruculugunu yapti. 2004 yilindan bugline kadar BBVA blinyesinde farkli alanlarda gorev yapti:
2004-2005 yillar arasinda Genel Midir'e bagli inovasyon ve Is Gelistirme Direktérii olarak, 2006-
2010 Ispanya & Portekiz bdlgesi Is Gelistirme Direktdrii ve BBVA Icra Kurulu Uyesi olarak, 2011-



2014 Kuresel Bireysel & Ticari Bankacilik grubu altinda Ticari & Bireysel Bankacilik Direktéri olarak
ve 2014-2015 yillan arasinda BBVA ve Garanti arasinda Kurumsal Uyumlandirma Direktori olarak
gérev yapti. 27 Temmuz 2015 tarihinden beri Garanti Bankasi Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev
yapan Javier Bernal, BBVA-Garanti koordinasyonundan sorumludur.

Maria de la Paloma Piqueras Hernandez

Yonetim Kurulu Uyesi

1984-1990 vyillarinda, Pontificias de Comillas Universitesi'nde hukuk ve ekonomi egitimi aldi. 1993-
1994 vyillarinda, EFFAS sertifika programina katilarak, Avrupa Mali Arastirmaci sertifikasini aldi.
1990 yilinda BBVA Grubu'na katilan Maria de la Paloma Piqueras Hernandez, farkli pozisyonlarda,
"Portfoy Yonetimi" alaninda profesyonel is yasantisini sirdird. 10 yil stire ile Yatirnm Yoénetimi'nde
Fon Ydneticisi olarak gérev aldi. Daha sonra, Inovasyon ve Uriin Gelistirme departmaninin basina
gecti. Eylil 2009'da, BBVA Portfdy Yénetimi SGIIC'nin CEO'su olarak atandi ve Ispanya ile
Portekiz'de Bireysel Emeklilik ve Yatirrm Fonlari'nin ydnetiminden sorumlu hale geldi. Ocak
2012'den beri, BBVA'nin Global Porftdy Yonetimi'nin basinda yer almaktadir.

Cemal Onaran
Yoénetim Kurulu Uyesi

Orta Dogu Teknik Universitesi Kamu Yénetimi B6limi mezunu olan Cemal Onaran,
1990 yilinda Garanti Bankasi'nin Teftis Kurulu'nda mifettis yardimcisi olarak géreve basladi. 2000-
2007 yillari arasinda Garanti Bankasi'nin istanbul'daki cesitli bélge midirliiklerinde Bélge Midiri
olarak gorev aldi.

Garanti Bankasi'nin mortgage kredileri konusunda faaliyet gdsteren istiraki Garanti Mortgage'in
kurulmasiyla 2007 yilinin Ekim ayinda sirkete Genel Mudir olarak atandi. Agustos 2012 itibariyle
Garanti Emeklilik ve Hayat A.S'de Genel Midur olarak gorevine atandi. Onaran 1 Ocak 2017
itibariyle Kobi Bankacihdi Genel Midlr Yardimciligi gorevine atanmistir. Bankacilik ve isletmecilik
dallarinda is tecriibesi 26 yil olan Onaran, Garanti Emeklilik ve Hayat A.S'de Yonetim Kurulu
Uyesi'dir.

Burak Ali Gocger
Yonetim Kurulu Uyesi/Genel Mudur

Orta Dogu Teknik Universitesi Insaat Mihendisligi bélimi lisans, San Diego Universitesi Finans
bolumu yuksek lisans mezunu olan Goéger, is yasamina 1995 yilinda Interbank’ta basladi ve
ardindan Bayindirbank’ta gérev yapti. 1999 yilinda Garanti Bankasi’nda Dijital Bankacilik Birimi‘nde
Yonetmen olarak galismaya baslayan Goger, 2002 yilinda Subesiz Bankacilik Birim Mudiri olarak
atandi. 2004-2007 yillar arasinda profesyonel kariyerine kisa bir ara vererek cesitli online hizmet



servisleri kurdu. Garanti Bankasi'nin mortgage kredileri konusunda faaliyet gdsteren istiraki Garanti
Mortgage’in kurulmasiyla 2007 yilhinin Ekim ayinda sirkete Satis ve Pazarlamadan sorumlu Genel
Mldur Yardimcisi olarak atandi. 2010 yilinda Garanti Bankasi'na Bireysel Bankaciliktan sorumiu
Direktor olarak atanan Goger, 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren Garanti Emeklilik Genel Mudurltgu

gorevini surdurmektedir.

5. Kurumsal YOonetim Komitesi

Sirketimiz y6netim kurulu, yoneticileri, ortaklari ve diger menfaat sahiplerinin gerek sirketimiz
gerekse birbirleri ile olan iligkiler dizinini belirleme amaci tasiyan kurumsal yonetim ilkeleri ile
Hazine Mistesarlidi tarafindan 27.04.2011 tarihinde yayimlanan 2011/8 sayili Sigorta Sirketi ve
Reaslirans Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde Kurumsal Yénetim Ilkelerine iliskin Genelge’ye uyumun
izlenmesi igin, Yonetim Kurulu tarafindan alinan bir karar ile Kurumsal Yonetim Komitesi
olusturulmustur. Komitenin gorevi, ilkelere uyum sadlanmasi icin gerekli calismalar yUritmek,
Yonetim Kurulu’na bu amacgla dnerilerde bulunmak ve sirketimizin ilkelere uyumunu izlemektir.

Kurumsal Yonetim Komitesine Yonetim Kurulu tyelerinden M.Cuineyt SEZGIN baskanlik eder.
Yonetim Kurulu Uyesi Cemal ONARAN Kurumsal Yénetim Komitesi'nin diger Gyesidir.

6. Kurumsal Yonetim Ilkeleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu, yoneticileri, ortaklari ve diger menfaat sahiplerinin gerek Sirketimiz
gerekse birbirleri ile olan iligkiler dizinini belirleyen kurumsal yonetim ilkeleri asadidaki sekildedir.

6.1. Garanti Emeklilik, Faaliyetlerini Esitlik, Seffaflik, Hesap Verilebilirlik
ve Sorumluluk Ilkeleri Cercevesinde Yiiriitiir

Garanti Emeklilik igin;

e Esitlik, Sirket ydnetiminin tim faaliyetlerinde, gerek pay sahiplerine gerekse menfaat
sahiplerine kendi aralarinda esit davranmasi ve olasi ¢ikar gatismalarinin 6ntine gegmesini,

e Seffaflik, ticari sir niteligindeki ve henliz kamuya aciklanmamis bilgiler hari¢ olmak Uzere,
Sirket ile ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin, zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, yorumlanabilir, disik maliyetle ve kolay erisilebilir bir sekilde kamuya
duyurulmasini,

e Hesap verebilirlik, Yonetim Kurulu tyelerinin esas itibariyle anonim sirket tlizel kisiligine ve
pay sahiplerine karsi olan hesap verme zorunlulugunu,

e Sorumluluk, Sirket yonetiminin anonim sirket adina yaptigi tim faaliyetlerinin mevzuata,
esas sozlesmeye ve sirket ici dizenlemelere uygunlugunu ve bunun denetlenmesini

ifade eder.



6.2. Garanti Emeklilik, Pay Sahipligi Haklarinin Kullanilmasinda
Mevzuattan, Esas Sozlesmeden ve Diger Sirket Ici Diizenlemelerden
Dogan Haklarin Kullanilmasini Saglayacak Onlemler Alir

Tum pay sahiplerine ilke olarak esit muamele edilir.

Sirketimizin, Yonetim Kurulu karari ile yurirlige giren bir bilgilendirme politikasi bulunmakta ve
kamu bilgilendirmeleri bu politika kapsaminda yapilir. Bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda,
pay sahipleri arasinda ayrim yapilmaz. Pay sahiplerinin haklarinin kullanimini etkileyebilecek her
tarlt bilgi glincel olarak elektronik ortamda pay sahiplerinin kullanimina sunulur. Genel kurul
toplantilarindan 6nce pay sahiplerinin genel kurula katilimini saglayacak her tirli tedbir zamaninda
alinir ve genel kurul gindemi hakkinda eksiksiz, tereddit yaratmayacak ve pay sahiplerine gerekli
hazirlik yapma imkani verecek sekilde bilgi verilir. Genel kurul toplantisinda, glindemde yer alan
konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, acik ve anlasilabilir bir yontemle aktarilir; pay sahiplerine
esit sartlar altinda disincelerini agiklama ve soru sorma imkani verilir ve saglikli bir tartisma
ortami yaratilir. 2015 yili faaliyetlerinin gértstldigi genel kurul 05.04.2016 tarihinde yapilmis, pay
sahiplerinin tamami vekaleten temsil edilmislerdir. Azlik haklarina sahip paydas bulunmamaktadir.

Gerek ana sozlesmede gerekse ig prosedirlerde oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici uygulamalar
bulunmamaktadir. Her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun sekilde kullanma firsati
saglanmasina 6zen gosterilmektedir.

Pay sahiplerinin oy hakki ana sézlesmenin 19. Maddesinde dizenlenmistir. Buna go6re; pay sahipleri
her pay icin bir oy hakkina sahiptirler. Oy hakkinda imtiyaz yoktur. Oy kullanma prosedirt
toplantidan dénce ve toplanti baslangicinda pay sahiplerine duyurulmaktadir.

Pay sahiplerinin dénem igerisinde 6zel denetgi talebi olmamistir.
Azinlik haklarinin kullandirilmasinda azami 6zen gosterilmektedir.

Sirketin kar dagitim uygulamalari ana s6zlesmenin 22. Maddesinde dizenlenmistir. Yasal mevzuat
ve ana soOzlesmeye uygun olarak hazirlanmis kar dagitim politikasi kurumsal internet sitemizde
kamuya duyurulmaktadir. Kar dagitiminda pay sahiplerinin menfaatleri ile sirket menfaati arasinda
tutarlik olmasina 6zen gosterilir. Genel kurul toplantisinda kar dagitim usullerine iliskin hususlar
pay sahiplerinin bilgisine sunulmakta, faaliyet raporunda yer verilmekte ve bilgilendirme politikasi
cergevesinde kamuya aciklanmaktadir. 05.04.2016 tarihinde yapilan genel kurulda 2015 vyih
faaliyetlerinden elde edilen 190.907.777 TL dagditilabilir karin dagitiimayarak yedek akgelere ilave
edilmesine karar verilmistir.

6.3. Garanti Emeklilik, Is ve Islemlerini Seffaf Bir Bicimde Yiiriitiir

Finansal durum ve faaliyet sonuglarina etki edebilecek kamuya agiklanacak bilgiler, zamaninda,
dogru, eksiksiz, anlasilabilir, giincel ve kolay erisilebilir bicimde kamunun kullanimina sunulur. Bu
bilgilere yilhik faaliyet raporlari ve slrekli glncellenen www.garantiemeklilik.com.tr sitesinden

ulasilabilmektedir.

Kamunun aydinlatiimasinda, Sirketimize ait internet sitesi aktif olarak kullanilir.


http://www.garantiemeklilik.com.tr/

Sirketimiz internet sitesinde; 28/10/2007 tarihli ve 26684 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Yénetmeligin "Internet Sitesi Kurma Zorunlulugu"
baslikl 13 Gncl maddesinin Gglincl fikrasinin (@) bendinde yer alan bilgilere ek olarak;

e Tirkge ve ingilizce olarak Sirketimize ait kurumsal bilgiler,

e Ticaret sicili bilgileri,

e Ana sOzlesmesi,

e Ortaklik yapisi,

e Yonetim Kurulu Uyeleri ve yonetim kurulu binyesinde olusturulan komiteler ile ilgili bilgiler,

e Faaliyet raporlari,

e Badimsiz denetim raporlari ile dipnotlari da icerek sekilde cari yil ve son bes yila ait mali
tablolar,

e Kurumsal yonetim ilkeleri ve kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporu,

e Bilgilendirme politikasi,

e Kar dagitim politikasi,

e Genel kurullar,

e Ana ortaklar hakkinda bilgiler,

e  Kurumsal sosyal sorumluluk,

e Sirketin misyonu ve vizyonu,

e Emeklilik yatirnrm fonlarina ait bilgiler

yer alir.

Kamunun aydinlatilmasi ile ilgili olarak Yonetim Kurulu tarafindan bilgilendirme politikasini gosterir
ilkeler hazirlanarak genel kurula sunulmus ve kamuya aciklanmistir. Ayni sekilde, sirketimizin etik
kurallar bilgilendirme politikasi cergevesinde kamuya agiklanmistir.

Genel Kurul nezdinde karara baglanan kar payi dagitim usulleri, faaliyet raporunda yer almakta ve
bilgilendirme politikasi gergevesinde kamuya agiklanmaktadir.

Faaliyet raporunun, kamuoyunun Sirketimiz faaliyetleri hakkinda her tirli bilgiye ulasmasini
saglayacak ayrintida hazirlanmasina 6zen gosterilmektedir.

Sirket Internet Sitesi ve Icerigi

Sirketimizin internet sitesinde (www.garantiemeklilik.com.tr) sirketimiz hakkinda genel bilgilerle
birlikte, vizyon ve misyonumuz, faaliyet raporlari ve finansal tablolar da yer almaktadir. S6z konusu
bilgilerin yani sira bireysel emeklilik, hayat ve issizlik sigortasi Grtnlerine iliskin agiklama ve bilgiler
de internet sitemizde bulunmaktadir. Internet sitemizde ayrica, fon getirilerimize iliskin
bilgilendirme, hobi kultpleri hakkinda bilgi, “hizli dekont”, “mutlu emeklilik hesaplama” ile
sirketimizin diizenledigi kampanya ve sirketimiz hakkindaki yeni gelismelerin paylasildigi bir bolim
de yer almaktadir. Internet sitemiz kapsaminda yer alan internet subesinde misterilerimizin
kullanimina sunulmaktadir. Internet sitemizden online basvuru alinmasina iliskin altyapi da
bulunmaktadir.



6.4. Garanti Emeklilik, Menfaat Sahiplerinin Haklarini Birbirinden
Bagimsiz Olarak Korur

Menfaat sahipleri arasinda gikar gatismalari ortaya ciktiginda veya bir menfaat sahibinin birden
fazla cikar grubuna dahil olmasi durumunda, sahip olunan haklarin korunmasi agisindan mimkin
oldugunca dengeli bir politika izlenmeye galisiimaktadir.

Uran ve hizmet sunumunda musteri memnuniyetini saglayici her tirli tedbir alinmaktadir. Ticari sir
kapsaminda, musteri ve tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine 6zen gosterilmektedir. Sirketimiz ile
musteriler ve tedarikgiler arasinda haksiz menfaatten uzak iyi iliskiler kurulmasi ve taraflar arasinda
yapilan anlasma kosullarina uyum saglanmasi icin gerekli her tirla énlem alinmaktadir.

ise alim uygulamalari ve kariyer planlamalari yapilirken, esit kosullardaki kisilere esit firsat
saglanmasi ilkesi benimsenmistir. Yonetici gorev dedisikliklerinin sirket yonetiminde aksakliga
sebep olabilecedi 6ngorilen durumlar ve pozisyonlar icin yeni goérevlendirilecek yoneticilerin
belirlenmesi hususunda halefiyet planlamasi ve personel yedeklemesi olusturulmustur.

Katilimci bir yénetim ortaminin olusturulmasini teminen, finansal imkanlar, Ucret, kariyer, egitim,
saghk gibi konularda galisanlara yonelik bilgilendirme toplantilari yapilarak goériis alisverisinde
bulunulur. Calisanlar ile ilgili olarak alinan kararlar veya c¢alisanlar ilgilendiren gelismeler
calisanlara veya temsilcilerine bildirilmektedir.

Calisanlarin gorev tanimlari ve dadilimi yoneticiler tarafindan belirlenmis ve calisanlara
duyurulmustur.

Calisanlar icin glivenli calisma ortam ve kosullari saglanmis ve bu ortam ve kosullarin stirekli olarak
iyilestirilmesine 6zen goOsterilmektedir. Calisanlarin sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal kotl
muamelelere karsi korunmasi igin dnlemler alinmistir.

Sosyal sorumluluklara karsi duyarli olunur; cevreye, tiiketiciye, kamu sagligina iliskin diizenlemeler
ile etik kurallara uyulur ve bu konulardaki Sirket faaliyetleri kamuya aciklanir.

Etik ve Dogruluk Ilkeleri

Sirketimiz Etik ve Dogruluk ilkeleri, i¢ duyuru yayimlanarak calisanlarimiz ile paylasilmistir. Ayrica
Sirket blnyesine yeni katilan tim yeni galisanlara oryantasyon programi igerisinde Etik ve Dogruluk
Ilkeleri ile ilgili bilgilendirme yapilir.

Etik ve Dogruluk Ilkeleri; miusterilerimize karsi sorumluluklarimiz, birbirimize karsi
sorumluluklarimiz, ise karsi sorumluluklarimiz, topluma karsi sorumluluklarimiz ve uygulama ana
basliklarini kapsar.

Etik ve dogruluk ilkelerimiz ile vazgecgilmez dederlerimiz, dogruluk, esitlik, gltvenilirlik, saydamlik,
acik iletisim, durdstlik ve ahlaklh davranma, kanunlan titizlikle ve taviz vermeden uygulama
ilkelerinden olusur.



Miisteri Memnuniyeti

Sirketimiz, tim menfaat sahiplerini gozeterek, rlin ve hizmet kalitesini gelistirip ic ve dis misteri
beklentilerini karsilamayr amaclamaktadir. Bunu gergeklestirmek igin butin sistemlerini sirekli
gelisime yonelik olarak tasarlamaya 6nem vermektedir.

Misterilerimizin, bilgi taleplerinin karsilanmasinin yani sira, oOnerilerinin dederlendirilmesi ve
sikayetlerinin ¢ozlilmesine odakli olarak calisan Mutlu Emeklilik Hatti tim musterilere hizmet
vermektedir. MUlsterilerimiz internet sayfamizdan veya 444 0 336 numaral telefondan taleplerini,
sikayetlerini ve yonetime iliskin gorls ve 6nerilerini her zaman iletme imkanina sahiptir.

Calisanlarin yonetime katilimini sadlamak igin gesitli toplantilar dizenlenmekte ve karsilikl fikir
alisverisleri saglanmaktadir. Ayrica calisanlarin yonetime katiimini tesvik etmek amaciyla 6neri
sistemi gelistirilmistir. Calisanlar her konuda iyilestirme ve gelistirmeye yonelik dnerilerini sistem
aracilidiyla paylasabilmekte ve uygun bulunan éneriler uygulamaya alinip 6dullendiriimektedir.

Sosyal Sorumluluk

Garanti Emeklilik olarak, toplum ve hissedarlarimiza duydugumuz sorumlulukla, musteri ve
calisanlarimizin mutlu geleceklerine sahip cikar, onlara yol gosterir, deder katar ve kendilerini
Garanti'de hissettiririz.

Kurulusumuzdan beri, kurum olarak sosyal sorumluluk anlayisi ile hareket ediyor ve bu ydnde
projeler gelistirmeye blyluk 6nem veriyoruz. Basta gocuk egitimi ve saghdr konularinda olmak
lizere, topluma katma deder yaratan, sirdurilebilir ve uzun soluklu projeleri hayata gecirmek
onceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

Tum sosyal sorumluluk faaliyetlerimizde, calisanlarimizin génulli katihm ve destedini esas aliyoruz.
Kurum olarak, calisanlarimizin gercgeklestirdikleri faaliyetlerin ekonomik, sosyal ve cevresel
etkilerini g6z 6ntnde bulundurmalarini, bu faaliyetleri sosyal sorumluluk anlayisi ile yonetmelerini
ve toplumu gelistirmeyi 6ncelikli olarak gindemlerinde tutmalarini bekleriz.

Garanti Emeklilik olarak kurumsal sosyal sorumluluk faaliyet ve uygulamalarimizda esas aldigimiz
temel ilkelerimiz sunlardir:

e Topluma fayda saglayan ve kisilerin yasam kalitesini iyilestirmeyi hedefleyen projeleri
gelistirip, uygulamak.

e Basta cocuk saglidi ve egitimi konularindaki projeleri hayata gecirip, desteklemek.

e Turkiye'nin en 6nemli toplumsal sorunlarindan biri olan sokakta veya herhangi bir is
yerinde galisan gocuklarin, galistiklari islerden koparak okullarina devam etmelerini
saglamak amaciyla calismalar ytritmek ve bu konuda toplumda farkindalik yaratmak.

e Tum sosyal sorumluluk faaliyetlerinde; proje énerme, gelistirme ve uygulama asamalarinda
calisan ve paydaslarin aktif katihmini saglamak.

e Tek basina yurittigumuz projelerin yani sira, Ayhan Sahenk Vakfi ve Toplum Gondlltleri
Vakfi gibi sivil toplum kuruluslariyla da yakin is birligi igcinde calismak.



e Kisilerin hem bugtnleri hem de emeklilik ddnemlerinde mutlu olmalari ve daha kaliteli bir
yasama sahip olma acisindan ¢ok bliylik 6nem tasiyan "Hobi" konusuna edilerek, kisilerin
hobi edinmelerini tesvik etmek ve bdylece hobi bilincini yayginlastirmak.

Sosyal Sorumluluk Projelerimiz
Isimiz Okumak

Tirkiye Istatistik Kurumu 2012 yili Gocuk Isgiicii Anketi sonuglarina gére, Tirkiye’de galisan gocuk
sayisi yaklasik 900 bindir. Bu cocuklar cesitli is yerlerinde kayith olarak calistirilarak, okullarindan
uzaklastiriimaktadirlar. 8 milyona yakin gocuk ise kayit disi olarak calisiyor ve milyonlarca gocuk
editim ve cocuk olma haklarn ellerinden alinarak, istismar ediliyor ve gelecekleri ellerinden
aliniyor...

2010’dan beri Isimiz Okumak diyoruz!

Garanti Emeklilik olarak, istanbul II Milli E§itim Midirligi ve Bogazici Universitesi is birligi ile 2010
yilindan bu yana para kazanmak amaciyla basta sokaklar olmak lzere gesitli is yerlerinde galisan
cocuklarimizi, calistiklar is yerlerinden tamamen kopararak okullarina déndiirmek hedefiyle "isimiz
Okumak" isimli kurumsal sosyal sorumluluk projemizi yuruatiyoruz.

5 yili askin siiredir devam eden projemiz kapsaminda bugiine kadar Istanbul’da gocuk isciliginin
yogun olarak tespit edildigi 13 ilcge ve 42 okulda, 5.000i askin 6grenci ve velisine ulastik.
Ogretmenlerimizin destekleriyle okul ici ve okul disinda gergeklestirilen akademik, sosyal ve
kilttrel aktiviteler ile gocuklarimizin okul ile baglarini gliglendirmeyi amagliyoruz.

Drama Atolyesi ile cocuklarimizin yeteneklerini gelistiriyoruz.

Ayni zamanda, 2012 yilindan bu yana gergeklestirdigimiz Drama Atélyesi calismalarimiz ile uzman
egitmenlerimiz cocuklarimizla her ay iki kez okullarinda bir araya geliyorlar. istanbul Drama Sanat
Akademisi is birliginde gergeklestirdigimiz Drama Atolyesi galismalari ile gocuklarimizin empati
kurma ve kendini toplum igerisinde ifade etme yeteneklerini gelistirmeyi; kendilerini, hayallerini ve
hedeflerini daha iyi taniyarak okul ile baglarini gliclendirmeyi hedefliyoruz.

Aile ve Cocuk Iletisimi Seminerleri ile ebeveynlere de ulasiyoruz.

Projemizin baslangicindan bugiine kadar gergeklestirdigimiz calismalarda, cocuk isciligini 6énleme ve
durdurmaya yonelik konularda en 6énemli unsurun "aile" oldugunu deneyimledik. Bu sebeple, 2014
— 2015 egitim yilinda "Aile ve Cocuk iletisimi" konulu seminerleri calismalarimiz arasina katarak,
cocuklarini galismaya ydnlendiren ebeveynlerle bir araya gelmeye basladik. Alaninda uzman bir
psikolojik danisman esliginde gercgeklestirdigimiz bu bulusmalarda, cocuklarin bir iste calismama
hakki, ebeveyn tutumlan ve bu tutumlarin cocuklar Gzerindeki olumsuz yansimalari konularinda



velileri bilgilendirmeyi amachyor; cocuklari sokaklardan ve is yerlerinden uzak tutmanin temel
yolunun ailelerden gectigi konusunda ebeveynlerde farkindalik yaratmayi hedefliyoruz.

Garanti Emeklilik Goniilliileri cocuklarimizin gelecegine isik
tutuyor.

Garanti Emeklilik galisanlari, her gegen yil artarak siiren desteklerini Isimiz Okumak projesine aktif
katilimlariyla stirdUrlyorlar. Projemiz kapsaminda 6grencilerimizle yil icerisinde sik sik bir araya
gelen gondlldlerimiz, okul ici ve disinda g¢ocuklarla birlikte birbirinden keyifli etkinlikler
gergeklestiriyorlar. Akvaryum gezisinden Bogaz turuna, miize ziyaretlerinden Ingilizce derslerine,
duvar boyamadan sanat etkinliklerine kadar uzanan etkinlikler ile génilltlerimiz gocuklarimiza
onemli birer rol model olarak, onlara 6rnek basari hikayeleri sunmayi hedefliyorlar.

663 ogrencimiz tamamen okullarina déndii...

2010 vyiindan bu vyana surdirdigimiz calismalar sonucunda, editimcilerimizin ve 750
gonullimizin de destegiyle 663 cocugumuzun gahstiklan isleri tamamen birakarak okullarina
dénmesini ve daha parlak bir gelecege adim atmalarini sagladik.

Hedefimiz...

Her yil daha cok calisan cocugumuza ulasarak, onlar egitim hayatlarina tamamen dondirmek;
ellerinden alinan gocuk olma, oyun oynama ve editim haklarinin keyfini 6zgiirce cikartarak,
hayallerindeki gelecede yuriyen ve okuyan bireyler olarak yetismelerini saglamak

2005'ten beri cocuklarimiz, "Gezici Saghk Hizmetleri" ile iicretsiz saglik
hizmetlerinden faydalaniyor

Ayhan Sahenk Vakfi is birligi ile yurittigimiz Gezici Saghk Hizmetleri projesi kapsaminda,
Turkiye'nin doért bir yaninda, "Go6z Saghdi", "Genel Saghk" ve "Cocuk Saghgi" konularinda hizmet
vermek (zere 6zel olarak tasarlanmis modern saglik araclariyla, ilkégretim cagindaki cocuklar basta
olmak Uzere, sosyal glivencesi olmayan ve maddi olanaklari sinirli kisilere sunulan sadhk
hizmetlerine destek veriyoruz.

Toplum Géniilliileri Vakfi is birligi ile cocuklarimizin egitim ve kisisel
gelisimlerine yénelik projelerimiz devam ediyor.

2006 yilindan beri Toplum Gondulldleri Vakfi ile birlikte, toplum génillist genglerin kdylerde okul
onarimlarina yardim etmesi, sokak cocuklarina agabeylik yapmasi, olanaklari sinirli kiicliklerin SBS



ve LYS sinavlarina hazirlanmasi, Genglik Hizmet Merkezleri'nde okuma-yazma Odgretilmesi ve
bilgisayar kurslari verilmesi gibi bircok calismaya destek veriyoruz.

Kapadokya Meslek Yiiksekokulu égrencilerine destegimiz devam ediyor.

Garanti Emeklilik olarak, 2007 — 2008 6gretim yilinda Kapadokya Meslek Yiliksekokulu'nun egitim
programlarina "Bankacilik ve Sigortacilik" bdlimuni ekledik. Ayrica, okula ait eski bir medreseyi
restore ederek "Garanti Emeklilik Kutuphanesi” ismiyle zengin icerikli bir kitiphane hizmete

sunduk.

Sirket yoneticilerimiz, 2008-2009 6gretim yilindan beri Kapadokya Meslek Yiiksekokulu'nda bireysel
emeklilik sistemi ve hayat sigortaciligi Uzerine dersler veriyorlar. Ayrica, 6drencilerin Bireysel
Emeklilik Aracisi Sertifikasi alabilmelerine katki sagliyor, onlar sirketimizde sundugumuz staj ve is
imkanlaniyla is diinyasina hazirliyoruz.

6.5. Garanti Emeklilik Yonetim Kurulu ve YOneticileri, Faaliyetlerini Adil,
Seffaf, Hesap Verebilir ve Sorumlu Bir Sekilde Yiriitiir

Garanti Emeklilik Yonetim Kurulu 9 Uyeden olusmaktadir. Genel Mudlr disindaki diger 8 Uyenin
tamami icraci olmayan lyelerdir. Yonetim kurulu 2016 yilinda 35 toplanti yapmistir. Yonetim kurulu
biinyesinde; Kurumsal Yoénetim Komitesi, Denetim Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi
olusturulmustur. Komitelerin calisma esaslari olusturulmustur. Kurumsal yénetim komitesini goérevi,
ilkelere uyum saglanmasi icin gerekli calismalari yiritmek, yonetim kuruluna bu amacla 6nerilerde
bulunmak ve sirketin ilkelere uyumunu izlemektir. Kurumsal Ydnetim Komitesi, konuya iligkin
dederlendirmelerini iceren bir rapor hazirlayarak her yilin Mart ayinda sirket yonetim kuruluna
sunmakta ve bir 6rnedini Hazine Mistesarligina géndermektedir.

Yoénetim Kurulu nezdinde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturulmamis olmakla birlikte, ic
Kontrol ve Risk Yonetimi Muadurliglu tarafindan Sirketin maruz kaldigi operasyonel ve finansal
risklerin tespiti, 6lcimu ve izlemesi yapiimaktadir. Risk Yodnetimi kapsaminda gerceklestirilen
calismalar, kontroller, sonuglar ve alinacak aksiyonlar diizenli araliklara Ust Yénetim ile Denetim
Komitesine raporlanmaktadir.

Yonetim Kurulu, Sirket politika ve stratejisini, bu politika ve stratejilere ulasmak igin izlenecek
yollari, bu politika ve stratejilere iliskin gelismeleri, gozetim ve dederlendirmede izlenecek surecleri
belirlemektedir. Yonetim Kurulu, sirekli ve etkin bir sekilde, Sirketin hedeflerine ulasma derecesini,
faaliyetlerini ve ge¢mis performansini gézden gecirmekte, gerektigi durumda gecikmeden ve sorun
ortaya gcitkmadan 6nce 6nlem almaktadir.

Yonetim Kurulu, Sirket faaliyetlerinin mevzuata, esas sdzlesmeye, ic dlizenlemelere ve olusturulan
politikalara uygunlugunu gozetmektedir.



Yonetim Kurulu; periyodik mali tablolarin mevcut mevzuat ve uluslararasi muhasebe standartlarina
uygun olarak hazirlanmasindan, sunulmasindan ve gercede uygunlugu ile dogrulugundan
sorumludur. Yonetim Kurulu, periyodik mali tablolar ve yillik faaliyet raporunun kabultine dair ayri
bir karar almaktadir.

Yoneticiler Sirket islerinin; misyon, vizyon, hedefler, stratejiler ve politikalar gergevesinde
yuritalmesini saglar, Yonetim Kurulu'nun her yil onayladidi finansal ve operasyonel planlara uygun
olarak hareket etmekte, gorevlerini yerine getirirken mevzuata, esas sdzlesmeye, sirket ici
dizenlemelere ve politikalara uymaktadir.

Yoneticiler, Sirket hakkindaki gizli ve kamuya acik olmayan bilgiyi kendileri veya baskalar lehine
kullanmamakta, Sirket hakkinda vyalan, yanlis, yaniltici, mesnetsiz bilgi vermemek, haber
yaymamak ve yorum yapmamak hususunda 6zenli hareket etmektedir.

6.6. Garanti Emeklilik Ucret Politikasinin Belirlenmesinde Etik Ilkeleri, I¢g
Dengeleri ve Stratejik Hedefleri Gz Oniuinde Bulundurur

Yonetim kurulu tyelerine, st dizey yonetime ve diger personele verilecek Ucretlere iliskin genel
politika yonetim kurulu tarafindan belirlenmis ve kamuya agiklanmistir.

Yoneticiler ve galisanlara verilecek lcret ve diger menfaatlerin belirlenmesinde kisilerin nitelikleri,
sirketin basarisina yaptiklar katki ve gésterdikleri performans da g6z éninde bulundurulmaktadir.

Yonetim kurulu Uyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan
diger tim menfaatler, yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya aciklanmistir.

7. Insan Kaynaklari

insan Kaynaklari, iskollarinin stratejik ortadi olarak sirket stratejilerinin hayata gecmesinde etkin
rol oynar.

Uyguladidi ise alim proseddrleri ile dogru ise dogru kisiyi yerlestirmekten, sirkete yeni baslayan
kisinin oryantasyonu ile kurum kudltirind almasindan, teknik ve kisisel gelisim programlari ile
calisanlarinin gelisiminden, motivasyon uygulamalari ile kuruma badlihdinin artiriimasindan
sorumludur.

Kariyer YOnetimi

Yetkinlik ve performans dederlendirmeleri sonucunda, calisanlar kendi kariyer hedeflerini
yoneticileri ile birlikte kendileri tanimlar, planlar ve ydnetirler.



Kariyer Haritalan

Bir Ust goreve gecebilmek icin gorev taniminin gerektirdigi bilgi ve deneyim gibi 6zelliklere sahip
olmak gereklidir. Ancak, en dnemli 6lglt performans dlzeyidir. Garanti Emeklilik'te kariyer yalniz
sirket icinde dedildir. Garanti Bankasi ile gerceklesen sinerjiyle Banka ve didger istirakler arasinda
gecis mimkudnddar.

Kariyer olanaklarini vurgulamak, kariyer planlamasi kapsaminda ytkselme, yatay gegis ve gorevler
arasl gegis kriterlerini standart hale getirmek ve calisanlarimiza kariyer danismanligi yapmak igin
"Kariyer Haritalari El Kitabi" olusturulmustur.

Kariyer Haritalar El Kitabi ile aramiza yeni katilan calisanimiz, sirkete basladidi ilk giinden itibaren
gecirecedi evreleri, amacladigi kariyer basamaklari icin neleri yapmasi gerektigini bilir. Tim
stregler, atamalar, terfiler, Garanti Bankasi ile yaratilan sinerji ile karsilikh gegisler seffaf ve
standart olarak paylasiimaktadir.

Kariyer Firsatlari Programi

Calisanlar kendilerini bir st pozisyona aday gosterebilirler. Kariyer Firsatlari Programi ile galisanlar
kendi kariyerlerine yon verme sansina sahip olurlar. Kariyer Firsatlari programinda agik pozisyonlar
tim sirkete intranet araciliiyla duyurulur. Onceden duyurulmus konularda tim basvuranlara
standart sinav ve yetkinlik bazli milakatlar yapilir. Sinav ve milakatlarda basarili olmalarina
ragmen, olumlu aday sayisinin acik pozisyon sayisindan fazla olmasindan dolayi yerlestirilemeyen
calisanlar, ileriye donlk ihtiyaclar icin dederlendirilmek tizere havuza alinirlar.

Degerlendirme ve Gelistirme Merkezi

Dederlendirme ve Gelistirme Merkezi uygulamasinda yénetici adaylarimizin glgli yonlerini, gelisim
alanlarini ve potansiyel alanlarini yetkinlikler bazinda dederlendirerek ortaya cikarmak ve onlari
yoneticilige hazirlamak amaclanmistir. Dederlendirme sonunda, bir dederlendirici tarafindan gugla
yonleri, gelisim alanlari ve potansiyel yonleri hakkinda adaylara geri bildirim verilir. Dederlendirme
slirecinden gecen her aday gelisim alanlar dogrultusunda egitim programlarina alinir.

Yetkinlik ve Hedef Bazli Performans Yonetimi Sistemi

Sirket hedef ve stratejilerinin bireysel performansla butinlestigi acik performans dederlendirmesi,
somut ve olgllebilir hedeflere dayalidir. Dénem basinda belirlenen sirket hedefleri dogrultusunda
calisanlar yoneticileri ile birlikte kendi gorevlerine gére hedefler belirler. Bu hedefler yil iginde takip
edilir, gerekli dedisiklikler, yonlendirmeler yapilir. D6nem sonunda gercgeklestirilenlerle
karsilastirilarak performans dlzeyleri belirlenir. Tum dederlendirmeler on-line olarak sistem
Uzerinden gerceklestirilir.

Basari Odiillendirme Programlari

Calisanlarimizin performansi ve emedinin takdir edilmesi gerektigi inanciyla, basarinin somut ve
daha kapsamli kriterlerle dederlendirecek bir "Basari Programi" gelistirilmistir. Ustiin performans
gOstererek katma deder yaratan veya is ve kisisel hedeflerini gerceklestirmek konusunda 6zveride



bulunan ve bagkalarina 6rnek teskil eden galisanlar "Basari Programi" ile 6dullendirilir. Basarilar
kurumsal bellege kaydedilerek galisanlarla paylasilir, 6dll alan galisanlar intranette tanitilir.



