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SINIRLAMALAR

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yoénetim Hizmetleri A.S.
tarafindan, Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. hakkinda dizenlenen Kurumsal Yonetim
Uyum Derecelendirme Raporu;

SPK'nin 03 Ocak 2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan II-17.1 sayil
Kurumsal Yonetim Teblidi'nde belirtilen kriterlerin yani sira yine SPK'nin 01.02.2013 tarih
ve 4/105 sayili _kurul toplantisinda alinan kurul kararlari ve Hazine Mdustesarlidinin
27.04.2011 yayinlamis oldudu Sigorta sirketi Reasirans sirketi ile Emeklilik sirketlerinde
Kurumsal Yénetim Ilkelerine iliskin 2011/8 no’lu Genelge dikkate alinarak hazirlanmistir.

Sirketler igin olusturulan kriterler, 03 Ocak 2014 tarihinde yayinlanan II-17,1 sayili
tebligin 5 maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen grup ayrimlari dikkate alinarak Birinci
grup, ikinci grup ve Uglncl grup sirketler ve yatinm ortakliklari olarak ve halka agik
olmayan sirketler igin ayr ayr dizenlenmistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi derecelendirme ve Kurumsal Yoénetim Hizmetleri A.S.
tarafindan dizenlenen Kurumsal Yénetim Uyum Derecelendirme Raporu ilgili firmanin
elektronik ortamda gondermis oldugu 67 adet dosya altinda bulunan; belgeler, bilgiler ile
firmanin kamuya acgiklamis oldugu veriler ve ilgili firma ofislerinde uzmanlarimiz araciligi
ile yapilan incelemeler baz alinarak hazirlanmistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi derecelendirme ve Kurumsal Ydnetim Hizmetleri A.S. Etik
Ilkelerini Bankalar Kanunu, Derecelendirme Kuruluslarinin Faaliyetlerini diizenleyen SPK
ve BDDK yonetmelikleri, IOSCO ve OECD uluslararasi kuruluslarin genel kabul gérmis
etik ilkeleri, genel kabul gérmus ahlaki teamdulleri dikkate alarak hazirlamis ve internet
sitesi araciligi ile (www.kobirate.com.tr) kamuoyu ile paylasmistir.

Derecelendirme her ne kadar bircok veriye dayanan bir dederlendirme olsa da sonug
itibariyle Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yénetim Hizmetleri
A.S.’nin kamuya acikladigi metodolojisi ile olusan bir kurum goriasidur.

Derecelendirme notu higbir sekilde bir borglanma aracinin satin alinmasi, elde tutulmasi,
elden cgikartilmas! igin bir tavsiye niteliginde degildir. Bu rapor gerekce gosterilerek
sirkete yapilan yatinmlardan dolayl karsilasilan her tirlii zarardan KOBIRATE A.S.
sorumlu tutulamaz.

© Bu raporun tim haklar Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal
Yénetim Hizmetleri A.S. ‘ye aittir. Iznimiz olmadan yazili ve elektronik ortamda
basilamaz, cogaltilamaz ve dagitilamaz.



http://www.kobirate.com.tr/
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o% Garanti Emeklilik

GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT A.S.

SPK KURUMSAL YONETIM
ILKELERINE UYUM NOTU
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1. DERECELENDIRMENIN OZETI

Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
Hizmetleri A.S.'nin, Kurumsal Yénetim
Uyum Derecelendirmesi Metodolojisini
baz alan GARANTI EMEKLILIK VE
HAYAT A.S'nin Kurumsal Yoénetim
Ilkeleri’ne uygunlugunun
derecelendirmesi; sirket merkezinde
belgeler lzerinde yapilan calismalar,
yonetici ve ilgililer ile yapilan gérismeler
ve diger incelemeler neticesinde
sonuglandiriimistir.

SPK Kurumsal Yénetim Ilkelerinde de yer
aldigi tzere derecelendirme galismasi,
Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ile Yonetim
Kurulu bagliklari altinda 350 kriterin
incelemesi ve Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yénetim
Hizmetleri A.S'nin, “BIST Digi Sirketler”
icin hazirladigi metodolojisine gore
degerlendirilmesi sonucu GARANTI
EMEKLILIK VE HAYAT A.S.'nin
Kurumsal Yénetim Uyum Derecelendirme
Notu 9.07 olarak belirlenmistir.

Bu sonug, GARANTI EMEKLILIK ‘in
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayinlanan Kurumsal Yénetim Ilkelerine
biyiik élciide uyum sagladigini, ic
kontrol sistemlerini olusturdugunu ve
calistigini, Sirket icin olusabilecek riskler
onemli dlglde tespit edilmis ve aktif bir
sekilde kontrol edilebilmekte oldugunu,
Pay Sahipleri haklarinin adil bir sekilde
gozetilmekte oldugunu, Kamuyu
Aydinlatma ve Seffaflikta kurumsal
yonetim ilkelerine Ust dizeyde uyum
sagladigini, Menfaat Sahiplerinin hakki
adil bir sekilde gbzetiimekte ve Yonetim
Kurulunun yapisi ve galisma sekli
kurumsal ydnetim ilkeleri ile uyumlu
oldugunu, Buyuk riskler teskil etmese de
kurumsal yénetim uygulamalarinda bazi
kUgUk iyilestirmelere gereksinimi
oldugunu ifade etmektedir.

Ozet olarak ana basliklar halinde
derecelendirme galismasina
bakildiginda;

Pay Sahipleri, boliminden GARANTI
EMEKLILIK ‘in ulastigi notun 89.33
oldugu gorilmektedir. Bu bolimde


mailto:serapcembertas@kobirate.com.tr
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genel olarak sirketin SPK Kurumsal
Yénetim Ilkelerine iyi diizeyde uyum
sagladigi gortlmektedir. Pay Sahipleri ile
Iliskileri stirdiiren bir birimin bulunmasi,
Ortaklik yonetiminde 6zel denetimi
zorlastirici uygulamalarin bulunmamasi,
Genel kurullarin usuliine uygun olarak
ve zamaninda yapilmasi, oy hakkinda
imtiyaz bulunmamasi ve oy kullanimina
iliskin olarak zorlastirici uygulamalardan
kaginiliyor olmasi olumlu uygulamalar
olarak gbze carpmaktadir.

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik
bslimiinden 94.69 alan GARANTI
EMEKLILIK'in; kurumsal internet
sitesinde ilkelerde belirtilen gilincel
bilgilere ulagilabilmesi ve 28.10.2007
tarihli ve 26684 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan Sigorta sd6zlesmelerinde
bilgilendirmeye iliskin Yonetmeligin 13.
Maddesinde yer alan bilgilere ek olarak
talep edilen tim bilgilere eksiksiz ve
tam olarak internet sitesinde yer
verilmesi olumlu karsilanmistir.

Oldukga genis ve kapsamli olarak
hazirlanan yillik faaliyet raporlari icerik
olarak basarili ve yeterli bulunmustur.

GARANTI EMEKLILIK'in kamuyu
aydinlatma ve seffaflik alaninda ilkelere
uyumu cok iyi dlizeydedir.

Menfaat Sahipleri BoliUmunde sirketin
ulastigi notun 92.93 oldugu
gorulmektedir.

Bu bdélimde sirket SPK'nin Kurumsal
Yoénetim Ilkeleri'ne énemli élgiide uyum
saglamistir. insan kaynaklar politikasi
olusturulmus, ise alim, gorev tanimlari,
performans dederlendirme, yukselme,
ddullendirme, izin ve sosyal haklar gibi
galisanlari ilgilendiren konular
yonetmelikler seklinde dizenlenmis ve
calisanlara duyurulmustur.

is siirecleri ve standartlar olusturulmus
ve musterilerin bu siregler hakkinda
bilgilendirilmekte oldugu
gozlemlenmistir.

Calisanlara yodnelik olarak tazminat
politikasini olusturularak kamuoyu ile
paylasiimistir.

Disaridan mal ve hizmet temini
konusunda yontemler belirlenmis ve
yazili dokiimanlar halinde
dizenlenmistir.

Etik ilkeler olusturulmus ve calisanlarin
bu kurallara uygun davranmalari igin
gerekli bilgilendirmeler yapiimistir.
Sirketin kurumsal sosyal sorumlulukla
ilgili 6nemli projeleri ylruttigu
goralmiustdr.

Yoénetim Kurulu bélimiinde ise sirketin
ulastigi notun 87.99 oldugu ve SPK'nin
Kurumsal Yénetim Ilkelerine dnemli
Olglide uyum sagladigi gérilmektedir

Yoénetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tanimladigi, sirket
yonetiminin performansini denetledigi,
sirket faaliyetlerinin mevzuata, esas
sdzlesmeye ve i¢ diizenlemelere
uygunlugunu gozetmekte oldugu
belirlenmistir.

Yonetim kurulu baskanhdi ve genel
mudurltk goérevleri farkh kisiler
tarafindan ifa edilmekte olup sirkette
tek basina sinirsiz karar verme yetkisine
sahip kimse bulunmamaktadir.

Yénetim kurulunun uygun siklikla
toplanmakta oldudu ve toplantilarin ilgili
yasa, mevzuat ve ana sdzlesmeye
uygun yapildidi belirlenmistir.

Ilkelerde anilan denetim, kurumsal
ybnetim ve Ucret komitelerinin
olusturulmasi saglanmis, calisma
prensipleri belirlenerek yazili
dokiimanlar olarak hazirlandigi
gorilmuis ve Genel kurul onayina
sunulmustur.

Diger yandan, yonetim kurulunda icraci
olmayan Gye sayisinin yeterli olmasi,
Yénetim kurulunda kadin Uyenin
bulunmasi, Gst dizey ydneticilerin
Ucretlendirme esaslarinin belirlenerek
sirketin kurumsal internet sayfasinda
yayimlanmis olmasi Kurumsal yénetim
ilkelerine uyum konusunda 6énemli
uygulamalar olarak gérilmustar.



2. DERECELENDIRME METODOLOJIiSI

Kurumsal Yonetim Derecelendirmesi,
sirketlerin yonetim yapilarinin, yonetilme
biciminin, pay sahipligi ve menfaat
sahipligini ilgilendiren dizenlemelerin,
tam anlamiyla seffaf ve dogru
bilgilendirmenin gunumiz modern
kurumsal yonetim ilkelerine uygun
yapihp  yapimadigini  inceleyen ve
mevcut duruma karsilik gelen bir notu
veren sistemdir.

Organisation for Economic Co-operation
and Development (OECD), 1998 yilinda
uye Ulkelerin kurumsal ybnetim
konusunda goérislerini dederlendirmek ve
baglayict olmayan bir takim ilkeler
belirlemek UGzere bir g¢alisma grubu
olusturmustur.

Calismada genel kabul goéren diger bir
konu ise ilkelerin zaman icinde degisime
aclk oldugudur. So6zli edilen ilkeler
oncelikle hisseleri borsada islem goéren
sirketlere odakh olmakla birlikte, bu
ilkelerin borsada kayith olmayan o&zel
sirketler ve kamu sermayeli sirketlerde
de uygulanmasinin faydali olacadi yine
OECD'nin bu ilk calismasinda
vurgulanmaktadir.

OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri, OECD
Bakanlar Kurulu tarafindan 1999 yilinda
onaylanarak bu tarihten sonra dunya
genelindeki karar alicilar, yatinmcilar,
sirketler ve diger paydaslar acisindan
uluslararasi bir referans kaynagi haline
gelmistir.

Onaylandigi tarihten bu yana, bu ilkeler,
kurumsal yo6netim kavramini gliindemde
tutarken, hem OECD uUyesi Ulkeleri hem
de diger (Ulkelerdeki yasama ve
dizenleme girisimleri icin yol g0sterici
olmustur.

OECD Kurumsal Yoénetim Ilkeleri’'nde
kurumsal yonetim doért temel prensip
Uzerine kuruludur, Bunlar adillik,
seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk
ilkeleridir.

Turkiye bu gelismeleri yakindan takip
ederek, 2001 vyihinda TUSIAD catisi

altinda olusturulan c¢alisma grubunun
gabalariyla “Kurumsal yonetim: En iyi
uygulama kodu” rehberini hazirlamistir.
Bu calismanin ardindan Sermaye Piyasasi
Kurulu 2003 yilinda “Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yénetim Ilkeleri”
calismasini yayimlamis, uluslararasi
gelismeleri dikkate alarak 2005, 2010,
2012, 2013 ve 2014 yillarinda
glincellemistir.

“Uygula ya da acikla” prensibini esas
alan SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri ile
uyumun bir beyan halinde duyurulmasi
zorunlulugu 2004 yilinda Tark
sirketlerinin hayatina girmistir. Takip
eden yil  Kurumsal Yoénetim Uyum
Beyanlarina yillik faaliyet raporlarinda
yer vermek mecburi hale getirilmistir

Ilkeler; Pay Sahipleri, Kamuyu
Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat
Sahipleri ve Yonetim Kurulu olmak Gzere
dort ana baglik altinda toplanmistir.

Kobirate A.S. tarafindan olusturulan
Kurumsal Yénetim Uyum Derecelendirme
Metodolojisi, BIST'de islem gbéren
sirketler, bankalar, yatirim ortakliklar ve
halka acik olmayan sirketler icin;

SPK'nin 03 Ocak 2014 tarih ve 28871
sayili Resmi Gazete ‘de vyayinlanan II-
17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi'nde
belirtilen kriterlerin yani sira yine SPK'nin
01.02.2013 tarih ve 4/105 sayili kurul
toplantisinda alinan  kurul  kararlari
dikkate alinarak hazirlanmistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat A.S’nin
Kurumsal  Yénetim  Ilkeleri  Uyum
Derecelendirmesinde Sermaye piyasasi
Kurulunun konu ile ilgili tebligleri disinda
Hazine Mustesarlidi tarafindan
27.04.2011 tarihinde vyayinlanan Sigorta
Sirketi ve Reaslirans Sirketi ile Emeklilik
Sirketlerinde Kurumsal Yénetim
Ilkelerine  iliskin 2011/ 8  sayih
genelgeleri dikkate alinmistir.

Bir derecelendirme slrecinde is akisinin
ve analiz yénteminin Kobirate A.S. Etik



ilkelerine tam anlamiyla uygunludu
gozetilir.

Derecelendirme  sirecinde firmalarin
kurumsal yonetim ilkelerine uygunlugunu
dlcebilmek icin BIST Disindaki Sirketlerde
350 kriter kullanilmaktadir.

Belirlenen kriterler Kobirate AS'ye 06zel
olan vyazihlm programi ile "Kurumsal
Yénetim Derecelendirme Soru Setlerine"
dénusturdlmastir.

Sermaye Piyasasi Kurulunun 12.04.2013
Tarih ve 36231672-410.99(KBRT)-
267/3854 sayili yazilari Yeni Kurumsal
Yonetim Ilkelerine Uyum
derecelendirmesinde kullanilacak
adgirhiklar asagidaki sekildedir:

Pay Sahipleri % 25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik % 25
Menfaat Sahipleri % 15

Yonetim Kurulu %35

Sermaye Piyasasi Kurulunun 19.07.2013

tarih ve 36231672-410.99 452 sayili

vazilan ile Derecelendirme Kuruluslarina

bildirilen 01.02.2013 tarih ve 4/105 sayili

kurul karari ile SPK’nun__vyayimladigi

kurumsal yénetim ilkelerinde belirtilenen

asgari unsurlarin _yerine getirilmis olmasi

halinde o ilkeden en cok tam puanin %

85'inin _ verilebilecedi asgari unsurlari

asan iyi kurumsal ydnetim ilkelerinin

derecelendirme notuna katilmis olmasini

sadlayacak  yeni soru yéntemlerin

metodolojiyve katilmasi gerektidi teblid

edilmistir.

Sirketimizce olusturulan 2014/2 revizyon

kurumsal yénetim uyum derecelendirme

metodolojisi; Sermaye Piyasasi

Kurulunun 03.01.2014 tarihinde

vayimlamis oldugu Kurumsal Yoénetim

tebliginde belirlenen kurumsal yo6netim

ilkelerinin _asgari __kosullarinin __yerine

getiriimesi _halinde tim_kriterler ayni

kategoride dederlendirilip ilgili kriterin o

bélimden alacadli tam puanin_ancak %

85 ile sinirlandiriimistir. Kurumsal

yonetim ilkelerinde belirlenen Kkriterlerin

sirket tarafindan iyi uygulanmasi ve

icsellestiriimesini iceren kurumsal
yonetim uygulamalari ve sirketimizce
belirlenen farkl iyi kurumsal yénetim
uygulama kriterlerine sirket tarafindan
uyulmasi ve uygulanmasi ile bdlim
puanlarini 100’e tamamlayan bir sistemle
derecelendirme yapilmaktadir.

Sirketin Kurumsal  Ybnetim Uyum
Derecelendirme Komitesi'nden _alacadi
genel dederlendirme puani 0-10
Aralidinda olmaktadir. Bu puantajda 10
mikemmel, SPK’'nin Kurumsal Yénetim
Ilkelerine tam anlamiyla uyumlu
anlamina, 0 ise cok zayif mevcut yapida
SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleriyle hicbir
anlamda uyum bulunmadidi anlamina

gelmektedir.

Bu rapordaki:

{ simgesi SPK Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun/Dogru Uygulama

* simgesi SPK Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun Olmayan/Yanlis
Uygulama

{/x simgesi SPK Kurumsal Yéneti_m
Ilkelerine Uygun Hale Getirilmesi Igin
Gelistirilmesi Gerekli Uygulama

anlaminda kullaniimaktadir.



3.

SIRKETIN TANITIMI

ov Garanti Emeklilik

Sirket Unvan

Sirket Adresi

Sirket Telefonu

Sirket Faksi

E-Posta

Sirket Web Adresi

Sirketin Kurulus Tarihi
Sirket Ticaret Sicil No
Sirketin Odenmis Sermayesi

Sirketin Faaliyet Alani

Faaliyette Bulundudgu Sektor

: Garanti Emeklilik ve Hayat A.S.

: Mete Cad. No:30 34437 Taksim ISTANBUL

: (0212) 334 70 00

: (0212) 334 63 00

: GEMusteriHizmetleri@garantiemeklilik.com.tr
: www.garantiemeklilik.com.tr

: 1992

. 288647

: 50.000.000.-TL

Bireysel emeklilige yonelik sdzlesmeler ile can
sigortalari yapmak ve konuyla ilgili branslarda faaliyet
godstermek

: Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik

Derecelendirme Ile Ilgili Sirket Temsilcisi:

Salih ILERI

Mali Isler Birim Muduri

SalihI@garantiemeklilik.com.tr

(0212) 334 7030


mailto:GEMusteriHizmetleri@garantiemeklilik.com.tr
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mailto:SalihI@garantiemeklilik.com.tr

Sirket Ortaklik Yapisi (rapor tarihi itibariyle)

Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Ortaklik Yapisi

® T. Garanti Bankasi A.S.
* ACHMEA

* Diger

Kaynak : www.garantiemeklilik.com.tr

Ortak Adi Payi (TL) Payi (%)
T. Garanti Bankasi A.S. 42.456.190 84,91
ACHMEA 7.500.000 15,00
Diger 43.810 0,09
Toplam 50.000.000 100,00

Ana Ortak Garanti Bankasi A.S. Ortaklik Yapisi

Ortak Adi Payi (TL Payi (%
Dogus Grubu Toplam 1.017.476.545,20- 24,2256
BBVA (Banco Bilbao Vizcaya 1.050.420.000,00- 25,0100
Argentaria S.A)

Diger Ortaklar 2.132.103.454,80- 50,7644
Toplam 4.200.000.000,00- 100,00




T. Garanti Bankasi A.S. Ortaklik Yapisi

¥ Dogus Grubu Toplam
* BBVA
® Diger Ortaklar

Kaynak: www.garantiemeklilikcom.tr

Sirket Yonetim Kurulu

Ad/ Soyadi Unvani _ Icrac/
Icraci Degil
S. Ergun OZEN Yénetim Kurulu Baskani icraci Degil
Gokhan ERUN Yénetim Kurulu Bagkan Vekili icraci Degil
Erhan ADALI Yoénetim Kurulu Uyesi Icraci Degil
H. Murat AKA Yoénetim Kurulu Uyesi icraci Degil
Onur GENC Yénetim Kurulu Uyesi Icraci Degil
Manuel Pedro Galatas Sanchez  Yonetim Kurulu Uyesi Icraci Degil
HARGUINDEY
Maria de la Paloma Piqueras Yoénetim Kurulu Uyesi Icrac Degil
HERNANDEZ
F. Nafiz KARADERE Yénetim Kurulu Uyesi Icraci Degil
Johannes Antonius NIJSSEN Yénetim Kurulu Uyesi icraci Degil
M. Ciineyt SEZGIN Yoénetim Kurulu Uyesi icraci Degil
Cemal ONARAN Yénetim Kurulu Uyesi ve Gen. Md. Icraci




Sirket Ust Yonetimi

Ad/ Soyadi Unvani

Cemal ONARAN

Genel Mudur

K. Caglayan BAKACHAN

Genel Mudur Yardimcisi (IK, Satin alma ve
Idari Isler, Organizasyon, Siireg ve Proje
Yonetimi, Mlsteri Hizmetleri ve Cagrni Merkezi)

Ahmet KARAMAN

Genel Mudur Yardimcisi (Fon Yénetimi, Bitge
ve Raporlama, Mali Isler)

E. Yasemen KONE

Genel Mudir Yardimcisi ( Muasteri Iliskileri
Yonetimi, Pazarlama ve Stratejik Planlama,
Kurumsal Iletisim ve Dijital Pazarlama,
Merkezi Satis)

Cemsit TURKER Genel Mudir Yardimcaisi (Uriin Gelistirme, ve
Aktlerya, Operasyon, Hukuk ve Pay Sahipleri
Iliskileri )

Kaan GUNAY Bireysel Satis, Kurumsal Satis

YONETIM KURULU KOMITELERI

KURUMSALYONETIM KOMITESI
M. Clineyt SEZGIN

Gokhan ERUN

DENETIM KOMITESI

M. Clneyt SEZGIN
H. Murat AKA

UCRET KOMITESI

Gokhan ERUN

Manuel Pedro Galatas Sanchez Harguindey

10



Sirketin secilmis bazi kalemlerdeki iki doneme ait Bilanco karsilastirmasi

2012/12 2013/12 Degisim %
Cari Varliklar 4.207.116.083- 5.293.293.485- 25,82
Cari Olmayan Varliklar 16.741.913- 25.307.539- 51,16
Varhklar Toplami 4.223.857.996- 5.318.601.020 25,92
Kisa Vadeli Ytukiamlultkler 3.588.097.319- 4.528.838.464- 26,22
Uzun Vadeli Yakumlultkler 64.447.727- 82.873.799- 28,59
Oz Kaynaklar 571.312.950- 706.888.757- 23,73
Yiikiimliiliikler Toplami 4,223.857.996- 5.318.601.020- 25,92

Kaynak : Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. 2013 Faaliyet Raporu

Sirketin bazi kalemlerindeki iki doneme ait Kar/Zarar Tablosu Karsilastirmasi

2012/12 2013/12 Degisim %
Genel Teknik Bélim Dengesi 120.049.378- 136.936.987- 14,06
Yatinnm Gelir/Gider (Net) 40.681.390- 41.718.685- 2,55
Diger Faaliyetler Gelir/Gider(Net) 1.808.429- (4.340.059)- -339,99
Net Kar/Zarar 129.046.426- 137.980.697- 6,92

Kaynak : Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. 2013 Faaliyet Raporu

Sirketin Son Ug Yillik Ozet Finansal Bilgileri

Finansal Gostergeler 2011(bin TL) 2012(bin TL) 2013(bin TL)
BES Fon Biyukltiga 2.345.410- 3.324.797- 4.249.324-
Teknik Karsiliklar 159.487- 226.326- 246.776-
Odenmis Sermaye 53.084- 53.084- 53.084-
Oz sermaye 442.130- 571.313- 706.889-
Toplam Aktifler 3.023.728- 4.223.858- 5.318.601-
Hayat Prim Uretimi (net) 152.628- 233.056- 257.075-
Teknik Gelir Gider Dengesi 109.467- 120.049- 136.937-
Teknik Disi Gelir Gider Dengesi 32.278- 42.489- 37.379-
Vergi Oncesi Kar/Zarar 141.744- 162.539- 174.316-
Net Kar 112.606- 129.046- 137.981-
Aktif Karlihgi(%) 4,69 3,85 3,28

Oz kaynak Karlihgi(%) 32 28 25

Kaynak: Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. 2013 Faaliyet Raporu
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Sirketin Kisa Tarihgesi

Sirket, “AGF Garanti Hayat Sigorta Anonim Sirketi” adiyla, 24 Temmuz 1992 tarihinde
10.000 TL baslangig sermayesi ile kurulmus, daha sonra Sirket'in unvani 18 Mayis 1999
tarihinde “Garanti Hayat Sigorta Anonim Sirketi"” olarak degistirilmistir.

Sirket’in, 7 Nisan 2001 tarih ve 4366 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan 4632 sayil
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirnm Sistemi Kanunu’nun Gegici 1 inci maddesinin 2 nci
fikrasi uyarinca hayat sigorta sirketinden emeklilik sirketine dénliisiim igin 14 Kasim 2002
tarihinde yaptigi basvuru, 18 Aralik 2002 tarihli T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarhdi
onaylyla kabul edilmis ve Sirket'in unvani 15 Ocak 2003 tarihli Tirkiye Ticaret Sicili
Gazetesi’'nde yayimlandigi sekliyle once “Garanti Emeklilik Anonim Sirketi” daha sonra 25
Mart 2003 tarihinde yayimlandigi sekliyle “Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim
Sirketi” olarak degistirilmistir.

Sirket'in iktisadi amaci bireysel emeklilige yonelik s6zlesmeler ile can sigortalar yapmak
ve bu konularla ilgili branslarda faaliyet gostermek olarak belirlenmistir. 1 Temmuz 2006
tarihinden itibaren Sirket ana s6zlesmesine uygun olarak ferdi kaza bransinda da faaliyet
gostermeye baslamistir.

Uyesi olduu Dodus Grubu ve ana hissedari Garanti Bankasi ile yarattigi sinerjik is
birliginin de giclyle cok kisa slirede sektoriin 6nci kuruluslarindan biri konumuna gelen
sirket; 18 Bolge Mudurliga ve 1.000'e yakin Garanti Bankasi subesinde miusterilerine
hizmet vermektedir.

Sirketin Faaliyetleri Hakkinda Bilgi

Faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan 5684
sayill Sigortacilik Kanunu ile 7 Nisan 2001 tarih ve 4366 sayili Resmi Gazete ’‘de
yayimlanan 4632 sayil Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinnm Sistemi Kanunu ve
yururltikte bulunan diger yonetmelik ve dizenlemeler cgercevesinde ylritmekte olan
Sirket, 31 Aralk 2013 tarihi itibariyla hayat, ferdi kaza ve emeklilik branslarinda
police/s6zlesme imzalamaktadir.

Sirket, 28 Haziran 2003 tarihli yénetim kurulu karar ile Sermaye Piyasasi Kurulu’ndan
alinan izin sonrasi 6 adet emeklilik yatirnm fonu kurmustur. S6z konusu fonlar, taraflar
arasinda imzalanan Fon Portfoy Yonetim Hizmet S6zlesmesi cercevesinde Garanti Portfoy
Yonetimi A.S. tarafindan yoOnetilmektedir. Sirket, kurulus asamasinda fonlara toplam
2.150.000 TL tutarinda sermaye avansi tahsis etmistir.

Sirketin 31 Arallk 2013 tarihi itibariyla toplam yirmi bir adet emeklilik yatirm fonu
bulunmaktadir.

Garanti Emeklilik 2013 yil sonu itibariyle %18,5 pazar payina ve 762 bin katilimciya
ulasmistir.

1 Ocak 2013 tarihi itibariyla ylrtrlige giren uygulamayla vergi tesviki uygulamasindan
katki payi bazll %25 devlet katkisi uygulamasina gecis yapilmasi ve bu katkidan tim
katimcilarin yararlanabilmesi nedeniyle sektériin ve Garanti Emeklilik ‘in performansinin
6nemli 6lcude artacadi distinilmektedir.

2013 yil sonu itibariyle emeklilik fon blyUkligi 4 milyar TL'ye, katiimci sayisi 762 bin
kisiye ulasan sirkette yillik bireysel emeklilik katilimcr artisi 152 bin adet olmustur.

12



4. DERECELENDIRMENIN BOLUMLERI
A. PAY SAHIPLERI

1 PAY SAHIPLERI

Bé6liimiin Ozet Goriiniimii

v Pay Sahipleri ile Iliskileri
saghikh bir sekilde siirdiiren
bir birim olusturulmustur.

v Genel kurullar ilgili yasa,
mevzuat ve ana sd6zlesmeye
uygun yapilmistir.

v Oy hakkinda imtiyaz
bulunmamaktadir.

v Oy hakkinin kullaniimasini
zorlastirici diizenlemeler
bulunmamaktadir.

v Kar dagitim politikasi
olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

v Genel kurulun calisma esas
ve usulleri hakkinda ig
yonerge hazirlanarak genel
kurulca onaylanmistir.

v Bagis ve Yardim Politikasi
olusturularak genel kurul
onayina sunulmustur.

¥ Paylarin devrinde sinirlama
vardir.

Bu bélimde sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Kurumsal Yonetim
Ilkeleri‘nde belirtildigi tizere pay
sahipligi hakkinin kolaylastiriimasi, pay
sahiplerinin bilgi alma ve inceleme
haklari, pay sahiplerinin genel kurula
katihm haklari, pay sahiplerinin oy
haklari, azlik pay sahiplerinin haklari,
pay sahiplerinin kar payi alma haklari ve
pay sahiplerinin istediklerinde istedigi
kisilere paylarini devredebilme haklari

basliklari gergevesinde 93 farkli kriter ile
degerlendirilmis ve bu bolimden 89.33
puan almistir.

a. Pay Sahipligi Haklarinin
Kolaylastirilmasi

Pay sahipleri ile iliskiler dogrudan Genel
Miadar Yardimcisi Cemsit Turker’e bagh
olarak hukuk musavirligi biinyesinde Av.
Pelin Guvener tarafindan
surdurulmektedir.

Adi gecen kisilerin gérevin gerektirdigi
bilgi ve deneyim ile yeterli dizeyde
olduklari, basta bilgi alma ve inceleme
hakki olmak zere pay sahipligi
haklarinin korunmasi ve kullanilmasinin
kolaylastiriimasinda etkin rol oynamakta
olduklar gbézlenmistir.

Pay sahiplerinin haklarinin kullanimini
etkileyebilecek her tarll bilgi gtincel
olarak sirketin internet sitesinde pay
sahiplerinin kullanimina sunulmustur.

Bu alt bélimde sirketin ilkelere tam
olarak uyum sagladigi belirlenmistir.
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b. Bilgi Alma ve Inceleme Hakki

Pay sahipligi haklarinin saglikh olarak
kullanilabilmesi igin gerekli olan bilgiler
pay sahiplerinin kullanimina sunulmakta
ve bu amacgla sirketin internet sitesi
www.garantiemeklilik.com.tr; etkin
olarak kullaniimaktadir.

Pay sahiplerinin telefon ve/veya diger
iletisim araclari ile yazih olarak
ulastirdiklari bilgi isteklerini de en kisa
stirede yanitlandigi ve yine pay
sahiplerinin bilgi alma ve inceleme
hakkinin kullandirilmasina yeterli 6zenin
gOsterildigi goralmustur.

Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan
“Bilgilendirme Politikalarn” internet
sitesinde yayinlanmakta, pay
sahiplerinin bilgi alma hakki anilan
politikalar kapsaminda ayrintili olarak
aciklanmaktadir.

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme
hakkinin, ana sézlesme ve/veya sirket
organlarindan birinin karariyla
kaldirilmasi veya sinirlandirilmasi sz
konusu degildir.

Pay sahiplerinin genel kuruldan &ézel
denetgi atanmasini talep etme hakkini
zorlastiran diizenleme ve uygulamalar
bulunmamakla birlikte, ana sdzlesmede
bu hakkin kullanimi konusunda bir
dizenleme yapilmamis ancak TTK 438
ve 439 maddeleri ile konu yasal
guvence altina alinmigtir.

c. Genel Kurula Katilim Hakki

Sirket genel kurul toplanti sturecindeki
uygulamalari ile bu alt bdlim
kapsamindaki ilkelere iyi dlizeyde uyum
sagladigi gézlenmistir.

Genel kurul toplanti ilaninin, mevzuat ve
ana stzlesmede 6ngdrilen usullerle
asgari 3 hafta 6nceden yapilmakta
oldugu ve 2013 yil faaliyetlerinin
gorisuldagu genel kurulun 2014 yilinin
ilk Ug ayi icinde yapildigi saptanmistir.
2014 yih olagan genel kurul 21.03.2014
tarihinde yapilmis YK karari 28.02.2014
tarihli olarak alinmigtir.

2014 yilinda yapilan olagan ve olagan
Ustt genel kurul evraklar Gzerinde
yapilan incelemeler ve ilgililerle yapilan
gdérusmelerden genel kurullarin 6102
sayil yasanin ilgili maddelerine uygun
yapildigi anlasiimistir.

Genel kurul tutanaklari ve hazirun
cetvelleri Gzerinde yapilan
incelemelerde; giindem maddelerinin
ayri ayr oylandidi, oylarin sayilip pay
sahiplerine toplanti bitmeden
duyuruldugu tespit edilmistir.

Toplanti bagskaninin, gindemde yer alan
konularin tarafsiz ve ayrintili bir sekilde,
acik ve anlasilabilir bir yontemle
aktarilmasina 6zen goésterdigi, pay
sahiplerine esit sartlar altinda
distncelerini agiklama ve soru sorma
imkani verildigi belirlenmistir.

Genel kurul gindemi hazirlanirken,
gundem basliklarinin agik ve farkli
yorumlara yol agmayacak sekilde ifade
edildigi, gindemde “diger" “cesitli” gibi
ibarelerin yer almamasina 6zen
gosterildigi belirlenmistir.

Genel kurul toplantilan sirket
merkezinde ve toplanti icin uygun bir
mekanda yapilmaktadir.

Toplantilara pay sahipleri ve/veya
temsilcileri ile ilgililer disinda misafirlerin
de katilabilecedi bilgisi sirketin Genel
Kurulun Calisma Esas ve Usulleri
Hakkinda Ig Yénerge igerisinde yer
almaktadir.

Sirket badis ve yardim politikalarini
olusturarak 21.03.2014 tarihinde
yapilan Genel Kurul onayina
sunulmus,2013 yilinda yapilan badis ve
yardimlar icin Genel Kurulda bilgi
aktariimistir.

d. Oy Hakki

Gerek ana s6zlesmede gerekse ig
prosediirlerde oy hakkinin kullaniimasini
zorlastirici diizenlemelere yer
verilmemis ve her pay sahibine oy
hakkini en kolay ve uygun sekilde
kullanma firsati saglanmistir.
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Oy hakkinda imtiyaz bulunmamakta ve
bir pay bir oy kullanma hakki
vermektedir.

Pay sahipleri genel kurul toplantilarinda
oy hakkini bizzat kullanabilecegi gibi,
pay sahibi olan veya olmayan uglnci bir
sahis araciligi ile de kullanabilmekte, bu
amacla kullanilacak vekaletname
ornekleri sirket merkezi ve kurumsal
internet sitesinde pay sahiplerine
sunulmaktadir.

Ana sbzlesmede oy kullanma yéntemi
dizenlenmis olmakla birlikte
toplantilarda da pay sahiplerinin bu
konuda ayrica bilgilendirildigi sirket
yetkililerince ifade edilmistir.

Sirketin beraberinde hakimiyet iliskisi
getiren karsilikl istiraki
bulunmamaktadir.

Garanti Emeklilik ‘in bu alt bélimde
ilkelere uyumu Ust diizeydedir.

e. Azlik Haklari

Azlik pay sahiplerinin genel kurula
katilma, vekaletle temsil, oy hakkinin
kullaniminda Ust sinir uygulanmamasi
gibi temel pay sahipligi haklarinin
kullandiriimasinda herhangi bir hak ihlali
bulunmamaktadir. Bu anlamda azlik
haklarinin kullandiriimasinda 6zen
gosterildigi gozlemlenmistir.

f. Kar Payi Hakki

Sirketin kar dagitimi konusundaki
uygulamalari ana s6zlesmenin 22 ve 23.
Maddelerinde dizenlenmis
bulunmaktadir. Bu dizenlemeye gbére
kar payi dagitiminda herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

2013 Yili faaliyet raporunda; “Kar
dagitim politikasi hususunda, Turk
Ticaret Kanunu, Vergi Mevzuati ve Esas
Mukavelemizde yer alan hikimler
cercevesinde YOnetim Kurulu kar dagitim
teklifini hazirlayip Genel Kurul’'un onayina

sunmaktadir. Genel Kurul Toplantisinda
karin dagitiip dagitilmayacadi, ne sekilde
ve ne zaman dagitilacag hususlari
gorusulup karara baglanmakta ve
mevzuata uygun olarak tim bildirimler
yasal slreleri igerisinde yerine
getirilmektedir.

Sirket, kurulusundan 31.12.2013 tarihine
kadar kar pay! dagitimi yapmamis olup,
karin tamami yedeklere aktariimistir.”
Bilgisine ulasiimistir.

Bu alt bélimle ilgili olarak;2014 yil
olagan genel kurulunda onaylanan kar
dagitim politikasinin ilkelere uygun
olarak gelistiriimesi olumlu olacagi
kanisina varilmistir.

g. Paylarin Devri

Sirket ana s6zlesmesinin 9.maddesinde
paylarin devrindeki sinirlamalar detayh
olarak agiklanmistir.

Bu maddede paylarin devrindeki
sinirlamanin kapsami ve gerek Garanti
Bankasi A.S.'nin gerekse Achmea’nin
paylarin devri konusunda birbirlerine
kars! yakuamlalUkleri acikga ifade
edilmistir.
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B. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2 KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

Bé6liimiin Ozet Goriiniimii

v Bilgilendirme politikalari
diizenlenmis ve elektronik
ortamda kamuya
duyurulmustur.

v Internet sitesi ilkelerde
sayilan kapsamda, giincel ve
kamuyu aydinlatma araci
olarak etkin bir sekilde
kullaniimaktadir.

v Internet sitesinde yer alan
bilgiler Ingilizce olarak da
hazirlanmistir.

v' Faaliyet raporu sirket
hakkinda birgok bilgiyi
icerecek kapsamda
hazirlanmistir.

v Hazine Miistesarliginca
sigorta sirketleri icin
yayinlanan 2011/8 sayih
genelge ‘de belirlenen
Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflikla ilgili olarak
Internet sitesi ve Faaliyet
raporuna iliskin tiim
yiukimliiliiklerin yerine
getirildigi goriilmiistiir.

Bu bélimde sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Kurumsal Yénetim Ilkelerinde
belirtildigi tGizere; Internet Sitesi ve
Faaliyet Raporu basliklari gcergevesinde
74 farkh kriter ile degerlendirilmis ve
94.69 puan almistir.

a. Internet Sitesi

Garanti Emeklilik, bilgilendirmelerini
yo6netim kurulu tarafindan hazirlanan ve
kamuoyu ile de paylasilan Bilgilendirme
Politikalar cergevesinde
gercgeklestirmektedir.

Bilgilendirme politikasi ve bu politikanin
uygulama aracglari ile kamu kurumlari,
sirket ortaklari, mevcut ve potansiyel
yatirimcilar, muasteriler ile diger menfaat
sahiplerinin dogru ve eksiksiz bilgiye
zamaninda ve esit kosullarda ulasmasi
amaglanmistir.

Kamuya aciklanacak bilgiler,
aciklamadan yararlanacak kisi ve
kuruluslarin karar vermelerine yardimci
olacak sekilde, zamaninda, dogru,
eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir ve
dusik maliyetle kolay erisilebilir bigimde
sirketin kurumsal internet sitesinde
kamunun kullanimina sunulmaktadir.

Kamunun aydinlatiimasinda, sirketin
kurumsal internet sitesi
(www.garantiemeklilik.com.tr;) aktif ve
etkin bir platform olarak kullanilmakta ve
burada yer alan bilgiler strekli
gincellenmektedir.

Sirketin internet sitesindeki bilgiler, ilgili
mevzuat hikimleri geregince yapilmis
olan aciklamalar ile tutarh olup celiskili
ve eksik bilgi icermedigi belirlenmistir.
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Sirketin internet sitesinde; mevzuat
uyarinca agiklanmasi zorunlu bilgilerin
yani sira; ticaret sicili bilgileri, son durum
itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi,
degisikliklerin yayinlandidi ticaret sicil
gazetelerinin tarih ve sayisi ile birlikte
sirket ana sézlesmesinin son hali,
finansal raporlar, faaliyet raporlari,
genel kurul toplantilarinin giindemleri,
katilanlar cetvelleri ve toplanti
tutanaklari, vekéaleten oy kullanma
formu, bilgilendirme politikasi, sirketin
uyacadini beyan ettigi kurumsal yénetim
ilkeleri, kurumsal sosyal sorumluluk
politikalari, insan kaynaklar politikasi,
sirket tarafindan olusturulan etik ilkeler
ve sikca sorulan sorular bashdi altinda
sirkete ulasan bilgi talepleri, soru ve
ihbarlar ile bunlara verilen cevaplar da
yer almaktadir.

Sirketin internet sitesinde 28.10.2007
tarihli ve 26684 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan Sigorta sd6zlesmelerinde
Bilgilendirmeye iliskin Yonetmeligin 13.
Maddesinde yer alan bilgilere ek olarak
talep edilen tim bilgilere eksiksiz ve tam
olarak yer verildigi gorGlmuastar.

Internet sitesinde yer alan bu bilgiler,
uluslararasi ortak ve yatinnmcilarin
yararlanmasi agisindan Ingilizce olarak
da yayimlanmaktadir.

Garanti Emeklilik, 2002 yilindan beri
dizenli olarak gergeklestirilen Altin
Oriimcek Web Odiilleri'nde birincilik
odulleri bulunmaktadir.

Toplam 35 kategoride ylizlerce kurumun
basvurdugu, Altin Oriimcek Web
Odiilleri'nde, sirketin kurumsal web sitesi
www.garantiemeklilik.com.tr
'Sigortacilik' kategorisinde En 1yi Web
Sitesi secilmis olup 2010 ve 2011
yillarinda da ayni kategoride birincilik
6dalu almigtir.

Bu alt b6limde Garanti Emeklilik ‘in
kurumsal yénetim ilkelerine uyumunun
cok iyi diizeyde bulundugu saptanmistir.

b. Faaliyet Raporu

Garanti Emeklilik Yonetim kurulunun,
faaliyet raporunu kamuoyunun sirketin
faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye
ulasmasini saglayacak ayrintida
hazirlamis oldugu gorilmektedir.

Sirketin kurulusundan bu yana tim
faaliyet raporlan elektronik ortamda pay
sahipleri ve kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Mevzuatta ve kurumsal yénetim
ilkelerinin diger bolimlerinde belirtilen
hususlara ek olarak yillik faaliyet
raporlarinda;

Yonetim Kurulu Gyelerinin sirket disinda
yuruttikleri gérevler hakkinda bilgiye,

Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede
etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri
hakkinda bilgiye,

Sektorin durumu, sektore iliskin
beklentiler ve sirketin sektér icindeki
yerine iligkin bilgilere,

Mali Durum, karlilik ve tazminat 6deme
glctne iliskin degerlendirmeye,

Sirket hakkinda verilen idari yaptirirm ve
cezalara iliskin agiklamalara,

Kar pay! dagitim politikasina iliskin
bilgiler ve kar dagitimi yapilmayacaksa
gerekcesi ile dagitiimayan karin nasil
kullanilacagina iliskin bilgilere,

Yénetim kurulunun yil icerindeki toplanti
sayisina ve yonetim kurulu lyelerinin s6z
konusu toplantilara katilim durumuna,

Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim
faaliyetleri hakkinda bilgiler ile yonetim
kurulunun bu konudaki
dederlendirmelerine,

Galisanlarin sosyal haklari ile diger
toplumsal ve gevresel sonug doguran
sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilgiye,
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Sirket'in yil icinde yapmis oldugu badis
ve yardimlar ile sosyal sorumluluk
projeleri cercevesinde yapilan
harcamalara iliskin bilgilere,

Yonetim kurulu Gyeleri ile Gst diizey
yoneticilere saglanan mali haklara ve
ilkelerde sayilan daha birgok bilgiye yer
verilmistir.

Yonetim kurulunun, s6z konusu faaliyet
raporlarini; TC Basbakanlik Hazine
Mustesarligi tebligleri, Gimrik ve Ticaret
Bakanligi tarafindan 28.08.2012 tarih ve
28395 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
"Sirketlerin Yilhk Faaliyet Raporunun
Asgari Igeriginin Belirlenmesi Hakkinda
Yonetmelik" ve diger ilgili yasa ve
mevzuat ile Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
03.01.2014 tarih ve 28871 sayili Resmi
Gazetede yayinlanan II-17- 1 sayil
"Kurumsal Yoénetim ilkelerinin
Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin
Tebligi" hikimlerine uygun olarak
hazirladigi gortalmustar.

Sirketin 2013 Faaliyet Raporu, iletisim
alaninda mukemmellik standartlarini
belirleyen Amerikan kurulusu
MerComm'un gerceklestirdigi ve faaliyet
raporlarinin Oscar'i sayilan ARC (Annual
Report Competition) Odiilleri'nde, Altin
Odiil'e layik géralmustdir.

Her yil New York'ta iletisim
profesyonellerini bir araya getiren,
uluslararasi alanda "Faaliyet Raporlarinin
Oscar" olarak taninan ve bu yil 28.si
diizenlenen ARC Odiilleri'ne 30'u askin
Ulkeden, 3.000'in Gzerinde basvuru
yapiimis. ARC Oddlleri'nde Garanti
Emeklilik ve Hayat A.S. 2013 Faaliyet
Raporu ile Sigortacilik alaninda; Non-
Traditional Annual Report kategorisinde
"Altin Odul" almaya hak kazanmistir.

Garanti Emeklilik 2013 Yili Faaliyet
Raporu ile Amerikan Iletisim
Profesyonelleri Kurulusu (League of
American Communications Professionals-
LACP) tarafindan dlzenlenen LACP Vision
Awards'ta iki ayri kategoride en iyi
faaliyet raporu secilmis. EMEA bdlgesi
sigortacilik kategorisinde en prestijli 6dal
olan “Platinum” ve “"Best Annual Report

Cover Platinum” édullerine layik gorilen
2013 yili Faaliyet Raporu; tim
kategorilerde diinyada en iyi 56. ve
EMEA bolgesinde en iyi 21. faaliyet
raporu secilmistir.

2001 yihindan bu yana her yil
dizenlenen, faaliyet raporu alanindaki en
Ust dlizey 6dul olarak kabul edilen LACP
Vizyon Odilleri'nde, bu sene 1000'in
Gzerinde rapor dederlendirilmis olup.
20'den fazla llkeden ylizlerce kurumun
basvuruda bulunmustur.

Bu alt bélimde Garanti Emeklilik ‘in

kurumsal ydnetim ilkelerine uyumunun
cok iyi diizeyde bulundugu saptanmistir.
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C. MENFAAT SAHIPLERI

92.93

v
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3 MENFAAT SAHIPLERI

Bé6liimiin Ozet Goriiniimii

v Etik Ilkeler olusturularak
elektronik ortamda
yayinlanmistir.

v Menfaat sahiplerinin
haklarinin kullanimini
zorlastiran diizenlemeler
yoktur.

v Insan kaynaklari politikasi ve
miisteriler ile menfaat
sahiplerini ilgilendiren birgok
alanda ic¢ diizenleme
yapilmistir.

v Calisanlara giivenli ve huzurlu
bir calisma ortami
saglanmistir.

v' Galisanlar tarafindan
ayrimcilik yapildigina ya da
haklarini alamadiklarina
iliskin sikayet
bulunmamaktadir.

v Sirket KSS Politikalarini
olusturmus ve kurumsal
internet sayfasinda
yayimlamistir.

v Ticari sir kapsaminda, miisteri
ve tedarikgiler ile ilgili
bilgilerin gizliligine 6zen
gosterilmektedir.

v" Tazminat politikasi
olusturularak genel kurul
onayina sunulmus ve internet
sitesi araciligi ile kamu oyu
ile paylasilmistir.

Bu bolimde Sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Kurumsal Yonetim
Ilkelerinde belirtildigi lizere menfaat
sahiplerine iliskin sirket politikasi,
menfaat sahiplerinin sirket yonetimine
katiliminin desteklenmesi, insan
kaynaklar politikasi, misteriler ve
tedarikgilerle iligkiler, etik kurallar ve
sosyal sorumluluk baghklari
cercevesinde 57 farkli kriter ile
degerlendirilmis ve bu bolimden 92.93
puan almistir.

a. Menfaat Sahiplerine Iliskin
Sirket Politikasi

Kurumsal Yénetim Ilkelerinde menfaat
sahipleri, sirketin hedeflerine
ulasmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi
olan calisanlar, alacaklilar, musteriler,
tedarikgiler, sendikalar, gesitli sivil
toplum kuruluglan gibi kisi, kurum veya
¢ikar grubu olarak tanimlanmistir.

Garanti Emeklilik ‘in, islem ve
faaliyetlerinde menfaat sahiplerinin
mevzuat ve karsilikli sézlesmelerle
dizenlenen haklarini koruma altina
aldigi belirlenmistir.

Sirketin, menfaat sahiplerinin mevzuat
ve karsilikli sézlesmelerle diizenlenen
haklarina saygil oldugu, menfaat
sahiplerinin haklarinin mevzuat ile
dizenlenmedigi durumlarda, anilan
grubun cikarlarinin iyi niyet kurallari
cercevesinde ve sirket imkanlari
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Olglslinde, sirketin itibar da gézetilerek
koruma gayreti icinde oldugu izlenimi
edinilmis, bu amacla bircok ic
dizenleme yapildigi goértlmastir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin
korunmasi ile ilgili sirket politikalari ve
prosedurleri hakkinda yeterli bir sekilde
bilgilendirildigi, menfaat sahiplerinin
sirketin mevzuata aykirn ve etik agidan
uygun olmayan islemlerini Kurumsal
Yénetim veya Denetimden Sorumlu
Komiteye iletebilmesi igin gerekli
mekanizmalarin olusturuldugu
belirlenmistir.

Sirket 22.05.2003 tarihli 4857 sayil Is
yasasini referans alarak calisanlarina
yonelik bir Tazminat Politikasi olusturup
Yénetim Kurulu kabulliinden sonra
21.03.2014 tarihinde yapilan Genel
Kurul ile pay sahiplerin bilgisine
sunmustur.

Garanti Emeklilik bu alt bolimle ilgili
uygulamalariyla Ilkelere uyum
saglamistir.

b. Menfaat Sahiplerinin Sirket
Yoénetimine Katiliminin
Desteklenmesi

Sirketi ilgilendiren konularda menfaat
sahiplerinin goruslerinin alinmasi ve
calisanlarin yénetime katilmi konusunda
profesyonel danismanlk hizmeti
alinmaktadir. Bu cercevede olusturulan
“Gelisim Benden Baslar” projesi
kapsaminda sirket, galisanlari ile haftalik
toplantilar yapmaktadir. Buna goére
GEGelisimBendenBaslar@garantiemeklili

k.com.tr linki Gzerinden; galisanlar, her
hafta, tim galisanlan ilgilendiren
konularda, bir glindem lzerinden goris
ve Onerilerini paylasabilmektedir. Takip
eden hafta, fikirlerini paylasan kisiler bir
araya gelerek ve/veya telefon ile
konularin Gzerinde galismakta,
sonrasinda ise tim iyilestirme dénerileri
dederlendirilmekte, atilabilecek somut
adimlar netlestiriimekte ve yine
calisanlarla paylasilmaktadir.

Bugline kadar Performans
Dederlendirme, Egitim vb konularda

gorigsler alinmis ve elde edilen sonuglar
dogrultusunda yeni dizenlemeler
yapildigi 6grenilmistir.

Sirketin bu alt bélimde ilkelere uyumu
iyi dizeydedir.

c. Sirketin Insan Kaynaklari
Politikasi

Ise alma, calisma kosullari, sicil
dosyalari, disiplin uygulamalari,
personelin yetki ve sorumluluklari,
Ucret, saglik haklar, izin haklar, terfiler,
gorev dedisiklikleri ve isten gikarma,
olum, istifa, emeklilik ve egitim
prosedurleri belirlenmis ve uygulamada
bu politikalara sadik kalindigi
gozlenmistir.

Gerek politikalar olusturulurken gerekse
uygulamada esit kosullardaki kisilere
esit firsat saglanmasi ilkesine uygun
davranildidi izlenimi edinilmistir.

Ise alim ve kariyer haritasi prosediirleri
olusturulmus ve bu prosediriere uygun
davranma gelenedi gelistirilmistir.

Performans yonetim sistemleri ve
odillendirme kriterleri olusturulmus ve
calisanlara duyurulmus olup calisanlara
saglanan menfaatlerin tespitinde anilan
kriterlere uyulmaktadir.

Sirket tarafindan calisanlarin bilgi,
beceri ve goérgilerini arttirmalarina
yonelik egitim programlari
gerceklestirildigi ve egitim politikalarinin
olusturuldugu belirlenmistir.

Kasim 2013 itibariyle 11 aylik dénemde
toplam 8544 glin egitim yapilmis olup,
kisi basina disen egitim gin sayisi 2013
yili igerisinde 8,5 glin olarak
gerceklesmistir.

Sirket calisanlara yodnelik sirketin
finansal durumu, Ucret, kariyer, egitim,
saglik gibi konularda yeterli
bilgilendirme yapildigi 6grenilmistir.

Sirketin organizasyon yapisi calisma
kosullarina gére belirlenmis, birimler ve
bu birimlerde istihdam edilecek kisi
sayisi ile nitelikleri sirket igi
dizenlemelerle yazili hale getirilmistir.
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Adustos 2014 tarihi itibariyle genel
mudurlak ve 18 bolge mudurltginde
toplam 888 kisinin istihdam edilmekte
oldugu belirlenmistir.

Sirkette yapilan incelemeler ve
calisanlarla yapilan gériismeler sonucu;
galisanlar igin glvenli galisma ortam ve
kosullan saglandidi, calisanlar arasinda
irk, din, dil ve cinsiyet ayrimi
yapilmadigi bilgisine ulasiimistir.

Yetkililerce, galisanlara iligkin
dizenlemelerin gerektikge
glncellenerek ilgililere duyuruldugu
ifade edilmigtir.

Calisanlara yonelik olarak hisse senedi
edindirme planlarn olusturulmamistir.

Izin almak kaydiyla dernek kurma
0zglrlaga kisitlanmamistir. Calisanlar
herhangi bir sendikanin Uyesi degildir.

Bu alt bélimde Garanti Emeklilik ‘in
kurumsal yonetim ilkelerine oldukga iyi
dizeyde uyum sagladigi kanisina
varilmigtir.

d. Miisteriler ve Tedarikgiler ile
Iliskiler

Gerek musterilerle gerekse tedarikgilerle
iliskiler detayli s6zlesmelere
dayandirilarak sirdiridlmektedir.

Faaliyetler sirasinda musteriler ve
tedarikcilerden edinilen belge ve bilgiler
ticari sirrin glivenligi kapsaminda ilgisiz
kisilerin bu bilgilere ulagsmamasini
teminen muhafaza altina alinmistir.

Bu alt bélimle ilgili olarak sirketin
ilkelere uyumu ¢ok iyi diizeydedir.

e. Etik Kurallar ve Sosyal
Sorumluluk

Tam galisanlarin uymak zorunda oldugu
Etik Ilkeler hazirlanmis ve yénetim
kurulunca onaylanarak sirketin kurumsal
internet sitesinde yayinlamistir.
Calisanlarin etik ilkelere aykiri tutumu
tespit edildiginde, uygulanacak
yaptirimlar da disiplin ve ceza

yonetmeligi ve is s6zlesmelerinde de yer
almaktadir.

Garanti Emeklilik, kurumsal sosyal
sorumluluk politikalarini da olusturmus
ve bu cercevede faaliyetlerini
strdirmektedir.

Garanti Emeklilik, Istanbul II Milli Egitim
Midirligu ve Bogazici Universitesi is
birligi ile 2010 yilindan bu yana para
kazanmak amaciyla basta sokaklar
olmak Uzere cesitli is yerlerinde galisan
cocuklarin sokaklardan ve calistiklari is
yerlerinden tamamen kopararak
okullarina déndiirmek hedefiyle “isimiz
Okumak” isimli kurumsal sosyal
sorumluluk projesini ydriatmektedir.

2013-14 egitim yilinda, Istanbul'da
cocuk isciliginin yogun olarak tespit
edildigi 7 ilcede (Avcilar, Bagcilar,
Beyoglu, Esenler, Esenyurt,
Klglukcekmece ve Sultangazi) ve toplam
10 okulda proje yurttllerek ve birgok
galisan cocuk ve ailesine ulasiimistir.

4 yili agkin siiredir devam eden proje
kapsaminda bugiine kadar Istanbul’da12
ilce ve 34 okulda, yaklasik 4.100
odgrenci ve velisine ulasilarak
Ogretmenlerinde destekleriyle okul igi
ve okul disinda gergeklestirilen
akademik, sosyal ve kdltirel aktiviteler
ile cocuklarimizin okulla olan baglarini
glclendirmeyi amacglanmistir.

Haftada iki gtin gercgeklestirilen ekstra
kurslar ile cocuklarimiz akademik ders
destedi almanin yani sira spor, sanat ve
sosyal etkinliklerle iletisim becerilerini
ve kendilerini ifade etme yeteneklerini
de gelistirmeleri amaglanmistir.

Isimiz Okumak projemiz kapsaminda,
524 gocugumuzun calistiklari isleri
tamamen birakarak okullarina
dénmesini ve daha parlak bir gelecege
adim atmalarini saglanmistir.

Ayrica, proje cercevesinde yapilan
diizenli gérismelerle de 6grenci velileri,
aile gegiminin gocugun gorevi olmadidi,
bu gorevin kendilerine ait oldugu ve
gocuklarinin okula devam etmesinin
6nemi konularinda
bilinglendiriimektedirler.
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Yine bu proje kapsaminda Uygur Cocuk
Tiyatrosu ile is birligi yaparak Drama
Atdlyesi calismasi hayata gecirilmistir.
Drama Atdlyesi calismalari kapsaminda
egitmenler, her okulda ayda iki kere
cocuklarla bir araya gelerek, "kendini
daha iyi tanimlama, empati kurma,
birlikteligin uyumu vb." gibi bircok drama
calismasini gerceklestirmislerdir.

Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. yukarida
belirtilen Kurumsal Sosyal sorumluluk
projesi yaninda;

Ayhan Sahenk Vakfi is birligi ile
ylrttttiga Gezici Saghk Hizmetleri projesi
kapsaminda, Turkiye'nin doért bir
yaninda, "Goz Saghidi", "Genel Saglik" ve
"Cocuk Saghgi" konularinda hizmet
vermek lizere 6zel olarak tasarlanmis
modern saglik araclariyla, ilkdgretim
cagindaki cocuklar basta olmak Uzere,
sosyal glvencesi olmayan ve maddi
olanaklar sinirli kisilere sunulan saglik
hizmetlerine destek vermektedir.

2006 yilindan beri Toplum Gdénulltleri
Vakfi ile birlikte, toplum gonilliisi
genglerin kodylerde okul onarimlarina
yardim etmesi, sokak cocuklarina
agabeylik yapmasi, olanaklari sinirh
kUgUklerin SBS ve LYS sinavlarina
hazirlanmasi, Genglik Hizmet
Merkezleri'nde okuma-yazma ogretilmesi
ve bilgisayar kurslari verilmesi gibi bircok
calismaya destek verilmektedir.

Garanti Emeklilik olarak, 2007 — 2008
ogretim yilinda Kapadokya Meslek
Yuksekokulu'nun egitim programlarina
"Bankacilik ve Sigortacihk" bélimuna
eklenmesi saglanmistir. Ayrica, okula ait
eski bir medrese restore edilerek
"Garanti Emeklilik Kitiphanesi" ismiyle
hizmete sunulmustur.

Ayrica, sirket yoneticilerinin, 2008-2009
O0gretim yilindan beri Kapadokya Meslek
Yiksekokulu'nda bireysel emeklilik
sistemi ve hayat sigortaciligi Gzerine
dersler verdikleri, 6grencilerin Bireysel
Emeklilik Aracisi Sertifikasi alabilmelerine
katkl saglanmakta oldugu, sirkette

sunulan staj ve is imkanlariyla is
dinyasina hazirlanmalarina yardimci
olundugu bilgisine ulasiimistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat A.S.’nin
kurumsal sosyal sorumluluk projelerin,
Egitim, Saglik konularinda genis
kitlelere ulasmasi ve projelerin
surdarulebilir olmasi olumlu
bulunmustur.
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D. YONETIM KURULU

4 YONETIM KURULU

Bé6liimiin Ozet Goriiniimii

v Yonetim Kurulu sirketin
stratejik hedefleri, ihtiyac
duyacagi insan ve finansal
kaynaklari belirlenmistir.

v Yonetim Kurulu Baskanhgi ve
CEO gorevleri farkh kisilerce
ustlenilmis olup sirkette tek
basina sinirsiz karar verme
yetkisine sahip kisi yoktur.

v Yonetim kurulu liye sayisi,
kurulun verimli ve yapici
calismalar yapmalari igin
yeterlidir.

v Yonetim kuruluiiyelerinin
cogunlugunun icrada gorevli
olmayan liyelerden olusmasi
saglanmistir.

v Yonetim kurulunda her iliyenin
bir oy hakki bulunmaktadir.

v Yonetim kurulu liyeleri ile
sirket arasinda borg/kredi
iliskisi bulunmamaktadir.

v" Kurumsal Yonetim, Denetim
ve Ucret komiteleri
olusturulmus ve calisma
ilkeleri belirlenmistir.

v Yonetim kurulunda bir kadin
liye bulunmaktadir.

X Yonetim kurulu igin 6zelestiri
ve performans
degerlendirilmesi yapilmasi ve
liyelerin bu gercevede
odiillendirme ve azledilmesi
uygulamasi bulunmamaktadir.

Bu bélimde Sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Kurumsal Yonetim
Ilkelerinde belirtildigi tizere; yénetim
kurulunun islevi, yénetim kurulunun
faaliyet esaslari, yonetim kurulunun
yapisi, yonetim kurulu toplantilarinin
sekli, yonetim kurulu blinyesinde
olusturulan komiteler ve Yonetim Kurulu
Uyelerine ve Ust Diizey Yéneticilere
Saglanan Mali Haklar basliklari
cercevesinde 126 farkh kriter ile
dederlendirilmis ve bu bolimden 87.99
puan almistir.

a. Yénetim Kurulunun Islevi

Yonetim kurulu, aldidi stratejik
kararlarla, sirketin risk, baytime ve
getiri dengesini en uygun dlizeyde
tutarak akilcr ve tedbirli risk yénetimi
anlayisiyla, kurulusun dncelikle uzun
vadeli gikarlarini gbzeterek, sirketi idare
ve temsil etmektedir.

Yoénetim kurulu bu anlamda sirketin
stratejik hedeflerini tanimlamis, ihtiyag
duyulacak insan ve finansal kaynaklarini
belirlemistir.

Yoénetim kurulu sirket faaliyetlerinin
mevzuata, esas sdzlesmeye, i¢
dizenlemelere ve olusturulan
politikalara uygunlugunu gézetmekte;
sirket yénetiminin performansini
denetlemektedir.
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Yoénetim Kurulu sirketin en Ust dizeyde
karar alma, strateji tayin etme ve temsil
yetkisine sahiptir.

Garanti Emeklilik’in bu alt bolimle
ilgili olarak ilkelere uyumu ust
dlizeydedir.

b. Yénetim Kurulunun Faaliyet
Esaslari

Yénetim kurulu, basta pay sahipleri
olmak Uzere sirketin menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini en
aza indirebilecek risk yonetim ve bilgi
sistemleri ve slreglerini de icerecek
sekilde i¢ kontrol sistemlerini
olusturmus olup yilda en az bir kez risk
yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin
etkinligini gézden gecirmekte oldugu
bilgisi edinilmistir.

Sirkette tek basina sinirsiz karar verme
yetkisine sahip kisi bulunmamaktadir.
Yonetim kurulu baskani ve genel mudur
gorevlerini farkh kisiler Gstlenmislerdir.

Yonetim kurulunun sirket ile pay
sahipleri arasinda etkin iletisimin
korunmasinda, yasanabilecek
anlasmazliklarin giderilmesinde ve
¢dzime ulastirilmasinda énci rol
oynadidi izlenimi edinilmistir. Yonetim
Kurulu bu amaca yo6nelik olarak Pay
Sahipleri le iliskiler Birimi ile yakin
isbirligi icerisinde bulunmaktadir.

Yénetim kurulunun yetki ve
sorumluluklari, yénetici ve genel kurula
taninan yetki ve sorumluluklardan
acikga ayrilabilir ve tanimlanabilir
bigimde sirket ana sdzlesmesinde yer
almaktadir. Bu gorev tanimlari ilkelerle
blyuk dlglide drtiismektedir.

Yénetim kurulunun goérev ve
sorumluluklarini yerine getirirken,
yoneticiler ile stirekli ve etkin isbirligi
icerisinde oldugu g6zlemlenmis, gerekli
gorilen durumlarda yoéneticilerin
yonetim kurulu toplantilarina katildigi
ogrenilmistir.

Yénetim kurulu Uyelerinin gérevleri
esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep
olacaklari zarar, sirket sermayesinin

%25 ini asan bir bedelle (grup
blinyesinde) sigorta edilmistir.

Bu alt bélumle ilgili olarak sirketin
Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne oldukga iyi
dizeyde uyum sagladigi belirlenmistir.

c. Yénetim Kurulunun Yapisi

Sirket Yonetim Kurulu bir baskan ve on
(10) lye olmak lizere toplam on bir (11)
kisiden olugsmaktadir. Bu haliyle yonetim
kurulunun olusturulmasinda en az bes
dyenin bulunmasi kosuluna uyulmus
olup y6netim kurulu tyelerinin verimli
ve yapici galismalar yapmalari ve
komitelerin olusumu ve calismalarini
etkin bir sekilde organize etmeleri
bakimindan dye sayisinin yeterli oldugu
goralmuistdr.

Yonetim kurulunda icrada goérevli olan
ve olmayan uyeler bulunmakta ve
ayelerin cogunlugunun icraci olmayan
uyelerden olmasi ilkesine uygun
davraniimakta oldugu belirlenmistir.
Yonetim kurulunun, genel midir disinda
kalan on (10) Gyesi icraci olmayan
Uyelerdir.

Diger yandan ydnetim kurulunda bir
kadin Gye bulunmasi olumliu
bulunmustur. Ancak, yénetim kurulunda
kadin Uye orani igin % 25 ten az
olmamak kaydiyla bir hedef oran ve
hedef zaman belirlenmesi, belirlenen bu
hedeflere ulasmak igin bir politika
olusturulmasi ve yénetim kurulunun bu
hedeflere ulasma hususunda saglanan
ilerlemeyi yillik olarak degerlendirmesi
uygun olacaktir.

Garanti Emeklilik bu alt béltimle ilgili

olarak ilkelere iyi dizeyde uyum
saglamistir.
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d. Yonetim Kurulu Toplantilarinin
Sekli

Sirket yonetim kurulu toplantilarinin
sekli Ana s6zlesmenin 13. Maddesinde
dizenlenmistir.

Sirket ana sdzlesmesinde yénetim
kurulu toplanti yeri bilgisi, toplantiya
elektronik ortamda katilim ile toplanti ve
karar nisabina da yer verilmistir.

2013 yili icinde Garanti Emeklilik ve
Hayat A.S. Yonetim Kurulu

33 adet toplanti dizenlemistir. Bu
toplantilardan 5 adedi 11 dyenin,

1 adedi 9 Uyenin, 16 adedi 7 tyenin 9
adedi 6 Gyenin ve 2 adedi 5

Uyenin katilimiyla gerceklestirilmistir.

Yonetim kurulu 2014 yilinin ilk sekiz
aylik doneminde 16 adet toplanti
gergeklegtirmigstir.

Ybnetim kurulunda her Gyenin bir oy
hakki bulunmaktadir. Herhangi bir
Uyeye imtiyaz veya veto hakki
taninmamigtir.

Yerinde ve kayitlar lizerinde yapilan
incelemelerde, Yonetim kurulu
toplantilarinin mevzuat ve ana
s6zlesmenin yonetim kurulu
toplantilarina iliskin dizenlemelerine
uygun yapildigi gortlmustar.

Yénetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacaginin sirket ici dizenlemeler ile

yazil hale getirilmemis olup s6z konusu
eksikligin bir an 6nce giderilmesi uygun

olacaktir.

Garanti Emeklilik, bu alt bolamle ilgili
olarak Kurumsal Yénetim Ilkelerine iyi
dizeyde uyum saglamistir.

e. Yénetim Kurulunda Olusturulan
Komiteler

Yénetim kurulunun goérev ve
sorumluluklarinin saghkh bir bigimde
yerine getirilebilmesi icin Denetim
Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve
Ucret Komitesi teskil edilmis olup
Yonetim Kurulu yapilanmasi geredi ayri

bir Aday Gosterme Komitesi
olusturulmamistir. Bu komitelerin
gorevleri de Kurumsal Yonetim Komitesi
tarafindan yerine getirilmektedir.

Kurumsal yénetim komitesi calisma
esaslarl bu yapilanmaya uygun olarak
dizenlenmistir.

Komitelerin goérev alanlari, calisma
esaslari ve hangi lyelerden olusacadi
yOnetim kurulu tarafindan belirlenmis ve
yazili dokimanlar olarak kurul
tarafindan onaylanarak elektronik
ortamda kamuya aciklanmistir.

Komitelerin gorevlerini yerine
getirmeleri igin gereken her tirl{
kaynak ve destek yonetim kurulu
tarafindan saglanmaktadir.

Komiteler, gerekli gorduiikleri yoneticiyi
toplantilarina davet edip ve
gorislerinden faydalanmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi; Sermaye
Piyasasi Kurumsal Yonetim ilkelerinin
yani sira Hazine Mustesarligi tarafindan
yayimlanan Sigorta Sirketi ve Reasilirans
Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde
Kurumsal Yoénetim ilkelerine ligkin
Genelge uyarinca 2011 yilinda
kurulmustur.

Komitenin gorevi, ilkelere uyum
saglanmasi icin gerekli calismalar
yurutmek, Yénetim Kurulu’na bu amacgla
Onerilerde bulunmak ve Sirketin ilkelere
uyumunu izlemektir.

Komite 2013 yilinda tim Gyelerin
katihmiyla 2 kez toplanmistir. 2014
yilinin ilk sekiz aylhk déneminde tim
Uyelerin katilimi ile bir toplanti
gergeklestirmistir.

S0z konusu komite (g (2) Uyeden
mutesekkil olup komite baskani ve bir
Uye icraci olmayan lye statlistindedir.

Bu kapsamda Kurumsal Yonetim
Komitesi'nin gérev ve yetkileri ise su
sekilde tanimlanmistir:

Sirket’in Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nin
esitlik, seffaflik, hesap verilebilirlik ve

25



sorumluluk ilkelerine goére
olusturulmasina,

Yénetim Kurulu ve yoneticilerin
faaliyetlerini adil, seffaf, hesap verebilir
ve sorumlu bir sekilde ylritmesi icin
gerekli ortamin olusturulmasina,

Sirket tarafindan is ve islemlerin seffaf
bir bicimde yuritilmesine,

Menfaat sahiplerinin haklarinin
birbirinden bagimsiz olarak
korunmasina,

Ucret politikasinin belirlenmesinde
Sirket'in etik dederlerinin, ic
dengelerinin ve stratejik hedeflerinin
g6z 6ninde bulundurulmasina,

Sirket tarafindan pay sahipligi haklarinin
kullanilmasinda mevzuattan, Esas
Mukaveleden ve diger Sirket ici
dizenlemelerden dogan haklarin
kullanilmasini saglayacak onlemlerin
alinmasina,

Hazine Muistesarhidi Kurumsal Yonetim
ilkeleri Genelgesi uyarinca her yil Mart
ayinda Kurumsal Yénetim Ilkelerine
Uyum Raporu hazirlanilmasina,

Hazirlanan raporun Yoénetim Kurulu'na
sunulmasina ve Hazine Mistesarlig ile
paylasiimasina,

Yénelik galismalar yuritmek olarak
belirlenmistir.

Kurumsal yénetim komitesi ayni
zamanda aday gbésterme komitesinin
gorevlerini de yerine getirmektedir.

Yoénetim Kurulu’nun denetim ve gézetim
faaliyetlerini yerine getirmesine yardimci
olmak amaciyla kurulan Denetim
Komitesi, Yonetim Kurulu’nun icrai gorevi
bulunmayan iki Gyesinden olusmaktadir.

Denetim Komitesi‘nin 2013 yilinda
gerceklestirdigi dort toplantiya, komite
Uyeleri eksiksiz olarak katilmistir. Komite
2014 yili ilk sekiz aylik déonemde tim
dyelerin katilhmi ile iki toplanti
gercgeklestirmistir.

Ic denetim galismalari, Sirket
faaliyetlerinin ilgili kanun ve mevzuat ile
sirket ici strateji, politika ve hedefler
dogrultusunda yurataldaga, ayrica ig
kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin
etkinligi ve yeterliligi hususlarinda
Yonetim Kurulu’na giivence saglamak
amaciyla Teftis Kurulu tarafindan yerine
getiriimektedir. Sirket organizasyonu
icinde dogrudan Yonetim Kurulu’na bagl
olarak yapilandiriimis olan Kurul’'un temel
calisma prensipleri bagimsizlik, tarafsizlik
ve risk odaklhliktir.

ic denetim faaliyetleri, risk
degerlendirmelerine dayali olarak
hazirlanan ve Sirket Yénetim Kurulu
tarafindan onaylanan I¢ Denetim Plani
cercevesinde gerceklestiriimekte ve
sonuclari Denetim Komitesi araciligiyla
Yoénetim Kurulu ile paylasiimaktadir.

Kurul tarafindan ayrica, eksik ve hatall
uygulamalarin tespit edilerek bunlarin
yeniden meydana gelmesini 6nleyecek
ve Sirket kaynaklarinin etkin ve verimli
kullaniimasini saglamaya yo6nelik goérus
ve oneriler sunulmasi da
amacglanmaktadir.

Ic Kontrol, Genel Mudir sevk ve
idaresinde olup, nihai olarak Yonetim
Kurulu'na bagh konumlandiriimistir.
Faaliyetleri, yine Yonetim Kurulu’na bagh
olan i¢ Denetim Birimi tarafindan dizenli
olarak denetlenmekte ve Denetim
Komitesi aracilidiyla
dederlendirilmektedir.

Sirket yazil slireclerinin ve gérev
tanimlarinin tamliginin yani sira, bunlarin
yasal dlizenlemelere uygunlugunun
saglanmasi amaglanmaktadir.
Faaliyetlerin yazili dizenlemelere
uygunlugu, olusturulan periyodik
kontrollerle izlenmektedir. Kontrol
sonuglari cercevesinde dizeltici, 6nleyici
faaliyetler belirlenmektedir. Hata
yodunlasmalari, kaynagina gore analiz
edilerek (streg, sistem, kisi), gerekli
aksiyonlarin alinmasi ve iyilestirmelerin
yapilmasi amaglanmaktadir. Sonuglar
ilgili birimler ve Ust ydnetimle dizenli
olarak paylasiimaktadir.

Ucretlendirme Komitesi Dogrudan

Yonetim Kuruluna bagl olan 2013 yilinda
kurulmustur. Gékhan Eriin ve
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Manuel Pedro Galatas Sanchez
Harguindey Uye olarak segilmislerdir.
Komite 2013 yilinda 1 kez toplanmistir.

2014 yili ilk sekiz aylik donemde
Ucretlendirme komitesi tim Uyelerin
katihmi ile Gg kez toplanti
gerceklestirmistir.

Ucretlendirme komitesinin gérev ve
sorumluluklari, Ucretlendirme politikasi
ve uygulamalarinin gegerli yasa ve
yonetmelikler ile risk yonetimi ilkelerine
uygun olarak gerceklestiriimesi igin
gerekli izleme ve denetleme surecinin
yuritilmesinden, Icrai gérevi bulunan ve
bulunmayan Yénetim Kurulu Uyeleri’nin,
Genel Madur’in ve Genel Madur
Yardimcilarinin Gcret paketlerini
belirlemekten ve onaylamaktan,

ihtiyac duydugunda, insan Kaynaklar ya
da gerekli gorecedi diger birimlerinden
yukarida belirtilen gorev ve
sorumluluklarini yerine getirmek Uzere
koordineli olarak galismaktan sorumlu
olarak belirlenmistir.

Yénetim Kurulu nezdinde Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi olusturulmamig
olmakla birlikte, I¢ Kontrol ve Risk
Yonetimi Midurltga tarafindan Sirketin
maruz kaldigi operasyonel ve finansal
risklerin tespiti, 6lcimu ve izlemesi
yapilmaktadir. Risk Yénetimi kapsaminda
gerceklestirilen calismalar, kontroller,
sonuglar ve alinacak aksiyonlar dizenli
araliklara Ust Yénetim ile Denetim
Komitesine raporlanmaktadir.

Komiteler asagidaki tyelerden
olusturulmustur:

Denetim Komitesi

Ad Soyadi |
M.Ciineyt SEZGIN Uye (icraci Degil)
Murat AKA Uye (icraci Degil)

Kurumsal Yonetim Komitesi

Ad Soyadi
M.Clineyt SEZGIN
Gokhan ERUN

Uye (icraci Degil)
Uye (Icraci Degil)

Ucret Komitesi

Ad Soyadi
Godkhan ERUN Uye (icraci Degil)

Manuel Pedro Galatas | Uye (icraci Degil)

Sanchez Harguindey

Bu alt bélimle ilgili olarak Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi’'nin olusturulmasi
gerekliligi disinda sirketin genel olarak
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun kurumsal
yonetim ilkelerine uyum sagdladigi
kanisina varilmistir.

f. Yénetim Kurulu Uyelerine ve
Ust Diizey Yoéneticilere
Saglanan Mali Haklar

Yénetim kurulu Gyelerinin ve Ust dizey
yoneticilerin Ucretlendirme esaslari yazili
hale getirilmis ve elektronik ortamda
kamuoyu ile paylasiimistir. S6z konusu
ic diizenleme yonetim kurulu tarafindan
onanmis ve 21.03.2014 tarihinde
yapilan genel kurulun onayina
sunulmustur.

Yonetim kurulu Uyelerine veya st dlizey
yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan
diger tim menfaatler kisi bazinda ya da
yonetim kurulu ve (st diizey yonetici
ayrimina yer verilmeksizin faaliyet
raporunda agiklanmaktadir.

Bu bildirimin kisi bazinda olmasa da
yonetim kurulu ve (st dizey yonetici
ayrimina yer verilerek yapilmasi ilkelere
uyum agisindan daha dogru olacaktir.

Sirketin, herhangi bir yénetim kurulu
Uyesine veya st dlizey yoneticilerine
borg ve kredi vermedigi veya Uglncl bir
kisi aracilidiyla sahsi kredi adi altinda
kredi kullandirmadigi veya lehine kefalet
gibi teminatlar vermedigi 6grenilmigtir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin performanslari
dikkate alinarak édullendiriimesi veya
azledilmesi uygulamasinin bulunmamasi,
bu alt bélimde yeniden diizenleme
gerektiren bir alan olarak belirlenmistir.
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5. KOBIRATE ULUSLARARASI KREDI DERECELENDIRME VE
KURUMSAL YONETIM HIZMETLERI A. S. KURUMSAL YONETIM
UYUM DERECELENDIRME NOTLARI VE TANIMLARI

NOT

TANIMLARI

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine blyilk élclide uyum
saglamistir.

Ic kontrol sistemleri olusturulmus ve calismaktadir.
Sirket igin olusabilecek tiim riskler tespit edilmis ve aktif
sekilde kontrol edilmektedir.

Pay sahiplerinin haklan adil sekilde go6zetilmektedir.
Kamuyu aydinlatma ve seffafik faaliyetleri st
dizeydedir. Menfaat sahiplerinin haklar adil sekilde
gbzetilmektedir.

Yonetim kurulu yapisi ve calisma kosullari kurumsal
ybnetim ilkelerine tam uyumludur.

Sirket BIST Kurumsal Yonetim Endeksine en st
dizeyde katilmaya/endekste kalmaya hak
kazanmistir

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yonetim Ilkelerine 6nemli 6lglide uyum
saglamistir. I¢ kontrol sistemleri olusturulmus az sayida
iyilestirilmeye gerek olsa da calismaktadir. Sirket igin
olusabilecek riskler dnemli 6lglide tespit edilmis kontrol
edilebilmektedir. Pay sahiplerinin haklar adil sekilde
gozetilmektedir. Kamuyu aydinlatma seffaflik faaliyetleri
Ust diizeydedir. Menfaat sahiplerinin haklar adil sekilde
gozetilmektedir. Yonetim kurulunun yapisi ve cgalisma
kosullari kurumsal yénetim ilkeleri ile uyumludur. Blylk
riskler teskil etmese de kurumsal yonetim ilkelerinde
bazi iyilestirmelere gereksinim vardir. Sirket BIiST
Kurumsal Yodnetim Endeksine dahil edilmeye/endekste
kalmaya hak kazanmistir

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yoénetim 1Ilkelerine orta dizeyde uyum
saglamistir.  I¢ kontrol sistemleri orta diizeyde
olusturulmus ve galismakta fakat iyilestirme gereksinimi
vardir. Sirket igin olusabilecek riskler tespit edilmis
kontrol edilebilmektedir. Pay sahiplerinin  haklarn
gbzetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir.
Kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri gézetilmekle
beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir. Menfaat sahiplerinin
haklari gbézetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir.
Yonetim kurulu vyapisi ve calisma kosullarinda bazi
iyilestirme gereksinimi vardir. Bu kosullar altinda sirket
BIST kurumsal endeksine katilmaya uygun degildir
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NOT

TANIMLARI

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim 1ilkelerine asgari dizeyde uyum
saglamistir. I¢ kontrol sistemleri asgari dizeyde
olusturulmus tam ve etkin dedildir. Sirket igin
olusabilecek riskler tam tespit edilememis, heniliz kontrol
altina alinamamistir. Pay sahipleri haklari, Kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin haklari,
Yonetim kurulunun vyapisi ve c¢alisma kosullarinda,
Kurumsal yo6netim ilkelerine gbére o6nemli dlzeyde
iyilestirmelere gereksinim vardir. Bu kosullar altinda
sirket BIST kurumsal endeksine katilmaya uygun
degildir.

<4

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim Ilkelerine uyum saglayamamistir. ig
Kontrol sistemlerini olusturamamis  Sirket igin
olusabilecek riskler tespit edilememis ve bu riskler
ybnetilememektedir. Sirket kurumsal yonetim ilkelerine
her kademede duyarli degildir. Pay sahipleri haklari,
kamuyu aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin
haklari ve yénetim kurulunun yapisi ve calisma kosullari
onemli derecede =zaaflar icermekte ve yatinmcl igin
maddi kayiplara neden olabilecek duizeydedir.
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