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GUclU finansal yapl...

Emeklilik fon buydkligu

1.326.196.491

Emeklilik katki payi toplami

1.045.243.495™

Emeklilik katihmci sayisi

400.196*

Hayat sigortasi prim dretimi

131.094.23 2

Hayat sigortasi police/sertifika sayisi

2.903.543

Aktif buyaklagua

1.741.035.985n

Ozkaynak buydklugu

229.610.315n

Vergi sonrasi net kar

/5.176.155n

Ortalama aktif karlihg

%, |

Ortalama 6zkaynak karliligi
39,2

*25 Aralik 2009 itibariyla






i Issizlik police sayimiz 2009 yil sonu itibaryla

L d

627 bine yukseldi.







Hayat Sigortasi Gretimimizi %47
artirdik! 2,2 puan pazar payi aldik.



2009 yilinda en cok tercih edilen emeklilik
sirketi olduk. %26 pazar payi ve 64 bin* net
katilimci artisi ile sektorde en fazla katilimci
Garanti Emeklilik ve Hayat'a yoneldi.
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Vizyonumuz, Misyonumuz,

Vazgecilmez Degerlerimiz ve

Rekabet Ustunligu

Saglayan Avantajlarimiz

Vizyonumuz

Avrupanin en iyi “Bireysel Emeklilik ve Hayat Sirketi” olmak.

Misyonumuz

Topluma ve hissedarlarimiza duydugumuz sorumlulukla, masteri ve calisanlarimizin
mutlu geleceklerine sahip ¢ikar, onlara yol gosterir, deger katar ve kendilerini
Garantide hissettiririz.

Vazgecilmez Degerlerimiz

Beklenilenin Gzerinde musteri memnuniyeti icin calisiriz.

Acik iletisime inanir, herkesi dinler, tim fikir ve elestirileri Snemseriz.
Samimiyetle yaklasir, drdst ve ahlakl davraniriz.

Kanunlari titizlikle ve taviz vermeden uygulariz.

Mutlu musterileri ancak mutlu calisanlarin yaratacagina inaniriz.

Galisanlarimizin islerinin en iyisi olmasina énem verir, strekli gelisime inaniriz.

O O O O O O O

Yenilik¢ilik ve yaraticiigimizla farkimizi ortaya koyariz.
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Rekabet Ustiinliigii Saglayan Avantajlarimiz

Garanti Emeklilik ve Hayat'a rekabet Ustinligu saglayan en onemli
avantajl, banka sigortaciligr konusundaki taklit edilemeyen becerisidir.
Garanti Emeklilik ve Hayat, ana dagitim kanali olan Garanti Bankast ile
gUclU badr ve satis bolge yapisinin Banka'nin boélge yapilanmasiyla uyumu
sayesinde yillardir sektorde 6rnek alinan bir model olusturmustur.

Sirket'in baslica rekabet avantajlary;

Garanti markasi,

GUcld sermayesi ve finansal yapisi,

Banka sigortaciligini etkin kullanimi,
Alternatif dagitim kanallarindaki GstinlGgu,
MUsteri memnuniyeti odakli yaklasimi,
Teknolojik altyapisi,

ReasUrans kapasitesi,

Karl risk kabul uygulamalari,

Hizli karar alma ve uygulama yetenedi,

O O 0O 0O o o o O O O

Yetkin insan kaynagidir.
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Garanti Bankasi
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Yenilikci ve dinamik
bir bolgesel oyuncu. ..

Hizh biylme trendini

surdirmeyi hedefleyen

Garanti, cok kanalli gucli

bir dagitim agi araciligiyla

musterilerine ulasmaktadir.

Bu dagitim agi, yurtdisinda

faaliyet gosteren bes sube

ve dort temsilcilik ofisi dahil
toplam 792 sube, 3.000e
yakin ATM, odullta Cagri

Merkezi, Gstln bir teknolojik

altyapiya sahip mobil ve

internet subelerinden

olusmaktadir.

1946 yilinda Ankara'da kurulan Garanti Bankasi, yillar
icinde slrekli artan basari grafigini korumustur. Garanti,
kurumsal, ticari, bireysel bankacilik ve KOBI bankacihg
iskollarinda 6ncti faaliyetlerde bulunan “evrensel bir
banka” olarak, 6deme sistemleri, bireysel emeklilik,
finansal kiralama, faktoring, menkul degerler ve portfoy
yonetimi alanlarindaki dokuz finansal istirakiyle 9 milyon
musterisinin her turlt finansal ihtiyacina cevap
vermektedir. Garanti, 31 Aralik 2009 itibariyla, yurt disinda
faaliyet gosteren bes sube ve dort temsilcilik ofisi de

dahil olmak tizere toplam 792 sube, 3.000%e yakin ATM,
odullt Cagn Merkezi, Gistiin bir teknolojik altyapiya sahip
internet ve mobil subelerinden olusan ¢ok kanalli gl¢lu bir
dagitim agi araciligiyla misterilerine ulasmaktadir. Banka,
yaygin sube agini, merkezi operasyon ydnetimi, Gstlin veri
deposu, yonetsel raporlama sistemleri ve etkin alternatif
dagitim kanallariyla desteklemektedir.

Dogus Holding ve GE Capital, %49'u halka acik olan

ve hisseleri IMKB'de islem géren Garanti Bankasi'nin
yonetiminde, esit ortaklik prensipleri cercevesinde

hareket etmektedir. Kurumsal yonetim alanindaki en iyi
uygulamalari kendine 6rnek alan Garanti, tim paydaslarina
en yiksek katma degeri kesintisiz olarak saglamayi
hedeflemektedir.

2009 yilinda Banka'nin net kar1 3.099.601.000 TL'ye
ulasmis, aktif buykligu 116.334.466.000 TL diizeyinde
gerceklesmistir. Banka'nin 6zsermaye karlihgi %27, aktif
karliligi ise %2,9 olarak gerceklesmistir.

Garanti Bankasi'nin Gstlin basarisi, aldigi odllerle strekli
olarak tescillenmektedir. Euromoney dergisi tarafindan
Nakit Yonetimi Alaninda Tiirkiye'nin En lyi Bankasi ve Orta
ve Dogu Avrupa'nin En lyi Yonetilen Sirketi, World Finance
dergisi tarafindan ise Tiirkiye'nin En lyi Banka Grubu secilen
Garanti Bankasi, yenilik¢i uygulamalariyla 2009 yilinda da
bircok 6duliin sahibi olmustur.
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Ortak hedefler,

yerel cozumler. .

Bolim I: Sunus

Eureko B.V/nin temel amaci;

es degerde gordugu dort

paydasina deger yaratmaktir:

Musterileri, dagitim ortaklari,

hissedarlari ve calisanlari.

Eureko B.V.,, ana is alani sigortacilik olan ve finansal
hizmetler alaninda faaliyet gésteren 6zel bir sirketler
grubudur. Merkezi Hollanda'da bulunan ve Beneliiks
Ulkelerine ek olarak 11 Avrupa Ulkesinde de faaliyetlerini
stirdlren Eureko Grubu, musterilerine emekliligin yani sira
hayat, saglik ve hayat disi sigorta Urlinlerinden olusan bir
portfdy sunmaktadir.

Eureko B.V!nin temel amaci; es degerde gordiigl dort
paydasina deger yaratmaktir: Misterileri, dagitim ortaklari,
hissedarlari ve calisanlari.

Eureko Grubu, uzun vadeli buyiime saglamak icin
Avrupa geneline yayilmanin gerekliliginin farkindadir ve
hedeflerini bu dogrultuda bicimlendirmektedir. Grup,
tim Avrupa'da, 6zellikle de Orta ve Dogu Avrupa'da
bulunan ve gelismekte olan piyasalara yayilmak icin
gelismis piyasalardaki konumunu daha da gliclendirmeyi
planlamaktadir.

Eureko’nun en buydk iki hissedari, Achmea ve Rabobank'tir.
Grup, Mart 2007'de Garanti Bankasi ile bir ortaklik
anlasmasina varildigini ilan etmistir ve bu anlasmayla
Garanti Emeklilik ve Hayat'in %15 oranindaki hissesini satin
almistir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat

Emeklilik ve Hayat
sektorlerinde oncu. ..

Garanti Emeklilik ve Hayat;

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi, 24 Temmuz
1992'de, “AGF Garanti Hayat Sigorta Anonim Sirketi”
d | Nnam | k ve ye N | | | k(;| ya p IS |y|a adiyla kurulmustur. 18 Mayis 1999da, Sirket'in

unvani “Garanti Hayat Sigorta Anonim Sirketi” olarak
degistirilmistir.

sektorde ornek alinmaktadir.

Sirket, 14 Kasim 2002'de, 4632 sayili Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’nun gecici birinci
maddesinin ikinci fikrasi uyarinca hayat sigortasi
sirketinden emeklilik sirketine déntisiim icin basvuruda
bulunmustur. 18 Aralik 2002 tarihli T.C. Bagsbakanlk Hazine
Mustesarhg (“Hazine Mistesarhigi”) onayiyla bu basvuru
kabul edilmistir.

Sirket'in unvani, 15 Ocak 2003 tarihli Tlrkiye Ticaret

Sicili Gazetesi'nde yayimlandigi bicimiyle 6nce

“Garanti Emeklilik Anonim Sirketi” daha sonra da 25 Mart
2003'te yayimlandigi bicimiyle “Garanti Emeklilik ve Hayat
Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir. Sirket, 28 Haziran
2003 tarihinde alinan Yonetim Kurulu kararina ve Sermaye
Piyasasi Kurulu'ndan alinan izne istinaden emeklilik yatirim
fonlarini kurmustur.

Bugiin, Garanti Emeklilik ve Hayat, hem emeklilik hem de
hayat branslarinda farkli misteri gruplarina uygun triinler
saglayan ve banka sigortaciigini basariyla uygulayan
oncu bir sirket konumundadir. Banka sigortaciliginda
gosterdigi basar, diger sektor sirketlerine 6rnek teskil
etmektedir. Sirket'in dinamik ve kararli yapisi hem sektorel
hem ekonomik degisikliklere kolay uyum saglamasina
imkan saglamaktadir. Ayrica Sirket, faaliyet gosterdigi her
iki sektorde de yenilikgi yapisi sayesinde sundugu yeni
uygulamalar ve yeni driinlerle 6ncii olmayi kendine gérev
edinmistir.



13 Kilometre Taslari

Garanti Emeklilik ve Hayat'in
tarininden, yenilikci yaklasimlar. ..

2 O O 2 Garanti Emeklilik ve Hayat'in emeklilik sirketine dontisiimi resmi olarak
Hazine Mustesarligi tarafindan onaylanmistir.

2 O O 3 Emeklilik Grtinlerinin satisina baslanmustir.

2 O 04 Uzun sireli krediler icin, yenileme garantili ve uzun sureli policeler trlin
portféytine eklenmistir.

2 O O 5 Kurumsal musterilere yonelik grup fonlari olusturulmustur.

2 O O 6 Grup Planlari’nda sektor liderligine ylkselmistir.

2 O O 7 21 Haziran 2007 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda alinan kararla,
Sirket'in ¢ikarilmis sermayesinin %715'i Eureko B.Vye 100 milyon avro satis

bedeliyle devredilmistir.

2 O O 8 Garanti Emeklilik ve Hayat, misterilerinin hobi sahibi olmalarini tesvik ederek,
onlarin sosyal hayatlarini zenginlestirmek ve yasam standartlarini ylikseltmek

amaciyla “Garanti Emeklilik Hobi Kullipleri” projesini hayata gecirmistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, miisterilerine, istek disi issiz kalmalar durumunda,
hayat standartlarini koruyarak is aramalarina olanak saglayan issizlik ek
teminatli tic hayat Griinlin ayni anda hizmete sunmustur. Hayat sigortaciligi
sektériinde “ilk” olma niteligi tastyan bu triinlerden Kredi Odeme Giivencesi
kredi taksitlerini, Kredi Karti Odeme Giivencesi kredi karti harcamalarini ve
Gelir Glivencesi ise aylik maas 6demelerini glivence altina almaktadir.
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14 2009 Yilinda
Garanti Emeklilik ve Hayat

Dordincl kez “En Begenilen

Bireysel Emeklilik Sirket

*Jl
|

Ocak

Miisterilere sunulan 6zel hizmet kalitesi

bir iist seviyeye tasindi.

Yenilenen segmentasyon ve bakim planinin yani sira artan
is hacmine paralel olarak, musterilere daha kaliteli ve 6zel
hizmet verebilmek amaciyla Satis Sonrasi Hizmetler ve
Cagri Merkezi Birimi’'nin organizasyon yapisinda degisiklige
gidilmistir.

Subat

Hobi Kuliipleri diinyasinin iletisim yiizii
hobimlemutluyum.com yenilendi.

Turkiye'nin en kapsamli hobi portali olma hedefi
dogrultusunda yenilenen hobimlemutluyum.com,
zengin icerigi, her hobiye 6zel haberleri, video ve fotograf
galerileri, forum ve blog alanlariyla cok daha kapsamli ve
renkli bir portal haline getirilmistir.

Mart

Giiniimiizde en sik rastlanan ii¢ tehlikeli

hastaligi teminat altina alan, yeni

Garanti'li Yarinlar iiriinii satisa sunuldu.

Sirket, vefat ve hastalik sonucu daimi maluliyet
teminatlarinin yani sira, musterilerinin kalp krizi

veya hastalik sonucu inme gegirmeleri ya da kansere
yakalanmalari durumunda onlara finansal destek saglayan
yeni Garanti'li Yarinlar Griininii hayata gegirmistir.

Nisan

E-6grenme portaliyla daha hizli ve

sinirsiz bilgi paylasimi saglandi.

Sirket, ihtiyac duyulan bilgiye kolay ulasmak, 6grenmeyi
stirekli ve kesintisiz kilmak amaciyla e-6grenme
programlari olusturmus ve bu programlardan olusan
portali calisanlarinin kullanimina agmistir.

Mayis

“Avans Hesap” harcamalarini teminat altina alan
issizlik Grlinli miisterilere sunuldu.

“Avans Hesap Odeme Giivencesi’, Sirket'in 2008 yilinda
sunmus oldugu issizlik Grtinlerini cesitlendirmek ve
musterilerin 6zel ihtiyaclarina yonelik ¢céziimler
sunabilmek icin hayata gecirilmistir. Bu yeni Uriinle,
Garanti Bankasi Avans Hesap sahiplerinin issiz kalmalari
durumunda, Avans Hesaplari policede belirtilen limitler
dahilinde giivenceye alinmaktadir.

Haziran

Prestige Emeklilik Plani hayata gegirildi.

Musteri odakli yaklasimi ve Griin gelistirmedeki etkin
uygulamalariyla Sirket, Garanti Bankasi bireysel is kolunda
yer alan misterilere sunulmak tizere yeni bireysel planlar
tasarlamistir. Bu kapsamda, prestijli bir emeklilik gecirmek
isteyenler icin Prestige Emeklilik Plani hayata gecirilmistir.
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Sektorde bir ilk daha gerceklestirilerek, gelire endeksli
senet fonu olan “Esnek Alternatif Fon” katilimcilara
sunuldu.

Musterilerinin yatinm tercihlerine &nem vererek, mimkiin
oldugunca fazla yatinm secenegi sunmayi temel bir hedef
haline getiren Sirket, sektorde bir ilki daha gerceklestirerek,
faize duyarli, duistik risk alabilen ve uzun vadede enflasyon
oraninin lizerinde getiri saglamak isteyen musterileri icin
Esnek Alternatif Emeklilik Yatinm Fonu’nu uygulamaya
koymustur. Sirket, uzun vadeli yatirnm stratejisine sahip bu
fonun portfoyline alinacak faizsiz tahvillerle yatirmcilara
enflasyon Uzerinde reel kazang elde etme imkani
sunmaktadir.

Hayat sigortasi liretimini kolaylastiran

yeni bir yazilim devreye alindi.

Sirket, hayat sigortasi trlnleriyle ilgili islemlerde
kullanicilara kolaylik saglamak icin gelistirilen yazilimi
devreye almistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, Emeklilik Gelir
Planlarini hayata gegiren ilk sirket oldu.

Garanti Emeklilik ve Hayat, emeklilige hak kazanan
katimcilarin sistemde kalmaya devam ederek hem
emeklilik fonlarinin getirisinden yararlanmalarini hem
de emeklilik maasi alabilmelerini saglamak amaciyla
cesitli Urtinler tasarlamistir. Sirket, altyapi calismalarini
tamamladiktan sonra, Emeklilik Gelir Planlarini hayata
geciren ve emeklisine programli geri 6deme sistemi

cercevesinde maas veren ilk kurum olmustur.

Vergi avantaji kullanimini 6zendiren

Hizli Dekont uygulamasi hayata gecirildi.

Sirket, katilimcilarinin bireysel emeklilik sistemindeki vergi
avantajindan faydalanmalarini tesvik etmek amaciyla

Hizl Dekont uygulamasini hayata gecirmistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, Uist iiste dordiincii kez

“En Begenilen Bireysel Emeklilik Sirketi” secildi.

Sirket, Capital dergisi tarafindan her yil yaklasik

1.500 profesyonel yoneticinin degerlendirmesiyle
gerceklestirilen “En Begenilen Sirketler Arastirmasi”na gore,
st Uste dordiincii kez “En Begenilen Bireysel Emeklilik
Sirketi” secilmistir.

Katilimcilarin, cep telefonlarindan emeklilik
birikimlerini takip edebilecekleri“Cep Sube”
uygulamasi hayata gecirildi.

Garanti Emeklilik ve Hayat, “Cep Sube”ile bireysel
emeklilik misterilerine, cep telefonlarindan
wap.garantiemeklilik.com.tr adresini ziyaret ederek,
birikimlerini 7/24 takip etme imkani sunmustur.
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16 Baslhca Finansal
Gostergeler

Verimli bir yil: 2009

Baslica Finansal Gostergeler 2008 2009
Hayat Prim Uretimi (Bin TL) 123.535 181.094
Fon BuUyuklagu (Bin TL) 897.774 1.326.196
Katilimci Sayisi (Bin kisi) 337 400%
Katki Payi (Bin TL) 758.261 1.045.243*
Donem Net Kari (Bin TL) 63.829 75176
Ortalama Aktif Karlilik Orani (%) 6,4 5.1
Ozkaynak Buydklaga (Bin TL) 154.034 229.610
Ortalama Ozsermaye Karlilik Orani (%) 52 39,2
Aktif BlyUkltigu (Bin TL) 1.204.529 1.741.036

*25 Aralik 2009 itibariyla
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Hayat Prim Uretimi
(BinTL)

2009
2008

Donem Net Kan
(BinTL)

/5.176

2009

2008
63.829

Fon Biiyiikliigii
(BinTL)

2009
2008

Ortalama Aktif Karlililk Orani
D) 5,1

2009

—

2008

o
~

Katilimci Sayisi
(Bin kisi)

2009

2008

Ozkaynak Biiyiikliigii
BinTL)

2009

229.610

—

2008
154.034

Katki Payi
(BinTL)

1.045.243”

758.261

*25 Aralik 2009 itibaryla

Ortalama Ozsermaye
Karhilik Orani (%)

39,2

2009

2008

(9]
N

Aktif Biiyiikliigii
Bin TL)

2009

O
W
(@)

1.741.

2008
1.204.529



Garanti Emeklilik Faaliyet Raporu 2009

18 Personel Sayisi

Bolim I: Sunug

Garanti Emeklilik ve Hayat'in,

2009 yil sonu itibariyla toplam

calisan sayisi 606dir. Sirket'in 13 bolge

Garanti Emeklilik ve Hayat 2009 Calisan Sayisi

muduarligu bulunmaktadir. Bolge

mudurlikleri istanbul (6), Ankara (3),

Izmir, Adana, Bursa ve Antalya'dadur.

Ana Sozlesme

Degisiklikleri ve Nedenleri

1 Ocak 2009 itibariyla personel sayisi 585
Genel Muddrlik 151
Satis 434
31 Aralik 2009 itibariyla personel sayisi 606
Genel Mudurlik 161
Satis 445

2009 yiliicinde Ana Sézlesme'de herhangi bir degisiklik yapilmamistir.
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Ortaklik Yapisi
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2007 yilinda Garanti Emeklilik ve Hayat'in %15'lik hissesi, Eureko B.V. tarafindan 100 milyon
avro bedelle satin alinmistir. 2009 yilinda ise, Sirket ortaklik yapisinda herhangi bir degisiklik

olmamistir.

Sirket'in ortaklik yapisi ve sermaye dagilimi asagida belirtilmistir:

31 Aralik 2009

Pay Orani (%) Pay Tutari (TL)
Turkiye Garanti Bankasi A.S. (Garanti Bankasi) 84,91 42.456.190
Eureko B.V. (Eureko) 15,00 7.500.000
Diger 0,09 43.810
Toplam 100,00 50.000.000

Yoénetim Kurulu Baskani,
Uyeleri, Sirket Genel
Muduiri ve Yardimcilari’nin
sahip oldugu sirket payi
bulunmamaktadir.

Eureko B.V. (Eureko)
%15,00

Diger
%0,09

Turkiye Garanti Bankasi A.S.
(Garanti Bankasi)

%84,91
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Bolim I: Sunug

Onemli ekonomik gelismelerle dolu 2009 yili geride kald.
1929 yilindan beri yasanan en ciddi boyuttaki kiiresel kriz,
diinyanin genelini etkisi altina alirken; bu siirecte tlkemiz
ekonomisinde de belirgin bir daralma gézlendi.

Diinya ekonomilerindeki kot gidisatin ve sirket
kazanclarindaki erimelerin devam etmesine ragmen, 2009
yiliicinde krizden cikisla ilgili umut verici birkag olumlu
sinyal de gelmeye basladi. Ekonomik canlanmayi isaret
eden ilk sinyaller, hisse senedi fiyatlarinda goruldu. Kiresel
anlamda hisse senetleri, Mart ve Aralik aylari arasinda %59
oraninda deger kazanirken; ayni dénemde iMKB Ulusal
100 endeksi %123 oraninda artis gosterdi. Bu yukselisin en
onemli nedeni, “en zor zamanlarin artik geride kaldiginin,
dipten yukari ¢ikisin basladiginin” piyasa analistleri
tarafindan kabul edilmesi ve raporlanmasiydi.

ABD ve Euro bolgesi ekonomileri, yilin ikinci yarisinda
bliylimeye gectiler. Japonya ve Asya ise, biyliimeye
giden yolda ilk adimlari yilin ilk aylarinda atmislardi. Bu
ekonomilerdeki biiylime ve 6zel sektdr harcamalarinin
kisilmasina yonelik devam eden ¢abalar sayesinde, sirket
karlar da iki yillik bir duisisten sonra artma sirecine girdi.

Krizden ¢ikisa dair tim bu gelismeler paralelinde IMF,
2010 icin kiresel biytime tahminini %3,1 olarak acikladi.
Turkiye icin 6ngorilen biylime ise %3,7 olarak belirlendi.
Kigllmenin durmasi her ne kadar sevindirici olsa da,
Ulkemizin istihdam yaratabilecek seviyede bliyimeye
gecebilmesi icin heniiz erken oldugu gorilmektedir.

2009 yilinda, gelisen Ulkeler icinde Tirkiye'nin olumlu yonde
ayristigi yoniindeki gorusler artik tim diinya tarafindan
kabul gérmeye baslamistir. Bunun en 6nemli nedeni ise,
2001 krizinde mali sistemimizde alinan kalici dnlemler
sonucu, bankacilik sektérliniin son derece saglikli kalmig
olmasidir. Gegtigimiz yil, diinya genelinde bankacilik
sektori sermaye yeterlilik orani %8 iken, Tiirkiye'de bu

oran %19 seviyesinde seyretmistir. Tirk bankacilik sektori
ayrica 6zkaynak karlihginda da oldukga iyi bir noktada
durmaktadir.

2009'da uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslarinin
Turkiye'nin kredi notunu BB+'ya ylikselterek duragana
cevirmesi, tlkemizde yatinm yapilabilirlik beklentisini
artirmistir. Bunun yani sira, T.C. Merkez Bankasi’'nin politika
faiz oranini Aralik 2008'deki %15 seviyesinden Aralik
2009'da %6,5'e geri cekerek piyasada para politikalarina
gliveni saglamis olmasi ve enflasyon oranlarinda tek haneli
rakamlara gelinmesi, ekonomimizde son derece olumlu
etkiler yaratmistir. Ancak yine de, tiim bu olumlu gelismelere
ragmen diinyayi ve llkemizi etkileyen kriz konusunda hala
dikkatli olunmasi gerektigi goriistindeyim.

Emeklilik ve hayat sektorleri, krizi firsata doniistiirmeyi
basararak, biiyiime kaydettiler.

Diinya genelinde ekonomik konjonktiirde bu tiir
hareketlilikler yasanmaya devam ederken, Tiirkiye'de
emeklilik ve hayat sektorleri, biylimelerini stirdtrduler.
Bireysel emeklilik fon varliklari 2009 yilinda diger sektorlere
gore rekor bir artisla toplam %41 oraninda bulyiidi. Bu
artisin en bilylik sebepleri, sisteme olan glivenin giderek
artmasi, kriz nedeniyle bireylerin tasarruf egiliminin belli
olctide artmasi ve emeklilik fonlarinin zor kosullarda dahi
pozitif getiri saglamasi oldu. 2009, hayat sektori icin

de biiylime ile tamamlanan bir yil oldu. Kriz, bireylerin
gelecekleri icin kendilerini glivence altina almanin 6nemini
daha dogru algilamalarinda etken oldu. Bu nedenle,
ozellikle risk Griinlerine olan ilgi artti ve sektdr prim Uretimi,
onciligini Garanti Emeklilik ve Hayat'in yaptigi issizlik
Urlinlerinin de 6nemli katkisi ile bir yilda %14 oraninda artis
kaydederek 1,78 milyar TLye ulasti.

Garanti Emeklilik ve Hayat 6zelinde baktigimizda ise,
2009'un her iki sektorde de oldukga basarili bir yil oldugunu
acik¢a gérebiliyoruz. iyi bir ekip calismasi ve miisteri odakli
farkl uygulamalariyla Garanti Emeklilik ve Hayat, sektore
yon veren sirket olmaya devam etti.

Bireysel emeklilik faaliyetleri kapsaminda Sirketimiz, istikrarli
blytmesini bu yil da artirarak strdiird(i. 2009 yilinda
katilimci sayisindaki 64 bin net artis ve %26'lik pazar payi ile
2009 yilinin en ¢ok tercih edilen emeklilik sirketi konumunu
elde etti. Katki payinda da, gecen yila oranla %1'lik pazar
payi artistyla, katki payini en ¢ok artiran sirket oldu.
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Sirketimiz, hayat tarafinda ise direkt prim tretiminde
sektore gore ¢ kat daha fazla buylyerek, pazar payini
2,2 puan artirdi. Bu biiylimede en buytik rold,

Garanti Emeklilik ve Hayat'in 2008 yilinda sektorle
tanistirdidi issizlik Griinleri Gstleniyor. Sirketimiz,

2009 yilinda issizlik prim Uretimini bir dnceki yila gore
tam 6 kat artirmayi basararak 72,4 milyon TL'ye ¢ikardi.

Sirketimiz bir yandan gerceklestirdigi yeniliklerle faaliyet
alanlarinda sektériin izerinde biyiirken, diger yandan
verimliligini de devam ettirdi. Garanti Emeklilik ve Hayat'in
2009 yili net kar 75,2 milyon TLdir. Toplam 93,9 milyon TL
tutarindaki briit karin 74 milyon TLsi teknik kar olarak
gerceklesmistir. Bu tablonun da agik¢a ortaya koydugu gibi,
basarili pazar payi kazanimlariyla hizli ve istikrarli blytyen,
karli bir Sirket olmanin gururunu yasiyoruz.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda gliclii sermaye
yapisi, benzersiz banka sigortaciligr uygulamalari ve yetkin
insan kaynadi ile faaliyet gosterdigi her iki sektorde de
konumunu saglamlastirarak, istikrarini kanitlamis oldu.
Sirketimizin, bu basarisini, degerli insan kaynagdi ve yiikselen
hizmet kalitesiyle 2010 yilinda da artirarak stirdiirecegine
inaniyorum.

Zorlu bir yili geride birakirken, en iyi hizmet saglayan
bireysel emeklilik sirketi olmamiz konusunda

bize duyduklari gtivenden dolayi tim katilimci ve
sigortalilarimiza, 6zverili calismalariyla bizi bugtinlere
tasiyan yonetim ekibimize ve basari ¢itasini her gecen giin
daha da yikselten calisanlarimiza en icten tesekkirlerimi
sunarim.

Saygilarimla,

Ergun Ozen
Yonetim Kurulu Bagkani
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Degerli Paydaslarimiz,

2008 yilinda tiim diinyay: etkisi altina alan ekonomik
kriz, 2009 yilinda da finansal piyasalarda ve reel sektorde
ekonomik durgunluk olarak kendini gostermeye devam
etti. Dlinyada krizden en ¢ok etkilenen sektorler arasinda
yer alan bireysel emeklilik ve hayat sigortaciligi sektorleri
de, kriz nedeniyle aldiklari yaralari yavas yavas sarmaya
baslasalar da kriz 6ncesi grafiklerini yakalayamadilar.

Diinya ekonomilerinin istikrar arayisinda oldugu

bu dénemde, Turkiye'de bireysel emeklilik ve hayat
sigortaciligi sektorleri alisilagelen blytime trendini
surduirdi. Bireysel emeklilik sektord, 2009 yilinda %41
oraninda biytyen fon varliklariyla diinyada blyime
rekortmeni olurken, Glkemizdeki diger sektorlerle
karsilastinldiginda da cok basaril bir grafik ¢izdi. 2 milyon
katihmciya yaklasan ve 9 milyar TL fon buylkligiine ulasan
sektor, faaliyete gectigi glinden itibaren 6ngortlen giigli
potansiyelini ortaya koyan bir performans sergilemeye
devam etti.

Hayat sigortaciligi sektord de, krizin finansal piyasalarda
ve reel sektor tizerindeki etkilerine ragmen, 2009 yilinda
direkt prim tretiminde %14 oraninda buyiyerek

1,78 milyar TL'ye ulasti.

Giiclii finansal yapimizi daha da saglamlastirdik.
Garanti Emeklilik ve Hayat, Dogus Grubu catisi altindaki
ana hissedari Garanti Bankasi ve Avrupa’nin 6nde gelen
sigorta sirketleri arasinda yer alan Eureko B.V. ile yarattigi
sinerji ve is birligi sayesinde, musterilerine en iyi hizmeti
vermek amaciyla basarili faaliyetlerini siirdtrtyor. “Garanti”
markasinin sagladigi gtic, rekabetin yogun yasandigi
sektorde Sirketimize biyk Gstlinlik sagliyor.

Yuksek karlilik rakamlarina ulagan bir emeklilik ve hayat
sirketi olarak, 2009 yilinda da son derece basarili bir
finansal ve operasyonel performans sergiledik. Etkin
maliyet kontroliyle faaliyet giderlerimizi minimumda
tutarak, karhligimizi artirmaya devam ediyoruz. Sirketimizin
teknik kari, siregelen yikselis trendine devam ederek,
2009 yilinda gegen seneye gore %49 artisla 74 milyon TLye
ulasirken, 2009 yili net karimiz da %18 artarak

75,2 milyon TL olarak gerceklesti.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yil sonu itibariyla ulastigi
aktif blyiklik ve 6zsermaye biytkligiyle de gelisme
kaydetmeye devam etti. %45 blylimeyle 1,74 milyar TL'ye
ulasan aktif byukluguyle ve %49 blyimeyle 230 milyon
TLye yiikselen 6zsermaye bulyukligumiz sayesinde glicli
mali konumumuzu daha da saglamlastirdik. Bu donemde
ortalama aktif karhlik oranimiz %5,1 olarak gerceklesirken,
ortalama 6zsermaye karlihgimiz ise, %39,2 oldu.
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Hayat prim liretiminde sektoriin

32 puan iizerinde biiyiidiik.

Krizin finansal piyasalarda ve reel sektor Gizerindeki
etkilerine ragmen, hayat sigortaciligi sektérii 2009

yilinda direkt prim Gretiminde %14 oraninda biyuyerek
1,78 milyar TLye ulasti. Bliytimedeki en blyik payi risk
Urlinlerinin olusturdugu hayat sektdriintin 2009'daki
basarisinda, 6nclliglni Garanti Emeklilik ve Hayat'in
yapmis oldugu issizlik Grtinleri blyik rol oynadi. Bu Grlinler
sayesinde Sirketimiz, 2009 yilinda hayat sigortasi direkt
prim Uretiminde sektdr ortalamasinin tizerinde biyiyerek,
181 milyon TLlik Giretim gerceklestirdi. Boylece %47'lik
blytumeyle 2009 yilini sektorde en fazla prim Ureten
Uclincu sirket olarak tamamladi.

issizlik iiriinleri kaynakli prim iiretimimizi

gecen yila oranla tam alti kat artirdik.

Turkiye'nin en biylk hayat sigortasi sirketlerinden biri
olarak, musteri ihtiyaclarini yakindan takip ettigimiz

proaktif bir Grlin gelistirme siirecine sahibiz. Bu stire¢
kapsaminda, issizligin sadece kriz donemlerinin degil,

blyume zamanlarinin da énemli risklerinden oldugu
ongorisuyle yola ¢ikarak tasarladigimiz Griinlerimizde,
2009 yil sonunda toplam 627 bin adet policeye ulastik.
2009'da issizlik Grlinlerinden elde ettigimiz prim Gretimini
2008'e gore alti kat artirarak 72,4 milyon TLye cikardik.

2009 yilinda bireysel emeklilikte en ¢cok
tercih edilen sirket olduk.
Sirketimiz, “Garanti” markasindan gelen kokli ve glvenilir

kimliginin Uzerine insa edilen yenilik¢i, musteri odakli
yapisi ve basarili banka sigortaciligi uygulamalari
sayesinde, 2009 yilinda da bireysel emeklilik sektoriinde

kayda deger bir biytime gerceklestirdi. Hem katihmci

sayisinda hem de katki payi tretiminde en yliksek pazar
payini elde ederek, 2009 yilini en fazla tercih edilen bireysel
emeklilik sirketi unvaniyla geride birakti.
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Rakamlarin net olarak ifade

ettigi basarimizi, Capital

dergisi tarafindan her yil

duzenlenen En Begenilen

Sirketler Arastirmasi’'nda

dordinci kez Ust Uste

“En Begenilen Bireysel

Emeklilik Sirketi” secilerek bir

kez daha kanitlamis olduk.

Katilimci sayisinda, 2009 yilinda 64 bin net artis ve %26,2’lik
pay elde ederek en ¢ok tercih edilen emeklilik sirketi olduk.
Bu alanda pazar payimizi 0,85 puan artirarak, sektdrde

lider konumuna ytikseldik. Bu basari sayesinde 2009 sonu
itibariyla toplamda 400 bin katilimciya ulastik.

2004 yilindan bugiine kadar gecen siirede, Sirketimizin fon
blyukligu yilhk olarak ortalama %7109 buyiime kaydetti.
2009'da ise, fon hacminde sektoriin 5 puan Uzerinde,
%46'lik bir artis gerceklestirdik. 283 milyon TLlik katki payi
tahsilati elde ederek, %37'lik artisla bu alanda da sektoriin
en hizli buylyen sirketi olduk. Bu sayede pazar payimizi
0,88 puan artirdik.

Grup sozlesmelerinde ise, 2006 yilindan bu yana sahip
oldugumuz liderligi koruyarak, 2009 yil sonunda 146 bin
sozlesmeyle %30 pazar payina ulastik.

Emeklilik gelir planlaniyla sektorde

ilk emekli maasini verdik.

Degisen ihtiyaclara 6zel sundugumuz Griin ve hizmetlerle,
sektordeki onciiliglimiize devam ediyoruz. Sirketimiz

1 Eylul 2009 itibariyla, emeklilige hak kazanan katihmcilarin
sistemde kalarak, hem emeklilik fonlarinin getirisinden
yararlanip hem de emeklilik maasi alabilecekleri emeklilik
gelir planlarini hayata gecirdi. Boylelikle, sektorde
programli geri ddeme sistemi icinde emekli maasi veren
ilk emeklilik sirketi olduk. Sundugumuz esnek ve kapsamli
emeklilik gelir planlari sayesinde musterilerimiz emekli
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olduktan sonra maaslarini tercih ettikleri geri 6deme
secenekleriyle alabilme imkanina sahip oluyorlar. Emeklilik
gelir planlari, maas alma secenedinin hayata gecirilmesiyle,
bireysel emeklilik sisteminin tamamlanmasini sagladi ve
Garanti Emeklilik ve Hayat'in katimcilarina vadettigi ‘mutlu
emeklilik’yolunda ¢ok énemli bir adim oldu.

Sektorde bir ilke daha imza attik:

Garanti Emeklilik Cep Sube

Teknoloji alaninda sektérde 6ncii olan Sirketimiz, bir ilke
daha imza atarak Cep Sube uygulamasini hayata gegirdi.
Bu yeni hizmetimiz sayesinde artik tim musterilerimiz,
cep telefonlarindan wap.garantiemeklilik.com.tr adresini
ziyaret ederek, diledikleri an, diledikleri yerden, bireysel
emeklilik ve hayat Uriinleriyle ilgili bilgi alabiliyor, emeklilik
sozlesmeleriyle ilgili islemlerini cok daha hizli ve kolay
gerceklestirebiliyorlar.

Dordiincii kez“En Begenilen Bireysel

Emeklilik Sirketi” secildik.

2009 yilinda tiim diinyayi saran ekonomik kriz sonucu
yasanan durgunluga ragmen, yili son derece basaril bir
grafikle noktaladik. Rakamlarin net olarak ifade ettigi bu
basarimizi, Capital dergisi tarafindan her yil diizenlenen En
Begenilen Sirketler Arastirmasi’'nda dordiincii kez Ust liste
“En Begenilen Bireysel Emeklilik Sirketi” secilerek bir kez
daha kanitlamis olduk.

Garanti Emeklilik Hobi Kuliipleri

2009 yilinda odiile doymadi.

2008 yili Nisan ayinda hayata gecen Hobi Kullplerimiz,

22 farkl hobi alaninda sagladigi avantajlar ve diizenledigi
etkinliklerle her gecen glin daha fazla Garanti Emeklilik ve
Hayat tyesini hobilerin renkli diinyasinda bulusturuyor.
Sektorde benzeri bulunmayan Hobi Kullipleri projemiz,
stirekli artan Uye sayisi ve musterilerimizden aldigimiz
olumlu geri dénislerin yani sira, 2009 yilinda uluslararasi
alanda aldigi birbirinden prestijli dokuz 6diille de basarisini
kanitladi.

Glclu finansal yapimiz, etkin banka sigortaciligi
faaliyetlerimiz, dagitim kanallarimizin yayginhgs, gtgl
hissedarlarimiz, teknolojik alt yapimiz, musteri odakli
yenilikci yaklasimimiz ve kaliteli insan kaynagimizla faaliyet
gosterdigimiz her iki sektorde de 6ncli olmaya devam
ediyoruz. Bu sayede ulastigimiz yiiksek karlihk rakamlari
ve siirdirilebilir biylimeyle yolumuzda saglam adimlarla
ilerliyoruz. Bu 6zelliklerimizi, miikemmeliyetci is yapis
tarzimizla birlestirerek, Snimiizdeki ddnemlerde de yeni
basarilara imza atmaya devam edecegimize inancim
sonsuz.

Biuytime yolundaki saglam adimlarimizda yanimizda duran
tim calisma arkadaslarima, basariya ulasmamizda biyuik
katkilari bulunan hissedarlarimiza ve tim musterilerimize
icten tesekkirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Erhan Adali
Genel Mudir
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Sektorunun en hizll
buylyen sirketi. ..

2009'da katilimci sayisinda

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda, toplamda 400 bin
katimciyla katilimai sayisindaki pazar payini 0,85 puan

64 b| N nNn e‘t a rt| § | a en go k artirmistir. Sirket ayrica, katki payi tahsilatinda da pazar payini
2009 yilinda 2008'e oranla 0,88 puan artirarak en ¢ok pazar payi
alan sirket olmustur.

tercih edilen emeklilik sirketi

BIREYSEL EMEKLILIK SEKTORU

(@) | an Ga ra nt| E me kl | | | k ve 2008 yili Eylll ayindan bu yana, dlinya genelinde tim

sektorleri etkileyen krize ragmen Turkiye'de bireysel emeklilik
. . sektorli saglam bir bllyiime géstermeye devam etmistir.

H ayat: Si Ste me d d h I | o | ann et 2009 yilinda, emeklilik fon varliklarindaki toplam biyime

orani %41 olurken, katilimci sayisi ise 2 milyona yiikselmistir.

kat| | IMCI Say| SI nd a %26" | k b| r Bireysel emeklilik sistemimiz bu bliytime oranlariyla

diinya rekortmeni olurken, tlkemizdeki diger sektorlerle

karsilastirildiginda da cok basarili bir tablo ¢cizmektedir.

pazar payina ulasmistir.

2009 yilinda sektordeki katilimci sayisinda 243 binlik bir
artis gerceklesmistir. 2004 yilinda 314 bin katilimciya sahip
olan sistem, katiimci sayisini her yil ortalama %45 oraninda
artirmistir.

2004 yilinda 300 milyon TL fon biyklGglne sahip olan
sistem, fon hacminde ise yillik ortalama %97 dlizeyinde
bir artis gostererek 31 Aralik 2009 itibariyla 9 milyar TL'ye
ulagmistir. Fon hacmi, 2008 yilina oranla %41 artmistir.

2009 yilinda emeklilik sektoriine aktarilan toplam katki payi
1,58 milyar TL olarak kaydedilmistir. 2009 yil sonu itibariyla
sistemde 2.204.218 s6zlesme bulunmaktadir ve katilimci
sayisi da 1.988.322'ye ulasmistir. Katilimcilardan toplanan
katki payi tutari ise 7.048.923.640 TL olmustur.

EMEKLILIK SEKTORUNDE “GARANT{”

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2004-2009 arasindaki bes yillik
donemde fon buyukligint %109'luk yillik bilesik buytime
oraninda artirarak sektdr ortalamasinin tizerinde bir
performans sergilemistir. Sirket, 2008 yili sonunda

898 milyon TL olan fon hacmini, sektoriin bes puan tizerinde,
%48 oraninda artisla 1,3 milyar TL diizeyine yiikseltmis ve
2009 yilini fon blytiklugiunde sektérde dordiinci sirada
tamamlamistir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat, 2006-2009 yillari arasinda katilimci
sayisinda yillik ortalama %29’luk bir biylime sergilemistir.

Sirket, 2008 yil sonu itibariyla 337 bin olan katilimci sayisini,

%19 oraninda artirarak 2009 sonunda 400 bin diizeyine
¢ikarmis ve toplam katiimci sayisinda da sektorde ikinci
sirada yer almistir. Sirket, katilimci sayisinda pazar payini
0,85 puan yiikseltmis ve pazar payini en ¢ok artiran sirket
olmustur. Ayrica 2009 yilinda 64 bin net katilimci artisiyla en

cok tercih edilen emeklilik sirketi olarak %26,2’lik bir pazar
payi almistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 283 milyon TL degerindeki katki
payi tahsilatiyla bu alanda %37’lik artis elde ederek, 2009
yilinda da sektdrin en hizli biylyen sirketi olmustur. Sirket,

bu performansinin bir sonucu olarak, 0,9 puanla sektérdeki

en yiksek pazar pay1 kazanimini gerceklestirmistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat Sektor Pazar
Katilimci Sayisi Katilimci Sayisi Payi1 (%) 0/ !O 1
2004 35.932 314.257 11,4 O ’
2005 91.179 672.696 13,6 Katilimci sayisi bazinda
Garanti Emeklilik ve Hayat'in
2006 187.437 1.073.650 17,5 pazar payl, 2008 yilina oranla
2007 275.150 1.457.704 18,9 80 baz puanlik bir artis ile
2008 336.535 1.745.354 19,3 %020, ytkselmisti:
2009* 400.196 1.988.322 20,1
Garanti Emeklilik ve Hayat Sektor Pazar
Fon Buytiklugu (TL) Fon Buyiiklugi (TL) Pay1 (%) % 1 4 5
2004 32.452.681 300.020.297 10,8 ’
2005 117.534.499 1.225.329.258 9,6 Garanti Emeklilik ve Hayat'in
fon buyukligundeki pazar
2006 299.803.746 2.820.105.257 10,6 payl, 2008 yilina oranla 40 baz
2007 572.527.136 4571.115.217 12,5 puanlik bir artis ile %14,5'
yukselmistir.
2008 897.774.043 6.384.479.755 14,1
2009* 1.309.516.849 9.000.212.294 14,5
Garanti Emeklilik ve Hayat Sektor Pazar
Katki Pay1 (TL) Katki Pay1 (TL) Payi (%) %1 4 8
2004 30.485.981 338.107.062 9,0 ’
2005 104.483.822 1.117.233.826 9,4 Emeklilik katki
pay! 6demelerinde
2006 275.541.807 2.610.222.369 10,6 Garanti Emeklilik ve Hayat'in
2007 485.847.128 3.917.061.211 12,4 pazar payl, 2008 yilina oranla
- : : ! 90 baz puanlik bir artis ile
2008 762.614.942 5.467.695.761 13,9 %14,8'e ylkselmistir.
2009* 1.045.243.495 7.048.923.640 14,8

* 25 Aralik 2009 itibariyla
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Hayat sektorindeki

sigortali sayis1 2008 yilinda
10,7 milyon iken, 2009'da

bir dnceki yila gore %24

oraninda artarak 13,3 milyon

duizeyine ulagsmistir.

HAYAT SEKTORU

Diinya genelinde, kiiresel krizden en ¢ok etkilenen
sektorlerden biri sigortacilik sektorl olmustur. Buna ragmen
Tirk hayat sigortaciligi 2009 yilinda, bir 6nceki yila oranla
%14 biyume gostererek, 1,78 milyar TL direkt prim Gretimi
gerceklestirmistir. Hayat sektoriindeki sigortali sayisi 2008
yilinda 10,7 milyon iken, 2009'da bir 6nceki yila gore %24
oraninda artarak 13,3 milyon diizeyine ulagsmistir.

Tirk hayat sigortasi sektoriinde 22 sirket faaliyet
gostermektedir. Ayrica elementer bransta faaliyet gosteren li¢
sirketten de prim Uretimi gelmektedir. Sektordeki ilk Gg sirket,
toplam prim Uretiminin %58'ini gerceklestirmektedir.

HAYAT SEKTORUNDE “GARANTI”

Garanti Emeklilik ve Hayat, hayat sigortasi sektoriinde,
ozellikle son bes yildir, sektdriin ¢cok tizerinde bir blyiime
oranlyla pazar payini hizla artirmistir.

Sirket, 2009 yil sonu itibariyla gecen yilin ayni dénemine
gbre %47 oraninda bir bliyiimeyle 2008 yilinda 124 milyon TL
olan prim Uretimini, 2009'da 181 milyon TL'ye ylkseltmistir.
Bu alanda sektoriin yaklasik ¢ kati hizla blytyen

Garanti Emeklilik ve Hayat, bu basariyla sektor ti¢linctliglne
ylikselmistir.

Sirket, police ve sertifika sayisini, 2009 yil sonu itibariyla

2,9 milyona yiikseltmistir. Garanti Emeklilik ve Hayat,
birikimli hayat sigortalari da dahil olmak tizere, sektorde
bulunan toplam 13,3 milyon adet hayat sigortasi policesinin
%21,9'unu portféyiinde bulundurmaktadir.

Garanti Emeklilik ve Hayat'in kisa stirede kazandigi bu
basarilarin en 6nemli nedeni, banka sigortaciligini etkin

bir bicimde uygulayabilmesidir. Bu uygulamayla Sirket,
bankacilik ve sigortacilik sektorleri arasindaki sinerjiyi
kullanarak, her iki sektorde de musterilere cesitli tirinleri bir
arada sunmakta ve verimliligi artirmaktadir. Sirket'in, ana
dagitim kanali olan Garanti Bankasi ile arasindaki teknolojik
altyap, sistem uyumu ve ortak kiiltiir sayesinde olusan bu
sinerji, Garanti Emeklilik ve Hayat'in banka sigortaciligini en
iyi ve en verimli bicimde uygulamasini saglamaktadir.

Garanti Emeklilik ve Hayat Sektor Pazar O
Direkt Prim Uretimi (TL) Direkt Prim Uretimi (TL) Pay! (%) /01 O Z

2004 34.474.406 1.223.944.974 2,8 ’

2005 54.657.479 1.242.065.425 44 Prim retimi bazinda
Garanti Emeklilik ve

2006 98.599.823 1.379.293.498 7,1 Hayat'in pazar payi, 2008
yilina oranla 220 baz

2007 108.023.480 1.412.188.259 7,6 puanlik bir artis ile %10,2ye

2008 123.535.464 1.553.024.415 8,0 yukselmistir.

2009 181.094.232 1.776.221.324 10,2
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Garanti Emeklilik ve Hayat, banka sigortaciligindaki
tecriibesiyle sektoriin 6rnek alinan sirketi olmaya devam
etmektedir. Sirket'in, bireysel emeklilik ve hayat sigortasi triin
satislarinin buyiik bir cogunlugu Garanti Bankasi subeleri
aracih@iyla gerceklesmektedir.

IHTIYACA YONELIK EMEKLILIK VE HAYAT URUNLERI

Prestijli bir emeklilik icin Prestige Emeklilik Plani
Garanti Emeklilik ve Hayat, ana dagitim kanali olan Garanti
Bankasi'nin farkli is kollarindan degisik segmentlerdeki
tlm mdusterilerinin ihtiyaclarini karsilamak, basit ve anlasilir
Urtinlerle 6zel bir hizmet sunmak amaciyla, 2009 yil icinde
emeklilik planlarinda glincelleme ve iyilestirme calismalari
gerceklestirmistir.

Yenilenen emeklilik planlarinda, katimcilara farkli 6deme
secenekleri cercevesinde cesitli avantajlar sunulmaktadir. Bu
amactan yola cikilarak, bireysel is koluna 6zel, yliksek katki
pay! 6deyecek olan misterilere farkli avantajlarin sunuldugu
“Prestige Emeklilik Plani” hayata gecirilmistir. Bu planla
katilimcilar, 6dedikleri katki payina gore, daha diistik
yonetim gideri kesintisi oranlarindan faydalanabilmekte ve
giris aninda alinan aidattan muaf olabilmektedir. Garanti
Emeklilik ve Hayat'in yenilikci yaklagimiyla misterilerine
sundugu Prestige Emeklilik Plani’'nin 6zelliklerine paralel
olarak Pratik ve Select Emeklilik Planlar’'nda da diizenlemeler
yapilmistir.

Bireysel planlarin yani sira kurumsal planlarda da
sadelestirme ¢alismalari baglatilmistir. Bu cercevede 2010
yilinda hayata gecirilmesi hedeflenen Maas Plani ile Garanti
Bankasi'ndan maas 6demesi alan miisterilere farkli avantajlar
sunulacaktir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009'da da

“ilk"leriyle sektor onciisii

Sektorde pek cok alanda 6ncii olan Garanti Emeklilik ve Hayat,
Nisan 2008'de yayinlanan yonetmelikle birlikte, emeklilige
hak kazanan katilimcilarin sistemde kalmaya devam ederek,
hem emeklilik fonlarinin getirisinden yararlanabilecekleri

hem de emeklilik maasi alabilecekleri programli geri 6deme
secenegdine dahil olabilmeleri icin gerekli alt yapi calismalarini
2009 yili icinde tamamlamistir. Sirket, 2009 yilinda, “Emeklilik
Gelir Planlar"ni hayata gegirerek, emeklisine programli geri
ddeme sistemi icinde emekli maasi veren ilk emeklilik sirketi
olmustur. Boylece kurulusundan itibaren yalnizca birikim tarafi
mevcut olan Bireysel Emeklilik Sistemi'ne emeklilik tarafi da
eklenmis ve sistem tamamlanmistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat musterileri, esnek ve kapsamli
emeklilik gelir planlari cercevesinde emekli olduktan sonra,
maaslarini farkl geri 6deme secenekleriyle alabilme imkanina
sahiplerdir.

« Belirlenmis Maas geri 6deme seceneginde, katilimcilar
emeklilik maaslarini kendileri belirleyebilirler. Bu secenekte
katiimcilar, maaglarini TUFE'ye endeksleme veya kendi
belirleyecekleri sabit bir oranda yillik artis/azalis talep etme
hakkina da sahiplerdir. Katiimcilar ayrica, bu endeks artis
tiplerinden birini veya her ikisini birden secerek 6deme
tutarlarinin degismesini talep edebilirler.

« Belirlenmis Siire geri 6deme seceneginde, katilimcilar maas
alacaklari stireyi belirleyebilirler. Maas tutari, bir yil boyunca
sabit olmak tizere, yil donlimlerinde kalan paraya ve birikimin
getirisine gore degisebilir. Katiimcilar ayrica, maaslarinin
sabit oranda artisini/azalisini talep edebilirler.
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Garanti Emeklilik ve Hayat

issizlik Grlnleri, satisina

baslanilan 2008 yili Mayis

ayindan 2009 yil sonuna
kadar 627 bin adede

ulasmistir. Bu Grtnlerle,

kendi istegi disinda isini

kaybeden musterilere

sikintil donemlerinde destek

olacak finansal glivence

saglanmaktadir.

« Beklenen Omiir geri 5deme secenegi, Belirlenmis Siire
secenegdine benzemekle birlikte, bu secenekte emekli
maasinin, 20 yil gibi sabit bir slire yerine belirli bir program
dahilinde 6mir boyu verilmesini saglayacak bicimde bir
6deme plani hazirlanmaktadir. Katilimcilar ayrica, maaslarinin
sabit bir oranda artisini/azalisini talep edebilirler.

Tim geri 6deme seceneklerinde katilimcilar kendilerine
dizenli olarak ara 6deme yapilmasini da talep edebilirler.

Emeklilik Gelir Planlari, maas alma asamasinin da uygulamaya
alinmasinin ardindan Bireysel Emeklilik Sistemi'nin
tamamlanmasini saglamis ve Garanti Emeklilik ve Hayat'in
katilimcilarina vaat ettigi “mutlu emeklilik” yolunda ¢ok

onemli bir adim olmustur.

2009 yilinda hedef kitlesine basariyla

ulasan issizlik tiriinleri

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2008 yilinda sektdrde bir ilki
gerceklestirmis ve issizlik ek teminath t¢ hayat Grlinlni
es zamanli olarak musterilerinin hizmetine sunmustur. Bu
Urlnlerle, kendi istegdi disinda isini kaybeden musterilere
sikintill dénemlerinde destek olacak finansman
saglanmaktadir. Sirket'in bu drtinleri sunmaktaki amaci,
misterilerinin beklemedikleri bir anda igsiz kalmalari
durumunda, yeni bir is bulana kadar onlara destek olarak,
zorluklari daha kolay asmalarini saglamak ve stirekli igsiz
kalma kaygisi yasamalarini dnlemektir.

Garanti Emeklilik ve Hayat'in issizlik Girlinleri, zamanla farkh
dagitim kanallarinin devreye alinmasi ve etkin tanitim
faaliyetleri sonucunda basarili satis ve tiretim rakamlar elde
etmistir. 2009 yil sonunda Garanti Emeklilik ve Hayat,

627 bin police sayisina ulasmistir. Sirket, prim Gretimini de
2008'e gore alti kat artirarak, 72,4 milyon TL'ye ¢ikarmistir.

« Gelir Glivencesi Sigortasi, Garanti Bankasi maas
musterilerine issiz kalmalari durumunda aylik maas
baglanmasini saglamaktadir. Turkiye'de bir ilk olan Gelir
Glivencesi Grtintintin diinyadaki benzer 6rneklerinden
en buyik farki, yliksek maas miktarlarini duistik primlerle
odeyebilme ozelligidir.
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« Kredi Odeme Giivencesi Sigortas, ihtiyac, mortgage ve
tasit gibi bir yildan kisa vadeli kredilerde, kredi taksitlerinin
bir yil icinde maksimum alti aya kadar, bir yildan uzun
vadeli kredilerde ise maksimum 12 aya kadar 6denmesini
saglamaktadir. Toplamda, kredi tlriine gére 24 aylik kredi
taksidi 6denebilmektedir.

« Kredi Karti Odeme Giivencesi Sigortasi'nda, teminat,

her ay gelen ekstre borcuna gore belirlenir ve kredi karti
borclarinin 6denmesi saglanir. Bu trtinle sigortalinin issiz
kalmasi durumunda kredi karti borcunun tamami bir seferde
o6denmektedir.

Miisteri ihtiyaclarina uygun issizlik teminath iiriinler
2008 yilinda cikarilan issizlik Grtinlerini cesitlendirmek icin
2009 yilinda Avans Hesap Odeme Giivencesi, Sirket'in (iriin
portfdyline eklenmistir. Bu trlinle Garanti Bankasi Avans
Hesap sahiplerinin issiz kalmalari halinde Avans Hesaplari
policede belirtilen limitler dahilinde glivenceye alinmaktadir.
Bunun yaninda ¢ocuklarinin geleceklerini dlistinen musteriler
icin, issiz kalmalari halinde egitim masraflarini karsilayacak
Egitim Odeme Giivencesi tiriinii hayata gecirilmistir.

Gelecek yillarda sunulmasi planlanan

igsizlik teminath Griinler

Sirket 2010 yili icinde, yine Garanti Bankasi'nda otomatik
fatura 6deme talimati bulunan misterilerin issiz kalmalar
halinde faturalarinin 6denmesini saglayacak olan

Fatura Odeme Giivencesi Giriiniin{i pazara sunmayi
planlamaktadir.

ARASTIRMA VE GELiSTiRME UYGULAMALARI

Misteri memnuniyetini en 6nemli basari dl¢itlerinden biri
olarak kabul eden Garanti Emeklilik ve Hayat, miisteri odakh
bakis agistyla hem mevcut hem de potansiyel misterileri
icin farklihk yaratan ve katma deger saglayan projeler
olusturmaktadir.

2009 yilinda hayata gegirilen yeni uygulamalardan biri,
bordro entegrasyonu olmustur. insan kaynaklari biriminin
islemlerini kolaylastiran bu uygulamayla operasyonel
maliyetler azaltilmis ve katiimcilarin insan kaynaklari birimine
dekont verme zorunlulugu ortadan kaldirilmistir.

Sirket, 2009 yili icinde hayat sigortasi icin gelistirdigi, daha
hizli, kullanimi basit ve anlasilir police giris ekranlarini
uygulamaya almistir.

MUSTERI HIZMETLERI FAALIYETLERI

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda misteri odakli
yaklasimi cercevesinde misteri segmentasyon modelini
glincelleyerek, kisiye 6zel hizmet modelini bir Ust seviyeye
tasimistir. Misteri bazinda hizmetlerini farklilastirmak

ve musterilerine dogru kanaldan, dogru hizmet sunmak
amacini tastyan bu uygulama kapsaminda, farkli

musteri segmentlerine 6zel hizmet verecek olan misteri
temsilcileriyle 6zel takimlar olusturmustur.

GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT HEDEF KITLESI

VE DAGITIM KANALLARI

Garanti Emeklilik ve Hayat'a rekabet tstuinligii saglayan

en 6nemli avantaji, banka sigortaciligi konusunda taklit
edilemeyen becerisidir. Ana dagitim kanali olan

Garanti Bankast ile sahip oldugu giiclti bag ve Sirket bolge
yapilanmasinin Banka bolge yapilanmasiyla uyumu,

sektorde yillardir 6rnek alinan bir model olusturmustur.
Garanti Emeklilik ve Hayat, agirlikli olarak, ana dagrtim kanali
olan Garanti Bankasi is kollarina ve siireglerine yonelik trlinler
sunmaktadir. Sirket, Garanti Bankasi is kollariyla paralel olarak
Urlinlerini cesitlendirmeyi ve Uriin yelpazesini gelistirmeyi
planlamaktadir. Garanti Emeklilik ve Hayat'in gerek bireysel
emeklilik planlarinda gerekse hayat sigortalarinda, her kesime
hitap edecek Uriin tasarimlari bulunmaktadir. Sirket'in temel
stratejisi, ana dagitim kanali olan Garanti Bankasi'nin tim
musterilerini kapsayacak bir irlin yelpazesine sahip olmaktir.

Sektorlinlin en blylk sirketlerinden biri olan

Garanti Emeklilik ve Hayat, degisimleri hizla uygulayabilen
ve sektore yenilik getiren bir sirkettir. Misteri segmenti
bazinda 6zellestirdigi paketleri sayesinde Uriin yelpazesini
genisletmeyi ve farkl hedef kitlelerine yonelik 6zel hizmet
anlayisi gelistirmeyi amaglayan Sirket, 2009 yilinda da birgok
yeniligin altina imzasini atmistir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat

uyeleri, cep telefonlarindan

wap.garantiemeklilik.com.tr

adresini ziyaret ederek,

7 gun 24 saat, diledikleri

yerden, Cep Sube'ye giris

yapabilmekte, bireysel

emeklilik ve hayat Grinleriyle

ilgili bilgi almanin yani sira,

emeklilik s6zlesmeleriyle

ilgili islemlerini de cok

daha hizl ve kolay

gerceklestirebilmektedirler.

GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT INTERNET SITESI

SMS ile sifre alma

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda,
www.garantiemeklilik.com.tr adresinden ulasilabilen

Garanti Emeklilik internet Subesi'ne giris islemlerini daha
kolay ve guivenli hale getirmek tizere yeni bir uygulamayi
hayata gecirmistir. Artik tim bireysel musteriler, sadece

T.C. kimlik ve cep telefonu numaralarini girerek, cep
telefonlarina aninda gelecek sifreyle Garanti Emeklilik
internet Subesi'ne giris yapabilmekte, béylelikle pek cok
hizmetten en hizli ve pratik bicimde faydalanabilmektedirler.
Ote yandan, internet Subesi'ne her giriste cep telefonlarina
yeni bir sifre gonderildigi icin Gyelerin gtivenlikleri her zaman
garanti altindadir. Garanti Emeklilik ve Hayat, bu pratik sifre
sistemini hayata gegiren ilk emeklilik sirketidir.

Hizli Dekont

2009 yili icinde garantiemeklilik.com.tr sitesine eklenen bir
diger uygulama da Hizli Dekont’tur. Bu uygulamayla
Garanti Emeklilik ve Hayat Uyeleri, sistemin en 6nemli
ayricaligi olan vergi avantajindan ¢ok daha pratik ve

kolay bir bicimde yararlanmaya baslamistir. Hizl Dekont
sayesinde, vergi avantajini kullanmak icin gerekli olan
o6deme belgelerinin ciktilari, yalnizca T.C. kimlik ve s6zlesme
numaralan girilerek aninda alinabilmektedir.

Cep Sube

Garanti Emeklilik ve Hayat, sektdrde bir ilke daha imza atarak
Cep Sube uygulamasini hayata gecirmistir. Bu uygulamayla
Garanti Emeklilik ve Hayat Uyeleri, cep telefonlarindan wap.
garantiemeklilik.com.tr adresini ziyaret ederek, 7 glin 24

saat, diledikleri zaman, diledikleri yerden, Cep Subeye giris
yapabilmekte, bireysel emeklilik ve hayat artinleriyle ilgili bilgi
almanin yani sira, emeklilik sozlesmeleriyle ilgili islemlerini de
¢ok daha hizli ve kolay gerceklestirebilmektedirler.
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KURUMSAL iLETiSiM FAALIYETLERI

Tanitim Faaliyetleri

Garanti Emeklilik ve Hayat, Tiirkiye'nin seckin is ve ekonomi
dergisi Capital’in 1.500 yoneticinin katimiyla gerceklestirdigi
“Turkiye'nin En Begenilen Sirketleri” Arastirmasi’na gore,
2006, 2007 ve 2008 yillarinda oldugu gibi, 2009 yilinda da“En
Begenilen Bireysel Emeklilik Sirketi” olmustur. Bu basari, basin
organlari aracihdiyla tiim Ulke ¢apinda tanitiimistir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda da, yeni triin ve
hizmetlerinin tanitim ve satis faaliyetlerini stirdtrmstar.
issizlik Sigortasi, Prestige Emeklilik Plani ve Hizli Dekont
uygulamasina yonelik kampanyalar, Sirket'in agirlikli olarak
basin ve radyo organlari aracihgiyla gerceklestirdigi tanitim
calismalarina drnektir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda, Hobi Kultplerinin
tanitimina yonelik reklam faaliyetlerine de devam etmistir.
Hurriyet gazetesi ve Mediacat dergisi'nde yer alan

uzun soluklu 6zel tanitim ¢alismalarinin yani sira,

Garanti Emeklilik ve Hayat Gyelerinin hobilerini
gelistirmelerine destek vermek ve onlari bir araya getirmek
amaciyla Garanti Emeklilik Binicilik Kupasi, Tenis Turnuvasi ve
Kisa Film Yarismasi gibi farkli hobi alanlarina yonelik bircok
etkinlik gerceklestirilmistir.

Sponsorluklar

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2007 ve 2008 yillarinda oldugu
gibi 2009 yilinda da insan Kaynaklari Zirvesi'nin ana sponsoru
olmustur. Management Center Turkiye tarafindan insan
kaynaklari yoneticilerini bir araya getirmek amaciyla bu yil
14. kez dlizenlenen ve diinyaca tinli uzmanlarin konusmaci
olarak katildigi Zirve'de kurumsal musteriler hedeflenerek,
Garanti Emeklilik Hobi KulGpleri'nin renkli diinyasi ve
avantajlari tanitilmistir.

Sirket, 2009 yili kurumsal iletisim faaliyetleri cercevesinde
2. Perakende Liderleri Platformu’nun sponsorlugunu
Ustlenmistir. Capital ve Ekonomist dergileri 6nciiliigtindeki
CEO Club'in diizenledigi Platform, perakende sektoriiniin
onde gelen temsilcilerini bir araya getirmektedir.

Hobi Kuliipleri

Sundugu bireysel emeklilik trtintyle Gyelerine mutlu bir
emeklilik vaat eden Garanti Emeklilik ve Hayat, Uyelerinin ve
calisanlarinin bugtinlerinde de mutlu bir yasam stirdiirmeleri
icin hayata gecirdigi Hobi Kullipleri ile onlara bir hobi
edinmeleri konusunda destek olarak, sosyal hayatlarini
zenginlestirmeyi ve yasam standartlarini yiikseltmeyi
amaclamaktadir.

2008 yilinda yelkenden tenise, miizikten tiyatroya

10 hobi alaninda ve sadece istanbul'da hayata gecirilen
Hobi Kultipleri, 2009 yilinda faaliyet alanini genisleterek
7 sehirde 22 Hobi Kuliibi'ne ulagmistir.

Uyelerinden gelen talep ve 6nerileri dikkate alarak

stirekli gelisen Hobi Kullipleri sayesinde bugtine kadar
yaklasik 2.000 katilimci, aktif olarak hobi egitimi alip
etkinliklere katilirken, projenin en 6nemli iletisim kanali olan
www.hobimlemutluyum.com’un iye sayisi da 8.000% ulasti.

Hobi Kullipleri'ne katilan Garanti Emeklilik ve Hayat tyeleri,
farkli hobi alanlarinda, uzman kuruluslardan aldiklari kurs,
egitim ve hobi malzemelerinde %50’lere varan indirim
imkanlarindan faydalanmaktadirlar. Hobi Kullipleri internet
sitesi hobimlemutluyum.com, tiyelere hobilerini kesfetme,
distince ve Urettiklerini diger Uyelerle paylasma firsati
sunarken, her ay diizenlenen yeni etkinlikler de, diger Uyelerle
bir araya gelip sosyal yasam ve cevrelerini gelistirme imkani
vermektedir.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda Hobi Kuliipleri
kapsaminda farkli hobi alanlarinda bircok etkinlik diizenlemistir.
Garanti Emeklilik Binicilik Kupasi, Garanti Emeklilik Windsurf
Slalom Cup, Garanti Emeklilik Bri¢ Turnuvasi ve Kisa Film
Yarigmasi en ¢ok ilgi goren etkinliklerdendir.

Garanti Emeklilik Hobi Kuliipleri, kisa strede uluslararasi
alanda aldigi birbirinden prestijli dd(illerle de buyk bir
basari elde ettigini kanitlamistir. Hobi Kultipleri 2009 yilinda,
Hermes Creative Awards'da “Halkla iliskiler” ve “Musteri
Sadakati” kategorilerinde Platin Oddil, Summit International
Creative Awards'da “Halkla iliskiler” kategorisinde Bronz Odiil,
Stevie Awards'da “Yilin iletisim Kampanyasi Odili, “Yilin
Pazarlama Kampanyasi Odili” ve “En lyi Hizmet Odili"ne
layik gorilmstdr.
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Garanti Emeklilik ve Hayat,

www.hobimlemutluyum.com

Hobi Kultipleri projesine 6zel olarak olusturulan ve ¢ok canli
20 1 O y| | | nd a M | | | | Eg |t| m bir iletisim platformu olan hobimlemutluyum.com internet
sitesi 2009 yilinda yenilenmistir. Yeni yapisiyla Turkiye'nin
en kapsamli hobi portali olma hedefi dogrultusunda

Bakanligi is birliginde sokakta

hayata gegirilen sitede, tim hobilerle ilgili haftalik olarak
glincellenen haberler, fotograf ve video galerilerinin yani
ga | |§a n/(;a | |§t| Il |a N | | kog reti m sira, site kullanicilarinin interaktif paylasimda bulunabildikleri
forum ve blog alanlari da yer almaktadir. Site 2009 yili icinde,
8.000 Uyesi ve surekli olarak eklenen yeni 6zellikleriyle, hobi
sahipleri ve hobi sahibi olmak isteyen internet kullanicilari
icin en 6nemli iletisim platformu olmustur.

ogrencilerine yonelik uzun

soluklu yeni bir proje hayata

2009 yilinda hobimlemutluyum.com iki uluslararasi 6diile
layik goérulmustiir. Web Marketing Association tarafindan 1997
yilindan bu yana diizenlenen, diinyanin ilk ve en prestijli web
organizasyonu WebAward Competition 2009'da Profesyonel
Hizmetler kategorisinde “Profesyonel Hizmet Sunan En lyi
Web Sitesi’, Online Topluluk kategorisinde de “Online Topluluk

gecirecektir.

Mukemmeliyet Standardi” olmak tizere iki farkl kategoride
6dUlun sahibi olmustur. Profesyonel Hizmetler kategorisinde
almis oldugu “Profesyonel Hizmet Sunan En Iyi Web Sitesi”
odiillyle, bu yarismada Tiirkiye'den kategori birinciligi elde
eden ilk site olma basarisini da géstermistir.

SOSYAL SORUMLULUK

Garanti Emeklilik ve Hayat, kurulusundan bu yana ¢ocuk
sagligi ve egitimi konularindaki projelere verdigi destedi,
2009 yilinda da strdiirmistir. Tim sosyal sorumluluk
faaliyetlerinde calisanlarinin aktif katilimini esas alan
Garanti Emeklilik ve Hayat, tek basina ytirlttiigu projelerin
yani sira Ayhan Sahenk Vakfi ve Toplum Gondillileri Vakfi
gibi sivil toplum kuruluslariyla da yakin is birligi icinde
calismaktadir.

Ayhan Sahenk Vakfi ile Gezici Saglik Hizmetleri projesi
2005'ten gtinimdze araliksiz olarak devam etmektedir.
Garanti Emeklilik ve Hayat, “G6z Saghigr’, “Genel Saglk” ve
“Cocuk Saghigi” konularinda hizmet vermek tizere 6zel olarak
tasarlanmis modern saglik araclariyla ytritiilen Gezici Saglik
Hizmetleri projesinin siirekli destekgisidir. Proje kapsaminda,
2005 yilindan bu yana ilkégretim cagindaki cocuklar basta
olmak lizere, sosyal giivencesi olmayan ve maddi olanaklari
sinirh kisilere Gcretsiz saglk hizmetleri sunulmaktadir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat, Toplum Génlillileri Vakfi'nin,
cocuklarin egitimi ve kisisel gelisimine yonelik bircok
projesini desteklemektedir. Aylik satiglari tizerinden belirli
oranda bir tutari Vakif'a bagislayan Sirket, Toplum Gondallst
genglerin kdylerde okul onarimlarina yardim etmesi, sokak
¢ocuklarina agabeylik yapmasi, olanaklari sinirl ktigtikleri
OKS ve 0SS sinavlarina hazirlamasi, Genclik Hizmet
Merkezleri'nde okuma-yazma 6gretmesi ve bilgisayar
kurslari vermesi gibi bircok calismaya destek olmaktadir.
Garanti Emeklilik ve Hayat, bu kapsamdaki katkisini her
gegen glin artirmayi planlamaktadir

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2008 yilindan bu yana Kapadokya
Meslek Yiiksekokulu'nun bankacilik ve sigortacilik
boliimlerindeki egitim programlarini ve 6grencilerin Bireysel
Emeklilik Lisanslama Sinavi'na hazirliklarini desteklemekte,
ogrencilerin is hayatina hazirlanmalari ydoniinde gelisimlerine
katkida bulunmaktadir.

ilk 6grencilerini 2005-2006 akademik yilinda kabul eden
Kapadokya Meslek Yiiksekokulu, Garanti Emeklilik ve
Hayat'in destegiyle 2007-2008 6gretim yilinda programina
“Bankacilik ve Sigortacilik” bolimiini eklemistir. Ayrica,
okula ait eski bir medrese restore edilerek “Garanti Emeklilik
Kitlphanesi”ismiyle zengin icerikli bir kiitiiphane okula
hizmete sunulmustur. Ogrencilerin is hayatina hazirlanmalari
yonlinde destek saglayan, biinyesinde staj ve is olanaklari
sunan Sirket, okula destegini 2009 yilinda da stirdirmastar.
Mezunlarin bilgi ve becerilerini artirmak ve Bireysel Emeklilik
Aracisi Sertifikasi alabilmelerini saglamak amaciyla 2008-
2009 6gretim yilinda, Garanti Emeklilik ve Hayat yoneticileri
tarafindan okulda, Bireysel Emeklilik ve Hayat Sigortaciligi
dersleri verilmistir.

Sirket, 2010 yilinda Milli Egitim Bakanhg is birliginde sokakta
cahsan/calistirilan ilkogretim 6grencilerine yénelik uzun
soluklu yeni bir projeyi hayata gegirmeyi planlamaktadir.

GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT’'IN FINANSAL GUCU
Garanti Emeklilik ve Hayat, sahip oldugu giiclii finansal
yapisini, diinyada yasanan tiim ekonomik olumsuzluklara
ragmen 2009 yilinda da saglamlastirmaya devam etmistir.
Sirket, rekabetin yogun olarak yasandigi hayat sigortaciligi ve
bireysel emeklilik sektorlerindeki dncii kimligini korumak ve
ileriye tagimak amaciyla teknolojik altyapi yatirimlari, dogru
uygulanan maliyet kontrolQ, etkin iletisim, pazarlama ve satis
faaliyetlerini en iyi bicimde stirdiirmeye 6ncelik vermistir.

Bu uygulamalar sonucunda sektérde bu konuda daima 6n
siralarda yer almaya devam eden ve sirdrilebilir karlihg
hedefleyen Sirket, 2009 yilinda da basarili bir mali ve teknik
performans sergilemistir. Sirket, hem aktiflerinde hem de
karhhk oranlarinda hizlh biiyiime trendini sirdirmustr.

Garanti Emeklilik ve Hayat, 2009 yilinda, %45 artisla
1,74 milyar TL'ye ulasan toplam aktif biytikliga ve
%49 artisla 230 milyon TL seviyesinde gergeklesen
Ozsermayesiyle saglam temellere sahip olan finansal
yapisini daha da gu¢lendirmistir.

Sirket, sahip oldugu hizli, atak ve degisime acik yapisi ve
finansal yetkinligi sayesinde 2009 yilinda vergi sonrasi net
karini bir dnceki seneye gore %18 artirarak 75,2 milyon TL'ye
cikarmistir.

Bu karin 6nemli bir kismi, faaliyet gosterdigi hayat sigortasi
ve emeklilik sektorlerinden elde ettigi teknik kardan
kaynaklanmistir. 2009 yili briit teknik kari bir dnceki yila gore
%49 artarak 74 milyon TL seviyesinde gerceklesmistir. 2009
yilinda elde edilen 93,9 milyon TLlik vergi dncesi karin %79'u
da teknik kardan kaynaklanmistir.



Garanti Emeklilik Faaliyet Raporu 2009 BOLUM Il - Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari

Yonetim Kurulu

Ergun Ozen (1960)

New York State University Ekonomi Béliimii ve Harvard Business School Ust Diizey Yonetici
Programi mezunu olan Ergun Ozen, 1992 yilinda Garanti'ye katildi. 1 Nisan 2000 tarihinden
bu yana Garanti Bankasi Genel Miidiirii ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor. Ergun
Ozen, GarantiBank Moscow, GarantiBank International NV, Tiirkiye Bankalar Birligi, Institute
of International Finance (IIF), Tiirk Sanayicileri ve is Adamlari Dernegi (TUSIAD)ve istanbul
Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) Yénetim Kurulu Uyesi, TED istanbul Koleji Vakfi'nda ise Mitevelli
Heyeti Uyesi. Ozen, Garanti Yatirim Menkul Kiymetler A.S., Garanti Portfoy Yonetimi A.S.,
Eureko Sigorta A.S., Garanti Factoring Hizmetleri A.S. ile Garanti Finansal Kiralama A.S/de
Yonetim Kurulu Baskani olarak gérevini strduriyor.

Gokhan Eriin (1968)

istanbul Teknik Universitesi Elektronik ve Haberlesme Béliimdi, Yeditepe Universitesi
isletme Bolimii yiiksek lisans mezunu olan Gékhan Eriin, 1994 yilinda Garanti Bankasi
Hazine Mudirligu’'nde goreve basladi. 1999-2004 yillari arasinda Ticari Pazarlama ve Satis
Birim Mud{irt olarak gérevini yapti. 2004'te atandidi Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Genel
Mudiirligi gérevinden sonra 2005'te Garanti Bankasi'nda insan Kaynaklari ve Yatirim
Bankacihigindan sorumlu Genel Miidir Yardimcisi olarak atandi. Eriin ayni zamanda Eureko
Sigorta, Garanti Portfoy Yonetimi, Garanti Yatirim ve Menkul Kiymetler A.S/de Yonetim
Kurulu Uyesi, Ogretmen Akademisi Vakfi'nda Yénetim Kurulu Baskan Vekili, Emekli ve
Yardim Sandigi Vakfi Yonetim Kurulu Bagkani'dir.

M. Ciineyt Sezgin (1961)

Ortadogu Teknik Universitesi isletme Baliimii, Western Michigan University is idaresi (MBA)
ve istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi (doktora programi) mezunu olan M. Ciineyt Sezgin,
cesitli 6zel sektdr bankalarinda yéneticilik yapti. Garanti Bankasi’nda Yénetim Kurulu Uyesi
olan Sezgin, Global Association of Risk Professionals Ulke Direktérligii, Garanti Factoring
Hizmetleri A.S. Garanti Finansal Kiralama A.S. Eureko Sigorta A.S., T. Garanti Bankasi A.S.
Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi ve WWW-Turkiye Dogal Hayati Koruma Vakfi Yonetim Kurulu
Uyeliklerini stirdurlyor.

Ali Fuat Erbil (1968)

Ortadogu Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Béliimi, Bilkent Universitesi (MBA),
istanbul Teknik Universitesi Bankacilik ve Finans doktora programi mezunu olan Ali Fuat
Erbil, cesitli 6zel sektdr kuruluslar ve bankalarda yonetici olarak ¢alisti. 1997 yilinda
Garanti'ye Dagrtim Kanallari Birim Middira olarak katilan Erbil, 1999'da Bireysel Bankacilik
ve Dagitim Kanallarindan sorumlu Genel Midir Yardimcisi olarak atand. Erbil, Garanti
Portfoy Yonetimi A.S. ve T. Garanti Bankasi A.S. Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi Yonetim
Kurulu Uyesi'dir.
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Mehmet Sezgin (1962)

Orta Dogu Teknik Universitesi isletme Blimii lisans ve University of Massachusetts is
idaresi (MBA) mezunu olan Mehmet Sezgin, cesitli 6zel sektdr bankalari ve MasterCard
Europe'da calisti. 1999 yilindan bu yana Garanti Odeme Sistemleri Genel MiidiirlGgii
gérevini yiriiten Sezgin, Mastercard Avrupa Yénetim Kurulu Uyesi, Mastercard Tiirkiye
Koordinasyon Komitesi Bagkani ve Visa Tiirkiye Ust Kurul Uyesi‘dir.

H. Murat Aka (1962)

Orta Dogu Teknik Universitesi isletme Baliimii lisans ve Bogazici Universitesi Is idaresi
Boliimii yiiksek lisans mezunu olan H. Murat Aka, 2007 yilinda Harvard Universitesi'nde ileri
Yoneticilik Programi'ni bitirdi. 1987 yilinda Dogus Grubu'na katildi. Halen Dogus Otomotiv
Servis, Dogus Oto Pazarlama ve Dogus Otomotiv ve istiraklerinde Yénetim Kurulu Uyeligini
ve Dogus Otomotiv Grubu Denetim Komitesi Baskanhgini sirdiirmektedir.

F. Nafiz Karadere (1957)

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Uluslararast iliskiler B6Iimii mezunu olan Nafiz
Karadere, cesitli 6zel sektor bankalarinda st diizey yonetici olarak calisti. 1999 yilinda
Garanti Bankasi'nda KOBI Bankaciligi / Kurumsal Marka Yénetimi ve Pazarlama iletisimi'nden
sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanan Karadere, Garanti Odeme Sistemleri A.S. ve
Ogretmen Akademisi Vakfi'nda Yénetim Kurulu Uyesidir.

Jan Nijssen (1953)

Erasmus Universitesi Rotterdam is Ekonometrisi B&liimii'nden mezun olan Jan Nijssen,

is yasamina 1978'de Nationale Nederlanden’de basladi ve sirket biinyesinde cesitli
kademelerde calisti. 1992'de NN Life Company’nin Genel Miduri olarak gorev ald.

NMB, Postbank’la birlestikten sonra NN, ING adini aldi ve Nijssen, ING Nederland ve ING
Europe’da icra Kurulu Uyesi olarak atandi. ING Group’ta Emeklilik Global Baskani ve Central
Europe Insurance’in CEO’su olarak hizmet verdikten sonra Netspar'a (ThinkTank NETwork
Studies Pensions) ortak oldu.
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Ust Yonetim,
Denetciler ve Ic Denetim
Birim Yoneticileri

Ust Yonetim

Erhan Adali (1966) (01)
Genel Midur

istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu Yénetimi Béliimii mezunu. is hayatina

1989 yilinda Garanti Bankasi A.S/de Miifettis Yardimcisi olarak baslayan Adali; Sube Mudiird, Bélge
Miidiirii ve KOBI Bankaciligi Pazarlama Koordinatérliigii gdrevlerinde bulundu. Ekim 2005 tarihinde
atandigi Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Genel Mudurliigii gorevini halen devam ettirmektedir.

Ahmet Karaman (1970) (02)

Genel Midur Yardimcisi: Mali Isler

Orta Dogu Teknik Universitesi iktisat Fakiiltesi diplomasina sahip olan Ahmet Karaman,
1995-2000 yillari arasinda Disbank’ta Planlama ve Biitce Yonetmeni olarak gorev almistir.
2000-2005 yillarinda, Garanti Bankasi'nda Yonetim Raporlama ve Biitce Yonetmenligi
yapmistir. 2005 yilinda Garanti Emeklilik ve Hayat'ta Mali isler ve Yénetim Raporlama Birim
Mudurluga gorevine atanmistir. Eylil 2009'dan bu yana Fon Yonetimi, Buitce ve Raporlama ve
Mali isler birimlerinden sorumlu Genel Midiir Yardimcisi olarak gérevini siirdiirmektedir.

Yasemen Kone (1972) (03)
Genel Midur Yardimcisi: Satis ve Pazarlama

Marmara Universitesi Isletme BSlimii mezunu. 1994-1997 yillari arasinda Garanti Bankasi
A.S/de Uzman Yardimcisi olarak gérev yapan Kone; 1997 yilinda Sube Yonlendirme ve Verimlilik
Takip Yonetmeni, 1998'de Kurumsal Bankacilik Portféy Yonetmeni, 2000'de Kurumsal Sube
Pazarlama Yonetmeni, 2002 yilinda Kurumsal Bankacilik Satis Koordinasyon Yoneticisi ve son
olarak da 2003 yilinda Ticari Sube Miiduri gérevlerine getirildi. 2005 yili Kasim ayinda Garanti
Emeklilik ve Hayat A.S/de Genel Miidiir Yardimcisi olarak gdreve baslayan Kone; Bireysel
Pazarlama, Kurumsal Pazarlama, Kurumsal iletisim, Uriin Gelistirme ve Stratejik Planlama,
Alternatif Dagitim Kanallari Pazarlama birimlerinin ¢alismalarindan sorumludur.

Omer Mert (1969) (04)

Genel Midur Yardimcisi: Teknik ve Operasyonel Birimler

Lisans egitimini istanbul Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi Béliminde, yiiksek lisans
egitimini yine ayni tiniversitede ve ayni bolimde tamamladi. Calisma hayatina 1993 yilinda Halk
Sigortada baslayan Mert, inter Hayat Sigorta'da Sistem Arastirma ve Gelistirme Miidiirl, Glines
Hayat Sigorta'da Teknik ve Reastirans Muidur(, Axa Oyak Hayat Sigortada Operasyon ve Miisteri
iliskileri Miidirti, TEB Mali Yatinmlar'da Bireysel Emeklilik Proje Yoneticisi, Dogan Emeklilik'te Genel
Mudir Yardimciligi gorevlerini ylrtittl. Mayis 2005'ten bu yana Garanti Emeklilik ve Hayat A.S/de
Teknik ve Aktiierya, Bilgi Teknolojileri ve Stire¢ Olciimleme, Satis Sonrasi Hizmetler ve Cagr Merkezi
ve Operasyon'dan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak gérev yapmaktadir.

Cemsit Tiirker (1966) (05)
Genel Midir Yardimcisi: Yonetim Destek

istanbul Teknik Universitesi Endiistri Miihendisligi Bolimii mezunu. Galisma yasamina

1991 yilinda Garanti Bankasi A.S.de Uzman Yardimcisi olarak baglayan Turker, 1996 yilinda
Bireysel Bankacilik is Gelistirme Yénetmeni olarak atandi ve 2004 yilina kadar sirasiyla Sube
Yénetmeni, Kiigiik isletmeler Yonlendirme ve Takip Yonetmeni, Bireysel Bélge Pazarlama
Muddrd, Bireysel Bolge Satis Miduirt gorevlerinde bulundu. Mart 2004'te Garanti Emeklilik
ve Hayat A.S!ye Kurumsal is ve Performans Gelistirme Birim Miidiirii olarak atandi. Mayis
2006'da Genel Midiir Yardimcisi olarak géreve baslayan Tiirker, Miisteri iliskileri Yonetimi ve
Pazarlama ve insan Kaynaklari'ndan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak gérevine devam
etmektedir.
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Ust Yonetim,
Denetciler ve Ic Denetim
Birim Yoneticileri (devami)

Denetciler ve ic Denetim Birimi

Denetgiler, Atama Tarihi (5684 Sayili Kanun'un 4. Maddesi HikmU Geregince)
Osman Bahri Turgut, 12.04.2007
Emre Ozbek, 08.04.2009

Osman Bahri Turgut (1969)

Marmara Universitesi iktisat B6lim{i mezunudur. 1990 yilinda olarak géreve basladigi Garanti Bankasi A.S/de
sirastyla, Yetkili Mfettis Yardimcisi, Mifettis, cesitli birimlerde Midir Yardimcisi ve Birim Mid(irt olarak
cahstiktan sonra 2006 yilinda Teftis Kurulu Baskani olarak atanmistir.

Emre Ozbek (1976)

Ankara Universitesi isletme Boliimii mezunudur. Garanti Bankasi’'nda Miifettis Yardimcisi olarak 1999 yilinda
géreve baslamistir. 2007-2009 yillari arasinda Teftis Kurulu Baskan Yardimcisi gérevini yiiriiten Emre Ozbek,
2009 yilinda i¢ Kontrol Merkezi Birim Miidiirii olarak atanmistir.

Talat Soysal (1973)

Teftis Kurulu Baskani

Orta Dogu Teknik Universitesi Matematik Béliimii mezunudur. Ayni Giniversitede iktisat alaninda yiiksek
lisansini tamamlamistir. Kariyerine Osmanli Bankasi'nda Miifettis Yardimcisi olarak baslamistir. 2002 yilinda
Miifettis Yardimaisi olarak Garanti Bankasi’nda gdrev almistir. 2008 yilinda inceleme Miifettisi gérevini
Ustlendikten sonra Aralik 2009 tarihinde Garanti Emeklilik ve Hayat Teftis Kurulu Baskani olarak atanmistir.

Yonetim Kurulu Toplantilarina Katilim

2009 yili icinde Garanti Emeklilik ve Hayat Yonetim Kurulu 12 adet toplanti
diizenlemistir. Bu toplantilardan ikisi, dokuz tGiyenin tamaminin; besi, sekiz
Uyenin ve dordi de yedi Gyenin istirakiyle gerceklestirilmistir.

20.01.2009 236 8
24.02.2009 237 6
03.03.2009 238 7
18.03.2009 239 9
18.03.2009 240 9
28.08.2009 241 8
28.08.2009 242 8
28.10.2009 243 8
28.10.2009 244 8
17.12.2009 245 7
17.12.2009 246 7
17.12.2009 247 7
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471 OQOrganizasyon

Semasi

BOLUM II - Yénetim ve Kurumsal Yénetim Uygulamalari

Vedat Sahin
Uyum Gorevlisi

— Yonetim Kurulu

Talat Soysal
Teftis Kurulu Baskani

Erhan Adali
Genel Mudur

Defne Ustem
ic Kontrol ve Risk Yonetimi

Yasemen Kone
Genel Mudir Yardimcisi

Omer Mert
Genel Mudir Yardimcisi

Cemyit Tiirker
Genel Mudir Yardimcisi

Ahmet Karaman
Genel Muddur Yardimcisi

Gokhan Oziim i Aylin Eskinat Sadiye Aksakal
N . Erol Oztiirkoglu U AN RO
Uriin Gelistirme ve Teknik ve Aktiierva - Musteri lliskileri — Fon Yonetimi, Bltce ve
Stratejik Planlama y Yonetimi ve Pazarlama Raporlama

Firdevs Segmerj Oktay .Tt'xygun Akfay.h K. Caglayan Bakachan Salih ileri
Alternatif Dagitim —  Bilgi Teknolojileri ve — : — L
P Insan Kaynaklari Mali Isler
Kanallari Pazarlama Surre¢ Olcimleme
Deniz Gliney Aykut Tamer
Kurumsal iletisim Operasyon
Nehir Aksin Engin Ekgr
— Satis Sonrasi Hizmetler
Kurumsal Pazarlama . .
ve Gagr Merkezi
Kaan Gilinay L | Pelin Giivener
Bireysel Pazarlama Hukuk
Koray Pisirici Hale Atmaca ilker Unver . o
Anadolu 1-2 Bélge Anadolu 3 Bélge Marmara ve Bati Uydu Ofis (Eskisehir)
Anadolu Bolge

Yasin Demirel Aysegiil Giirkale —

Avrupa 1-2 Bolge Avrupa 3 Bolge Suikrii Yildirm Uydu Ofis (Tekirdag)

Yiiksel Tepret

Ozlem Dogan

Avrupa 4 Bolge Akdeniz Bolge
Serdar Saka Murat Sarikaya
Ankara Bélge Dogu ve Giineydogu
Anadolu Boélge
Bema Baydogan
Glney Ege ve Izmir Bolge | |.. Uydu Ofis (Malatya)
Uydu Ofis (Bodrum)
Uydu Ofis (Trabzon)
Uydu Ofis (Denizli)
Uydu Ofis (Gaziantep)

Avrupa 5-6 Bolge

Mustafa Alev
Cukurova Bolge

Uydu Ofis (Mersin)

Erhan ileri
Orta ve Kuzey
Anadolu Bolge

Uydu Ofis (Kayseri)

Uydu Ofis (Bolu)

Uydu Ofis (Konya)
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42 insan

Kaynaklari

BOLUM Il - Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari

Dogru ise dogru kisiyi

yerlestirmek, yeni

cahsanlarin kurum kaltGrin

6zimsemesini saglamak,

teknik ve kisisel gelisim

programlariyla ¢alisanlarinin

gelisimine katkida bulunmak,

motivasyon uygulamalariyla

calisanlarin kuruma

baghliklarini artirmak

Insan Kaynaklari biriminin

oncelikleri arasindadir.

GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT INSAN KAYNAGI

Garanti Emeklilik ve Hayat sektordeki konumuna ve iddiasina
paralel olarak geng, dinamik ve uzman bir ekibe sahiptir. Sirket
stratejilerinin hayata ge¢mesini saglayabilmek amaciyla dogru
ise dogru kisiyi yerlestirmek, yeni calisanlarin kurum kdltirant
oziimsemesini saglamak, teknik ve kisisel gelisim programlariyla
calisanlarinin gelisimine katkida bulunmak, motivasyon
uygulamalariyla calisanlarin kuruma baghliklarini artirmak insan
Kaynaklari biriminin dncelikleri arasindadir.

GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT DEMOGRAFIK BILGILER

Ogrenim Durumu

Lisans ve Uzeri (%) 97

Diger (%) 3
Kadin Erkek Orani

Kadin (%) 66

Erkek (%) 34
Yas Ortalamasi

Kadin 28

Erkek 31

Sirket 29

iSE ALIM UYGULAMALARI

2008 yilinda, Tirkiye'nin 6nde gelen danismanlik firmalariyla
yapilan ortak calismalar sonucunda kuruma 6zel gérev uyum
modeli olusturulmustur. ise alim stirecine dahil olan adaylar

icin gérev uyum analizi yapilmaya baslanmistir. 2009 yilinda

ise yeni baslayan calisanlarin gelisimlerini takip edebilmek ve
destekleyebilmek amaciyla yoneticilerine yonelik olarak kogluk
raporlar hazirlanmaktadir. ise alim siireclerinde dogru ise dogru
kisiyi yerlestirmek amaciyla yetkinlik bazli mulakatlara destek
olarak kisilik envanteri ve genel yetenek testleri uygulamalarina
da devam edilmistir.

CALISANLARA SAGLANAN EK FAYDALAR

Garanti Emeklilik ve Hayat'ta biitiin calisanlara ortak olarak
saglanan ek faydalar arasinda, 6gle yemekleri icin aylik yemek
karti, servis hizmeti/yol 6demesi, 6zel saglik sigortasi, kurum
katkil emeklilik plani, hayat sigortasi, evlilik yardimi ve dogum
yardimi bulunmaktadir.
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Genel Kurul’'a Sunulan
Ozet Yonetim Kurulu Raporu

2009 YILI FAALIYET RAPORU

Sayin Ortaklarimiz,

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi’'nin 18. Calisma Dénemi’ne iliskin hesaplarla
faaliyet sonugclarini incelemek ve karara baglamak tizere toplanan Genel Kurul'umuza

tesriflerinizden dolayi hepinize tesekkirlerimizi sunariz.

2009 yilinda sermayemiz nominal 50.000.000 TL olup, tamami 6denmistir. Ayni
zamanda 2009 yili 6zsermaye tutarimiz 229.610.315 TL'ye ulasmistir.

Sirketimizin hayat bransinda net prim Gretimi bir dnceki yila gore %7 oraninda artarak
116.682.226 TL olarak gerceklesmistir.

2008 sonu itibariyla 897.774.043 TL olan bireysel emeklilik fon buyukligi rakamimiz
2009 yilinda %48 oraninda artarak 1.326.196.491 TL'ye ulagmistir.

2009 yilinda da bircok basariya imza atan Sirketimiz, kalici bliylimesini stirdiirmas ve
hedeflerine ulagsmistir.

Sayin Ortaklarimiz,
Yukarida faaliyetlerini 6zet olarak sundugumuz Sirketimizin 2009 yil bilanco kari
briit 93.898.886 TL olup ayrilan Kurumlar Vergisi karsiligindan sonra bu tutar net

75.176.155 TL olarak finansal tablolarimiza yansimistir.

Genel Kurul Toplantisi’'na gosterdiginiz ilgiye tesekkir eder, icinde bulundugumuz
2010 yilinin, Glkemize ve Sirketimize hayirli olmasini dileriz.

Saygilarimizla,

Ergun Ozen
Yonetim Kurulu Baskani
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Denetciler Raporu

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi Genel Kurul Bagkanligi'na

Sirket'in 2009 yili hesap dénemiyle ilgili murakabe ¢alismalarimizin sonuclari asagida
yiiksek gorislerinize sunulmustur.

1. Isletmenin mahiyet ve dnemine gére tutulmasi zorunlu olan defter ve dosyalarin
tutuldugu, defterlerin tutulmasinda ortakligin hesap tarz ve usullerine, Ana S6zlesme
ve Turk Ticaret Kanunu hikimlerine uyuldugu gortlmustir. Envanter, bilanco, kar

ve zarar cetvellerinde g0sterilen degerler defter kayitlarina uygun olup, bunlarin
diizenlenmesinde ana s6zlesme ve Tirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore hareket
edilmistir. idare Meclisince Umumi Heyet'inize sunulan sirket bilancosu ve kar-zarar
hesabinin Turk Ticaret Kanunu’nun 75. maddesinde sozu edilen aciklik ve dogruluk
ilkeleri uyarinca diizenlendigi ve resmi defter kayitlarindaki bilanconun aynisi oldugu
gorilmistdr.

2. Sirket yonetimiyle ilgili kararlarin, usuliine uygun sekilde tutulan karar defterine

gecirildigi goridlmastir.

Netice olarak, Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmis bulunan raporda 6zetlenen
Sirket calismalarinin ve buna bagli olarak sunulan bilanco ve kar-zarar cetvellerinin
tasvibini Genel Kurul’un yiiksek goruslerine sunariz.

Osman TURGUT Emre OZBEK
Kanuni Denetgi Kanuni Denetgi
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Yilhk Faaliyet Raporu
Uygunluk Gortsu

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi Genel Kurulu'na

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2009 tarihi

itibariyla hazirlanan yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgileri denetlemekle
gorevlendirilmis bulunuyoruz. Rapor konusu yillik faaliyet raporu Sirket yonetiminin
sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak tizerimize diisen
sorumluluk, yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin bagimsiz denetimden
gec¢mis finansal tablolar ile uyumuna iliskin olarak goéris bildirmektir.

Denetim, 7 Agustos 2007 tarih 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta

ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik"e
(“Yonetmelik”) istinaden yurirlige konulan yillik faaliyet raporunda yer alan
finansal bilgilerin denetlenmesine iliskin diizenlemeler uyarinca gergeklestirilmistir.
Bu dlizenlemeler, denetimin yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin
bagimsiz denetimden ge¢mis finansal tablolarla uyumuna iliskin Snemli bir hatanin
olup olmadigr konusunda makul bir glivence saglamak tizere planlanmasini

ve ylrltilmesini gerektirmektedir. Gerceklestirilen denetimin, goérisimiiziin
olusturulmasina uygun ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorlsuimize gore, Yonetmelik uyarinca hazirlanan ilisikteki yillik faaliyet raporunda
yer alan finansal bilgiler, biitiin nemli taraflariyla, Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim
Sirketi'nin 31 Aralik 2009 tarihli finansal tablolarinda yer alan bilgilerle uyumludur.

istanbul,
20 Mart 2010

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi

Rusen Fikret Selamet
Sorumlu Ortak, Basdenetgi
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Ic Denetim
Faaliyetleri

Garanti Emeklilik ve Hayat acentelerinde yurdtilen faaliyetlerin mevzuata, i¢
diizenlemelere, sirket ici stratejilere, politikalara, ilkelere, hedeflere ve sigortacilik
ilkelerine uygunlugu, i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi
hususlarinda Sirket Ust Yénetimi'ne glivence vermek amaciyla tarafsiz ve bagimsiz
bir bicimde gerekli mesleki 6zen gosterilerek gerceklestirilen i¢ denetim faaliyetleri
Teftis Kurulu tarafindan yerine getirilmektedir. Bir Bagkan, iki Mfettis ve iki Mufettis
Yardimcisi’'nin gorev yaptigi Teftis Kurulu, Sirket organizasyonu icinde dogrudan
Yonetim Kurulu'na bagli olarak yapilandiriimistir. Teftis Kurulu Gyelerinin, yeterlilikleri
icin aranan nitelikleri, calisma esaslariyla yetki ve ytktumlulikleri, Sirket Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanan Teftis Kurulu Yonetmeligi'nde diizenlenmistir.

ic denetim faaliyetlerinden beklenen hedefin saglanabilmesi icin Sirket'in tiim acente
ve Genel Mudirlik birimleri nezdinde yapilan donemsel ve riske dayali denetimlerde;

« ic kontrol ve risk yénetimi birimlerinin uygulamalariyla yeterlilik ve etkinlikleri
degerlendirilir.

« Muhasebe kayitlariyla finansal raporlarin dogrulugu ve giivenirligi incelenir.

« Operasyonel faaliyetlerin, belirlenmis olan usullere uygunlugu ve bunlara iliskin i¢
kontrol uygulama usullerinin isleyisi test edilir.

« Elektronik bilgi sistemi glivenirligi gézden gegirilir.

- islemlerin, kanunlara ve ilgili diger mevzuata, sirket ici strateji, politika ve uygulama
usulleriyle diger i¢c diizenlemelere uygunlugu denetlenir.

« Sirket ici dlizenlemeler cercevesinde Yonetim Kurulu'na yapilan raporlamalarla
Mustesarlik’a yapilan raporlamalarin dogrulugu, glivenirligi ve zaman kisitlamalarina
uygunlugu denetlenir.

- Eksiklik, hata ve suiistimaller ortaya ¢ikarilir, bunlarin yeniden meydana gelmesini
onleyecek ve Sirket kaynaklarinin etkin ve verimli olarak kullanilmasini saglayacak
goriis ve 6nerilerde bulunulur.

ic denetim faaliyetleri, risk degerlendirmelerine dayali olarak hazirlanan, Sirket Ust
Diizey Yonetim'in goriist alinarak ve Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak
yurirlige konulan i¢ denetim planina uygun olarak gerceklestiriimektedir.

ic denetim calismalari sonucu diizenlenen raporlar, Risk ve Denetim Komitesi
araciligiyla Yonetim Kurulu'na sunulmakta ve gerekli tedbirlerin alinmasi
saglanmaktadir. Olagan denetim calismalarinin yani sira ihtiya¢c duyulmasi
halinde, inceleme ve sorusturma calismalari da ic denetim faaliyetleri kapsaminda
yapilmaktadir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat A.S., 2009 yilinda 6nceki yillarda oldugu gibi hem aktiflerde
hem de karhhkta hizli bliylmesini strdirmustir.

Vergi 6ncesi kar, 2009 yilinda bir 6nceki yila gére %17 artarak 93.898.886 TL'ye
ulagsmistir. 2009 yilinda 18.722.731 TL vergi 6demesi yapilmis ve bdylelikle vergi
sonrasi net kar, 75.176.155 TL olarak gerceklesmistir.

Ayni dénemde hayat ve emeklilik faaliyetlerinden elde edilen teknik kar 74.062.523 TL'ye,
Ozsermaye ise %49 artarak 229.610.315 TLye ulagmistir. Sirket'in toplam aktifleri

31 Aralik 20009 tarihi itibariyla bir 6nceki yila gére %45 artarak 1,74 milyar TL'ye
yikselmistir.

Aktiflerdeki artis, blytk 6lctide bireysel emeklilik faaliyetlerinden kaynaklanmaktadir.
Sirket, 31 Aralik 20009 tarihi itibariyla katiimcilarin toplam fon tutarlari bazinda ise

bir dnceki yila kiyasla %48 oraninda biiylime gdstermistir. Toplam emeklilik fon
blyukligu 1.326.196.491 TL'ye ulasmistir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla toplam aktifler icindeki nakit degerlerin payi %14 olarak
gerceklesmistir. Finansal varliklarin payi ise %4,65 seviyesindedir. 31 Aralik 2009

tarihi itibariyla bireysel emeklilik alacaklarinin toplam aktifler icindeki pay1 %76,52'ye
yukselmistir.

Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla sigortacilik teknik karsiliklarinin toplam
pasifler icindeki pay1 %7,37dir. Sirket'in prim kaynadi hayat bransidir ve 31 Aralik
2009 tarihinde sona eren hesap dénemi itibariyla bu bransta toplam kazanilmis
primler 116.682.226 TL olarak gerceklesmistir. Bu rakam, 31 Aralik 2008 itibariyla
108.669.688 TLdir ve 31 Aralik 2009 tarihinde, bir 6nceki yila oranla %7,37’lik bir artis
kaydedilmistir.
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Mali Durum, Karhlik ve
Tazminat Odeme Giicline
lliskin Degerlendirme

2009 yilinda, bir 6nceki yila gére %8,7'lik bir artisla gerceklesen hayat tazminatlari tutar
26.501.273 TL olmustur. Hayat bransindaki teknik karlilik orani son yillardaki yiikselis trendini
2009'da da surdirmustir. Teknik kar %49 artigla 74.062.523 TL'ye ulagsmistir.

Sirket'in teknik karsiliklarini, kazanilmamis primler karsiligi, muallak tazminatlar karsiligi ve hayat
bransi karsiliklari olusturmaktadir.

Finansal tablolarda kazanilmamis primler karsilig, yurirlikte bulunan sigorta sézlesmeleri icin
tahakkuk etmis primlerden Gretime iliskin komisyonlarla hayat sigortalarinda gider paylari ve
varsa birikime kalan kisim da distildikten sonra kalan tutarin giin esasina gore ertesi hesap
donemi veya hesap donemlerine sarkan kismindan olusur.

Doénem ve yil sonuitibariyla, Sirket'e bildirimi yapilmis ve inceleme asamasinda olan bedeli
6denmemis hasar dosyalariyla ilgili tim ytkimliltkler icin muallak tazminat karsihg
ayrilmaktadir. Muallak tazminat karsiligi, uzman raporlarina veya sigortali ve uzmanin
degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmektedir. Bu cercevede 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla,
muallak tazminat karsiliklarindaki degisim rakami 3.090.552 TLdir.

Hayat matematik karsihgi, aktlieryal matematik karsiliklari ve kar payi karsiliklarindan
olusmaktadir ve Sirket'in hayat sigortasi bransinda sigortalilara yikumluliklerini
gostermektedir. Birikimli hayat sigortalari igin tahsilat esasina gore yazilan primlerin yatirimlara
doniismesi sonucu elde edilen gelirler icin kar payi karsihigr ayrilmaktadir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat'in

prim Uretimindeki Grin

dagilimi incelendiginde son

bir yil icinde birikimli ve uzun

sureli hayat sigortalarinin

prim Uretimindeki agirhginin

azaldigi, buna karsihk

yillik risk unsurlu hayat

sigortalari payinin ise arttigi

gorulmektedir.

SIGORTA RiSKiNiN YONETIMI

Fiyatlandirma Politikalari

Garanti Emeklilik ve Hayat'in fiyatlandirma ilke ve
politikalari asagidaki gibidir;

« Risk primleri belirlenirken, beklenen tazminat miktari
g6z dniline alinmakta ve bu seviyeye gore prim limitleri
belirlenmektedir.

« Surrekli olarak musteri ihtiyaclari ve rekabet kosullari
g6z 6nlinde bulundurularak triin gelistirme stirecinin bir
parcasi olan fiyatlandirma calismalarinda Sirket'in ilgili
birimlerinin koordinasyon icinde calismasi saglanmaktadir.
« Uriin karlihginin ve devamlihiginin saglanmasi
hedeflenmektedir.

- Yapilan fiyatlandirmalar gerek rakip gerekse yurt disi
ornekleriyle karsilastirimaktadir.

Sirket'in prim Uretimindeki Griin dagiimi incelendiginde
son bir yil icinde birikimli ve uzun sireli hayat sigortalarinin
prim Uretimindeki agirliginin azaldidi, buna karsilik

yillik risk unsurlu hayat sigortalari payinin ise arttigi
gorilmektedir. Sirket yonetimi, bu durumun karlilik
oranlarina pozitif ydnde etki yaptigini diisinmektedir. Uriin
fiyatlandiriimasinda g6z 6niinde bulundurulan yiksek
karlilk, Sirket'in gelecegi acisindan koruyucu bir etki
yaratmaktadir.

Sirket'in hayat sigortalari Griinlerinin fiyatlandiriimasinda
CSO-53-58, ve CSO-80 mortalite tablolari kullaniimaktadir.
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Risk Degerlendirme Politikalari

Risk degerlendirme siirecinde, lider reasiiror sirketin
kullanmis oldugu risk degerleme araci kullanilmaktadir.
Bu kapsamda Sirket, her yil trete reasurdrlerinin risk
degerlendirme kapsamlari konusunda yeni kazanimlar
elde etmektedir. Bu kazanimlar gerek operasyonel islem
kolayliklari gerekse maliyet agisindan Sirket’e olumlu
katki yapmaktadir. Her yil check-up limitleri yeniden
go6zden gecirilmekte ve ge¢mis istatistiklere gore revize
edilmektedir. Bu degerlendirmenin yani sira Sirket doktoru
tarafindan “Medikal’, risk degerleme kadrosu ve satis
ekipleri araciligiyla “Moral” ve gerek banka kredilerine
yonelik olarak yapilan kredi hayat sigortalari gerekse az
sayida da olsa gelen bireysel basvurularda “Finansal” risk
degerlendirmesi yapiimaktadir.

Medikal Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirmesinin ilk adimini olusturan medikal risk
degerlendirmesi cercevesinde, hayat sigortasi teminat
tutarlarina gore belirlenmis olan kosullarda musterilerin
check-up yaptirmalari talep edilmekte ve bu sekilde
mdsterilerin saghk durumlari hakkinda bilgi edinilmektedir.
Bu kapsamda ilk degerlendirme Sirket doktoru tarafindan
ve tibbi degerlendirme yoluyla yapilmaktadir. Reasirorlerle
mutabik kalinan sonuclara gére islem yapilmaktadir ve
tibbi anlamda risk iceren bagvurular reddedilmektedir.

Moral Risk Degerlendirmesi

ikinci adimda, miisterilerden cinsiyet, yasam kosullari,
yasam yeri ve meslegi gibi bilgiler elde edilmektedir. Bu
surreg icinde satis ekiplerinden stipheli goriilen hususlarda
destek istenilmekte ve stipheli durumlarin yeniden
g6zlemlenmesi talep edilmektedir.

Finansal Risk Degerlendirmesi

Uclincii adimda, miisterilerin talep etmis oldugu hayat
sigortasi teminat tutariyla yillik geliri ve/veya kredi
tutarinin birbirine uyumlu olma gerekliligi Gzerine
arastirma yapilmaktadir. Sirket portféytiniin %90'Inin
banka Urtinlerinden kaynaklanan risklerden olusmasi
nedeniyle verilen teminat tutarlarinin banka riskleriyle
orttismesi yapilmaktadir. Kredi sigortalarinda ilk finansal
analizin banka tarafindan yapiliyor olmasi ve kredinin
verilebiliyor olmasi, Sirket acisindan 6nemli bir analizin
tamamlanmasini saglamaktadir.

OPERASYONEL RiSK YONETiMi

Sirket'in ana dagitim kanali olan Garanti Bankasi'yla bilgi
sistem iliskisi saglanmistir ve tiim basvuru ve policelesme
islemleri bu bilgi sistemi izerinden yuruttlmektedir.
Tazminat 6deme sureci icinde de 2009 yilinda elektronik
arsivleme sistemiyle takip edilen tim belgelerin orijinalleri
korunmaktadir ve sonrasindaki takipler bilgi sistemleri
Gzerinden yapilmaktadir.

Reasiirans Politikasi

Garanti Emeklilik ve Hayat'in hayat sigortalarinda sadece
risk teminatlari (vefat ve ek teminatlar) Gzerinden
reasuirans calismasi yapilmaktadir. Risk unsurlu hayat
sigortasi tarifelerinin teknik karhlik oraninin yiiksek
olmasi nedeniyle, her yil aktlieryal hesaplamalar sonucu
belirlenen azami konservasyon tutari kadar bir miktar,
Sirket izerinde tutulmakta ve bunun tizerindeki miktar
eksedan reastirans treteleriyle devredilmektedir. Bununla
birlikte, Sirket acisindan daha belirsiz risk teminatlari
(6rnegin tehlikeli hastaliklar teminati vb) Gizerinden daha
sinirli oran ve tutarlarda konservasyon tutulmaya dikkat
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edilmektedir. Tehlikeli hastaliklar ve issizlik teminatlari

icin kotpar reasiirans treteleriyle ¢alisiimaktadir. Ayrica

her yil deprem, sel gibi biiylik dogal afetler, toplu tasima
araclarindaki trafik kazalar ya da terdrist saldirilari gibi
olaylar sonucunda konservasyonu korumak tizere, portfoy
yapisina en uygun bicimde katastrofik hasar fazlasi
teminatlari saglayan reastirans anlasmalari yapiimaktadir.

Reasiirans Sirketleri

Sirket'in tedarik zincirinde en dnemli hizmet sunuculari,
hayat sigortalari ve ek teminatlarinda Sirket icin reasiirans
guvencesi saglayan reasurans sirketleridir. Reastirorlerle

olan is iliskilerinde asagidaki kriterler belirleyici olmaktadir:

- Finansal gii¢

+ Uzun vadeli yaklagim

« Rekabetci prim fiyatlar

« ihtiyari islerde ve béliismesiz (katastrofik) reastirans
anlasmalarinda saglanan kapasite imkani

- Risk degerlendirme, sektérdeki yeni gelismeler hakkinda
bilgilendirme, Uriin gelistirme, egitim gibi konularda
Sirket’e saglanan imkanlar.

Satin alinan hizmetle ilgili performans, trete anlasmalari
icin her yil olmak tizere, sigorta tazminatinda reasiiror
hissesinin ve reasirans islemlerinden kaynaklanan

Sirket lehine olan bakiyelerin zamaninda ve tam olarak
o6denip 6denemedidi, ihtiyari islerde Sirket'e saglanan
kapasite, operasyonel reasiirans islemlerindeki hiz ve
Sirket'e aktarilan teknik bilgi ve piyasa bilgileri kriterleri
cercevesinde degerlendirilmektedir. Performansin yetersiz
olmasi durumunda alternatif reastirans firmalarindan
hizmet satin alinmasi karari verilmektedir.

Uygulanan istikrarli ve tutarl fiyatlandirma ve risk kabul
politikalarinin bir sonucu olarak, trete reasirorlerle
mutabik kalinan risk degerlendirme sartlari ve prosediirleri,
piyasa ortalamalarinin oldukga tizerindeki yliksek meblagli
sigorta teminatlarinin otomatik olarak sigortalanmasina
imkan saglamaktadir.

Reastirans sdzlesmelerinde lider reastirdr, merkezi Miinih'te
bulunan Miinchener Riickversicherungs AG (Miinih RE)
sirketidir. Reaslirans sézlesmelerindeki pay blyukligine
gore ikinci siradaki reastiror firma, Milli Reasiirans TASdir
(Milli Re). Ugiincii biiyiik firma, merkezi Madrid'de bulunan
Mapfre RE, dordiincd, Fransiz reasiirans sirketi olan

SCOR GLOBAL LIFE'tir. issizlik teminatinin yer aldigi hayat
sigortalari Uriinlerinde merkezi istanbul'da bulunan, bir
BNP Paribas kurulusu olan Cardif Hayat Sigorta A.S. ile ve
merkezi Cebelitarik olan Lighthouse Insurance Company
ile calisiimaktadir.

FINANSAL RiSKIiN YONETIMi

Sirket finansal araglarin kullanimindan kaynaklanan
asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

« Kredi riski

- Likidite riski

« Piyasa riski.

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gozetimindeki
tim sorumluluk Yénetim Kurulu’'ndadir. Yonetim Kurulu,
risk yonetim sisteminin etkinligini Sirket'in i¢ denetim
departmani araciligiyla ylrtitmektedir.
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Risk Yonetimi

Politikalari (devami)

BOLUM Il - Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari

Sirket'in risk yonetim politikalari, Sirket'in karsilastigi
riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve
kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere
uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk yonetim politikalari
ve sistemleri, piyasa kosullarindaki ve sunulan Griin ve
hizmetlerdeki degisikleri yansitacak bicimde diizenli olarak
g06zden gegirilir. Sirket, egitim ve yonetim standartlari

ve prosediirleriyle bltiin calisanlarinin kendi gorev ve
sorumluluklarini anladigy, disipline edilmis ve yapici bir
kontrol cercevesi gelistirmeyi amaglamaktadir.

Kredi Riski

Kredi riski en basit bicimiyle, karsi tarafin Gizerinde mutabik
kalinan s6zlesme sartlarina uygun olarak yikamlaliklerini
yerine getirememe olasiligi olarak tanimlanir. Sirket'in kredi
riskine maruz kaldigi baslica bilango kalemleri asagidaki
gibidir:

Bankalar

- Diger nakit ve nakit benzeri varliklar (kasa haric)

« Alim-satim amacli finansal varliklar

- Riskli hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar

- Sigortallardan prim alacaklari

« Acentelerden alacaklar

« Bireysel emeklilik faaliyetiyle ilgili emeklilik yatirim fonlan
ve katilimcilardan alacaklar

« Reasurorlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili
alacaklar

« Sigorta yukumlulUklerinden kaynaklanan reastirans
paylari

« iligkili taraflardan alacaklar

« Diger alacaklar

« Pesin 6denen vergiler ve fonlar

- stirakler ve bagl ortakliklar.

Sigorta riski ydnetiminde en yaygin yontem, reastirans
sO0zlesmesi yapmaktir. Fakat reasiirans sdzlesmesi yoluyla
sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak
sirketin yikimlaliglni ortadan kaldirmamaktadir.

Eger reasurans sirketi hasari 6demezse, sirketin police
sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket,
reaslirans sirketinin glivenirligini, yillik yapilan sézlesme
oncesi s6z konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek
degerlendirir.

Sirket, vadesi gecen ve belli bir suire tahsil edilmeyen
sigorta primlerini iptal etmekte, yazilan primlerden ve prim
alacaklarindan dismektedir.

Likidite Riski

Likidite riski, Sirket'in parasal yikimluliklerinden
kaynaklanan sorumluluklarini yerine getirmekte guclik
yasamasi riskidir.

Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve
yukumlilikler arasinda vade uyumunun saglanmasi
gOzetilmekte, ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz
olarak saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza
edilmektedir.

Piyasa Riski

Piyasa riski, faiz orani ve doviz kurlar gibi piyasa
fiyatlarinda meydana gelebilecek degisikliklerin, Sirket'in
gelirini veya elinde bulundurdugu finansal araglarin
degerini etkileme riskidir. Piyasa riski yonetiminin amaci,
risk karhhgini optimize ederek, piyasa riski tutarini kabul
edilebilir parametrelerde kontrol edebilmektir.
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Kur Riski
Sirket dovize dayal gerceklestirilen sigortacilik faaliyetleri
sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerinden dogan kur farki gelirleri ve
giderleri islemin yapildigi ddnemde kayitlara intikal
ettirilmistir. Donem sonlarinda, yabanci para aktif ve
pasif hesaplarinin bakiyeleri, ddnem sonu kurlardan
degerlendirmeye tabi tutularak TL'ye cevrilmis ve olusan
kur farklari kambiyo islemleri kari veya zarari olarak
kayitlara yansitilmistir.

Dovize dayali islemler, islem tarihindeki gegerli kurlar esas
alinarak muhasebelestirilmis ve bilanco tarihi itibariyla
yabanci para cinsinden aktif ve pasif kalemler 31 Aralk
20009 tarihli T.C. Merkez Bankasi (“TCMB”") alis kurlariyla
degerlenmistir. Yalnizca hayat matematik karsiliklari ve
ikrazlar policeler tzerinde belirtildigi izere TCMB efektif
satis kurlariyla degerlenmistir.

Maruz Kalinan Faiz Orani Riski

Alm-satim amagli menkul kiymet portfdyliniin maruz
kaldig risk, faiz oranlarindaki degisim sonucu ilgili menkul
kiymetlerin piyasa fiyatlarindaki dalgalanmadir. Alim-satim
amacli olmayan portfdylerin maruz kaldigi temel risk,
piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu, gelecek nakit
akimlarinda olusacak dalgalanma ve finansal varliklarin
rayi¢ degerlerindeki azalma sonucu meydana gelecek
zarardir. Faiz orani riskinin yonetimi, faiz orani araliginin
izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma bantlari icin 6nceden
onaylanmis limitlerin belirlenmesiyle yapilmaktadir.

Finansal Enstriimanlarin Faize Duyarlilig

Gelir tablosunun faize duyarlilid, asagida varsayilan
Olcltlerde faiz oranlarindaki degisimin, 31 Aralik 2009
tarihi itibanyla gercege uygun deger farki kér veya

zarara yansitilan finansal varliklarin rayic degerlerine

ve degisken faizli alim-satim amach olmayan finansal
varlik ve yikiimluliklerin net faiz gelirine olan etkisidir.
Ozkaynaklarin faize duyarliigy, faiz oranlarinda varsayilan
degisim sonucu 31 Aralik 2009 itibariyla portféyde bulunan
satilmaya hazir finansal varliklarin rayi¢ degerlerindeki
degisim dikkate alinarak hesaplanmaktadir. Bu analiz
sirasinda, diger degiskenlerin, 6zellikle déviz kurlarinin
sabit oldugu varsayiimaktadir.

Rayi¢ Deger Gosterimi

Finansal araclarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan
piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkiinse uygun
degerleme yontemleri araciligiyla belirlenmektedir.
Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini alim-
satim amacl veya satilmaya hazir finansal varliklar olarak
siniflandirmis ve ilgili finansal varliklart dénem sonu
itibariyla borsa rayic degerleriyle gostermistir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yikimlultklerin
makul degerlerinin kayith degerlerinden 6nemli 6lclide
farkli olmadigini tahmin etmektedir.

SERMAYE YONETIMi

Sirket'in baglica sermaye yonetim politikalar asagida
belirtilmistir:

« Hazine Mistesarligi tarafindan belirlenen sermaye
yeterliligi sartlarina uymak

- Sirket'in surekliligini saglayarak hissedarlara ve paydaslara
devamli getiri saglamak

- Sigorta policelerinin fiyatlamasini, alinan sigorta risk
diizeyiyle orantil belirleyerek, hissedarlara yeterli getiriyi
saglamak.
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BAGIMSIZ DENETiM RAPORU
Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi Yonetim Kurulu'na

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi’'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan
bilangosunu, ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu ve nakit akis tablosunu, dnemli
muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlari denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla ilgili Olarak Sirket Yénetiminin Sorumlulugu

Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yirurliikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gore
hazirlanmasi ve diiriist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve
usulstizliikten kaynaklanan 6nemli yanlisliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gercegi dirist bir sekilde yansitmasini
saglamak amaciyla gerekli i¢ sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektirdigi
muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini ve uygulanmasini icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goris bildirmektir. Bagimsiz
denetimimiz, sigortacilik mevzuati geredi yurirlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere

uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu diizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin
gercegdi dogru ve diirtst bir bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir glivenceyi saglamak tizere planlanarak
yuritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla,
bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, finansal tablolarin
hata ve/veya hileden ve usulsiizliikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak lizere 6nemli yanhshk
icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gore yapilmistir. Bu risk
degerlendirmesinde, Sirket'in i¢ sistemleri g6z 6niinde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin etkinligi
hakkinda gorus vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi
tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢ sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica
Sirket yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan dnemli muhasebe tahminlerinin ve finansal
tablolarin bir biitlin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisiimiiziin olusturulmasina yeterli ve uygun
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Bagimsiz Denetci Goriisti

Gorustimize gore, ilisikteki finansal tablolar, Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2009 tarihi itibaryla
finansal durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik mevzuati geregi
yurirlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlar (bakiniz bilanco dipnotu 2) cercevesinde dogru ve diirist bir bicimde
yansitmaktadir.

istanbul,
10 Mart 2010 Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
Anonim Sirketi

Rusen Fikret Selamet
Sorumlu Ortak, Basdenetgi
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T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan diizenlemeler cergevesinde yirirlikte bulunan muhasebe ilke
ve standartlarina gore hazirlanan yil sonu finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reasuirans

Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hiikimlerine ve Sirketimiz muhasebe
kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz.

istanbul, 10 Mart 2010
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Genel Mudur Yardimcisi
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31 Aralik 2009 Tarihi itibaryla

Bilanco

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

VARLIKLAR

I-Cari Varliklar

Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Gegmis 31 Aralik 2009

Bagimsiz Denetimden
Gegmis 31 Aralik 2008

A-Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

242.477.049

189.788.421

1-Kasa

14

419

2.947

2-Alinan Cekler

3-Bankalar

236.431.118

186.148.495

4-Verilen Cekler ve Odeme Emirleri

5-Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

14

6.045.512

3.636.979

B-Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar

11

80.983.845

64.529.492

1-Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

1

8.300.434

2-Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3-Alim Satim Amacli Finansal Varliklar

4-Krediler

31.632.491

22.474.006

5-Krediler Karsiligi

6-Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar

41.050.920

42.055.486

7-Sirket Hissesi

8-Finansal Varliklar Deger Dusiikligu Karsihg

C-Esas Faaliyetlerden Alacaklar

12

1.378.821.904

922.512.830

1-Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

12

46.403.409

19.787.114

2-Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

12

(160.272)

(69.618)

3-Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4-Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

5-Sigorta ve Reastirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6-Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

2.8,12

418.585

445.154

7-Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi

8-Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

12,18

1.332.160.182

902.350.180

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar

10-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligi

D-iliskili Taraflardan Alacaklar

12,45

1.873.726

1.241.806

1-Ortaklardan Alacaklar

45

143

2-istiraklerden Alacaklar

3-Bagh Ortakliklardan Alacaklar

4-Musterek Yonetime Tabi Tesebbuislerden Alacaklar

5-Personelden Alacaklar

6-Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

45

1.241.663

7-ilikili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8-iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9-iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsihg

E-Diger Alacaklar

12

1-Finansal Kiralama Alacaklari

2-Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3-Verilen Depozito ve Teminatlar

4-Diger Cesitli Alacaklar

5-Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

6-Supheli Diger Alacaklar

7-Supheli Diger Alacaklar Karsiligi

F-Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

17

25.008.337

16.550.114

1-Gelecek Aylara Ait Giderler

17

25.008.337

16.550.114

2-Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri

3-Gelir Tahakkuklari

4-Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari

G-Diger Cari Varliklar

490.750

1-Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar

15.968

2-Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

474.782

3-Ertelenmis Vergi Varliklari

4-Is Avanslar

5-Personele Verilen Avanslar

6-Sayim ve Teselliim Noksanlari

7-Diger Cesitli Cari Varliklar

8-Diger Cari Varliklar Karsihg

I-Cari Varliklar Toplami

1.729.217.746

1.195.132.831

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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31 Aralik 2009 Tarihi Itibariyla

Bilanco

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

VARLIKLAR

BOLUM lIl - Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

II-Cari Olmayan Varliklar Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Gecmis31 Aralik 2008

Bagimsiz Denetimden
Gegmis 31 Aralik 2009

A-Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1-Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2-Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig

3-Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar

4-Reaslirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

5-Sigorta ve Reasdirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6-Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7-Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi

8-Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar

10-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsilig

B-iliskili Taraflardan Alacaklar

1-Ortaklardan Alacaklar

2-istiraklerden Alacaklar

3-Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4-Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar

5-Personelden Alacaklar

6-Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7-lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8-iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar

9-iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi

C-Diger Alacaklar

1-Finansal Kiralama Alacaklari

2-Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3-Verilen Depozito ve Teminatlar

4-Diger Cesitli Alacaklar

5-Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

6-Supheli Diger Alacaklar

7-Supheli Diger Alacaklar Karsihgi

D-Finansal Varliklar 9

263.221

263.221

1-Bagl Menkul Kiymetler

2-istirakler 9

263.221

263.221

3-istirakler Sermaye Taahhditleri

4-Bagh Ortakliklar

5-Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhtitleri

6-Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler

7-Musterek Yonetime Tabi Tesebbisler Sermaye Taahhdtleri

8-Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar

9-Diger Finansal Varliklar

10-Finansal Varliklar Deger Dustkltgu Karsiligi

E-Maddi Varliklar 6

2.963.620

2.432.878

1-Yatiim Amacli Gayrimenkuller

2-Yatinm Amaclh Gayrimenkuller Deger Diisukltgu Karsilig

3-Kullanim Amacli Gayrimenkuller

4-Makine ve Techizatlar

5-Demirbas ve Tesisatlar 6

6.258.337

5.058.814

6-Motorlu Tasitlar

7-Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6

1.768.718

1.730.583

8-Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6

168.464

168.464

9-Birikmis Amortismanlar 6

(5.231.899)

(4.524.983)

10-Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)

F-Maddi Olmayan Varliklar 8

1-Haklar

8.586.437

6.534.255

2-Serefiye

3-Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4-Arastirma ve Gelistirme Giderleri

6-Diger Maddi Olmayan Varliklar 8

23.151.670

16.827.344

7-Birikmis itfalar 8

(14.565.233)

(10.293.089)

8-Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar

G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar

1-Gelecek Yillara Ait Giderler

2-Gelir Tahakkuklari

3-Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari

H-Diger Cari Olmayan Varliklar 21

1-Efektif Yabanci Para Hesaplari

160.867

2-Doviz Hesaplari

3-Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4-Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5-Ertelenmis Vergi Varliklari 21

160.867

6-Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7-Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani

8-Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi

1I-Cari Olmayan Varliklar Toplami

11.818.239

9.396.182

Varliklar Toplami

1.741.035.985

1.204.529.013

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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60 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihi itibaryla

Bilanco

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
1lI-Kisa Vadeli Yakimluliikler Dipnot Geg¢mis 31 Aralik 2009 Gegmis 31 Aralik 2008
A-Finansal Borglar 19,20 548.617 450.483

1-Kredi Kuruluslarina Borglar - -

2-Finansal Kiralama islemlerinden Borclar - -

3-Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri - -

4-Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -

5-Cikarilmis Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -

6-Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -

7-Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki - -

8-Diger Finansal Borclar (Yukumlulikler) 19,20 548.617 450.483
B-Esas Faaliyetlerden Borglar 19 1.350.901.048 907.737.655
1-Sigortacilik Faaliyetlerinden Bor¢lar 19 23.655.624 8.523.162

2-Reastirans Faaliyetlerinden Borglar - -

3-Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alinan Depolar - -

4-Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar 18,19 1.327.245.424 899.214.493
5-Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -

6-Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri Reeskontu - -

C-iliskili Taraflara Borclar 19 3.809.866 1.286.341

1-Ortaklara Borglar 45 143.698 135.134

2-istiraklere Borclar - -

3-Bagh Ortakliklara Borglar - -

4-Musterek Yonetime Tabi Tesebbislere Bor¢lar

5-Personele Borglar 32438 10.193

6-Diger iliskili Taraflara Borclar 45 3.633.730 1.141.014
D-Diger Borglar 19 1.472.465 1.938.196
1-Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2-Diger Cesitli Borglar 1.487.311 1.958.451
3-Diger Cesitli Borglar Reeskontu (14.846) (20.255)
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17 57.310.397 50.944.122
1-Kazanilmamis Primler Karsiligi-Net 17 46.797.624 43.523.409

2-Devam Eden Riskler Karsiligi-Net - -

3-Hayat Matematik Karsihgi-Net - R

4-Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi-Net 17 10.504.893 7.417.473

5-ikramiye ve indirimler Karsiligi-Net 17 7.880 3.240

6-Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan
Karsiliklar-Net - N

7-Diger Teknik Karsiliklar-Net

F-Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 19 7.649.148 8.396.053

1-Odenecek Vergi ve Fonlar 3.439.784 3.029.568
2-Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 557.109 446.535

3-Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yikumlulikler - -

4-Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiltkler - -

5-Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlilik Karsiliklari 19 18.722.731 16.449.871
6-Ddnem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yikimliilikleri 19 (15.070.476) (11.529.921)
7-Diger Vergi ve Benzeri Yukimluluk Karsiliklari - -
G-Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23 2.098.514 3.107.228

1-Kidem Tazminati Karsihig - R

2-Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklar Karsihg - -

3-Maliyet Giderleri Karsiligi 23 2.098.514 3.107.228
H-Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 19 16.136.671 3.950.168
1-Gelecek Aylara Ait Gelirler 10,19 15.930.946 3.739.685
2-Gider Tahakkuklari - -
3-Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari 19 205.725 210.483

I-Diger Kisa Vadeli Yiikiimliilukler - -

1-Ertelenmis Vergi YakimlGgu - -

2-Sayim ve Tesellim Fazlaliklari - -

3-Diger Cesitli Kisa Vadeli Yakumlalikler

llI-Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 1.439.926.726 977.810.246

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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61 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla

Bilanco

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

IV-Uzun Vadeli Yiikiimliiltkler Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Gegmis 31 Aralik 2009

Bagimsiz Denetimden
Gegmis 31 Aralik 2008

A-Finansal Borglar

1-Kredi Kuruluslarina Borglar

2-Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar

3-Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri

4-Cikarlmis Tahviller

5-Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

6-Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrac Farki

7-Diger Finansal Borglar (Yukimlaltkler)

B-Esas Faaliyetlerden Borglar

1-Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2-Reasurans Faaliyetlerinden Borglar

3-Sigorta ve Reastirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4-Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5-Diger Esas Faaliyetlerden Borclar

6-Diger Esas Faaliyetlerden Bor¢lar Bor¢ Senetleri Reeskontu

C-iliskili Taraflara Borclar

1-Ortaklara Borglar

2-istiraklere Borglar

3-Bagh Ortakliklara Borglar

4-Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar

5-Personele Borglar

6-Diger iliskili Taraflara Borglar

D-Diger Borglar

1-Alinan Depozito ve Teminatlar

2-Diger Cesitli Borglar

3-Diger Cesitli Borglar Reeskontu

E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17

71.046.672

72.566.193

1-Kazanilmamis Primler Karsiligi-Net

2-Devam Eden Riskler Karsiligi-Net

3-Hayat Matematik Karsiligi-Net 17,18

69.846.879

72.566.193

4-Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi-Net

5-ikramiye ve indirimler Karsiligi-Net

6-Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan
Karsiliklar-Net

7-Diger Teknik Karsiliklar-Net 17

1.199.793

F-Diger Yiikiimliilukler ve Karsiliklar

1-Odenecek Diger Yukimlilikler

2-Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yukamlultkler

3-Diger Borg ve Gider Karsiliklari

G-Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23

156.635

118.119

1-Kidem Tazminati Karsiligi 23

156.635

118.119

2-Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklari Karsihigi

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar

1-Gelecek Yillara Ait Gelirler

2-Gider Tahakkuklari

3-Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari

I-Diger Uzun Vadeli Yukumliilukler 21

295.637

1-Ertelenmis Vergi Yakumlaligu 21

295.637

2-Diger Uzun Vadeli Yiktumlultkler

IV-Uzun Vadeli Yiikiimliilikler Toplami

71.498.944

72.684.312

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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62 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihi itibaryla

Bilanco

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

OZSERMAYE

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
V-Ozsermaye Dipnot Gec¢mis 31 Aralik 2009 Geg¢mis 31 Aralik 2008
A-Odenmis Sermaye 53.084.445 53.084.445
1-(Nominal) Sermaye 2.13,15 50.000.000 50.000.000
2-Odenmemis Sermaye - -
3-Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari 3.084.445 3.084.445

4-Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari - -

B-Sermaye Yedekleri - -

1-Hisse Senedi ihrag Primleri - -

2-Hisse Senedi iptal Karlari - -

3-Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -

4-Yabanci Para Cevirim Farklari - -

5-Diger Sermaye Yedekleri - -

C-Kar Yedekleri 101.349.715 36.548.171
1-Yasal Yedekler 15 5.018.735 1.827.274
2-Statii Yedekleri - -
3-Olaganstl Yedekler 15 95.928.600 34.718.222
4-Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5-Finansal Varliklarin Degerlemesi 11,15 402.380 2.675
6-Diger Kar Yedekleri - -
D-Gecgmis Yillar Karlari - 572.618
1-Gegmis Yillar Karlan - 572.618

E-Gec¢mis Yillar Zararlan - -

1-Gegmis Yillar Zararlan - -

F-Donem Net Kari 75.176.155 63.829.221
1-Donem Net Kari 75.176.155 63.829.221
2-Dénem Net Zarari - -
V-Ozsermaye Toplami 229.610.315 154.034.455
Yiikiimliliikler Toplami 1.741.035.985 1.204.529.013

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim $Sirketi

31 Aralik 2009 Tarihinde Sona Eren Yila iliskin

Gelir Tablosu

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir)

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Cari Donem

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki Dénem

I-TEKNIK BOLUM Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
A-Hayat Disi Teknik Gelir 4.439 5.339
1-Kazanilmig Primler (Reasuror Payr Distlmus Olarak) 4410 5336
1.1-Yazilan Primler (Reasiirér Payi Dustilmis Olarak) 517 1.561 8.307
1.1.1-Brit Yazilan Primler 517 1.561 8.307
1.1.2-Reastirére Devredilen Primler - -
1.2-Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reaslror Payi ve

Devreden Kisim Distilmus Olarak) 517,29 2.849 (2.971)
1.2.1-Kazanilmamis Primler Karsiligi 517 2.849 (2.971)
1.2.2-Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastiror Payi - -
1.3-Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve

Devreden Kisim Diistilmus Olarak) - -
1.3.1-Devam Eden Riskler Karsihg - -
1.3.2-Devam Eden Riskler Karsiliginda Reaslirdr Payi - -
2-Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
3-Diger Teknik Gelirler (Reastiror Pay1 Dustilmus Olarak) 29 3
3.1-Briit Diger Teknik Gelirler 29 3
3.2-Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasuror Payi - -
B-Hayat Digi Teknik Gider (12.694) (19.957)
1-Gergeklesen Hasarlar (Reastiror Pay1 Dustilmus Olarak) 17 (9.688) (2.742)
1.1-Odenen Hasarlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak) 517,29 (12.820) -
1.1.1-Briit Odenen Hasarlar 5,17 (12.820) -
1.1.2-Odenen Hasarlarda Reastirdr Payi - -
1.2-Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasuiror Payi ve Devreden

Kisim DuistilmUs Olarak) 517,29 3.132 (2.742)
1.2.1-Muallak Hasarlar Karsiligi 517 3.132 (2.742)
1.2.2-Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastiror Payi - -
2-ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve

Devreden Kisim Dustilmus Olarak) - -
2.1-ikramiye ve indirimler Kargihg - -
2.2-ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastiror Payi - -
3-Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve Devreden Kisim

Dustlms Olarak) - -
4-Faaliyet Giderleri 32 (3.006) (17.215)
C-Teknik Boliim Dengesi-Hayat Disi (A-B) (8.255) (14.618)
D-Hayat Teknik Gelir 122.662.961 111.714.680
1-Kazanilmis Primler (Reastiror Pay1 Dustilmus Olarak) 113.405.162 90.493.791
1.1-Yazilan Primler (Reasuror payi Disulmus Olarak) 17 116.682.226 108.669.688
1.1.1-Brdit Yazilan Primler 517 181.094.232 123.535.464
1.1.2-Reastirdre Devredilen Primler 5,10,17 (64.412.006) (14.865.776)
1.2-Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve

Devreden Kisim Dustilmus Olarak) 517,29 (3.277.064) (18.175.897)
1.2.1-Kazanilmamis Primler Karsiligi 17 (26.118.744) (26.757.597)
1.2.2-Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasuiror Payi 17 22.841.680 8.581.700
1.3-Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasuiror Payi ve

Devreden Kisim Distlmus Olarak) - -
1.3.1-Devam Eden Riskler Karsiligi - -
1.3.2-Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror Payi - -
2-Hayat Bransi Yatirim Geliri 5 9.164.743 21.166.904
3-Yatinmlardaki Gerceklesmemis Karlar - -
4-Diger Teknik Gelirler (Reasuror Payr Dstlmus Olarak) 93.056 53.985

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim $Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihinde Sona Eren Yila iliskin

Gelir Tablosu

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

Bagimsiz Denetimden  Bagimsiz Denetimden
Gegmis Cari Donem  Gegmis Onceki Dénem

I-TEKNIK BOLUM Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
E-Hayat Teknik Gider (67.337.186) (72.668.061)
1-Gergeklesen Hasarlar (Reasuirér Pay1 Distlmis Olarak) 17 (26.501.273) (24.381.908)
1.1-Odenen Tazminatlar (Reastirdr Pay Disiilmiis Olarak) 17,29 (23.410.721) (21.849.201)
1.1.1-Briit Odenen Tazminatlar 517 (28.896.982) (22.403.572)
1.1.2-Odenen Tazminatlarda Reasiirér Payi 510,17 5.486.261 554.371
1.2-Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastirér

Payi ve Devreden Kisim Diistilmus Olarak) 17,29 (3.090.552) (2.532.707)
1.2.1-Muallak Tazminatlar Karsihg 517 (12.601.087) (2.729.410)
1.2.2-Muallak Tazminatlar Karsihginda Reasuror Payi 510,17 9.510.535 196.703
2-ikramiye ve indirimler Karsiiginda Degisim (Reasuirér

Payi ve Devreden Kisim Dustlms Olarak) 5 (4.640) (3.240)
2.1-ikramiye ve indirimler Karsiligi 5 (4.640) (3.240)

2.2-ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Payi - -

3-Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve
Devreden Kisim Dustlms Olarak) 5,29,30 5.393.251 (2.703.180)

3.1-Hayat Matematik Karsihgi 5,29,30 5.393.251 (2.703.180)

3.2-Hayat Matematik Karsiliginda Reastiror Payi - -

4-Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait
Policeler icin Ayrilan Karsiliklarda Degisim (Reastirér Payi ve
Devreden Kisim Dusilmis Olarak) - -

4.1-Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait
Policeler icin Ayrilan Karsiliklar - -

4.2-Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait
Policeler icin Ayrilan Karsiliklarda Reas(irdr Pay! - -

5-Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastiror Payi ve
Devreden Kisim Disiilmis Olarak) 517,29 (1.199.793) -

6-Faaliyet Giderleri 32 (42.558.559) (34.568.117)

7-Yatinm Giderleri - -

8-Yatirimlardaki Gergeklesmemis Zararlar - -

9-Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri 5 (2.466.172) (11.011.616)
F-Teknik Boliim Dengesi-Hayat (D-E) 55.325.775 39.046.619
G-Emeklilik Teknik Gelir 53.952.137 41.064.972
1-Fon isletim Gelirleri 20.834.428 13.416.775
2-Yénetim Gideri Kesintisi 13.514.149 11.612.941
3-Giris Aidati Gelirleri 19.585.205 16.030.760

4-Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -

5-Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -

6-Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri 1.962 -
7-Diger Teknik Gelirler 16.393 4.496
H-Emeklilik Teknik Gideri (35.207.134) (30.334.569)
1-Fon isletim Giderleri 5 (5.385.405) (2.889.918)
2-Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri - -
3-Faaliyet Giderleri 32 (25.383.743) (23.672.622)
4-Diger Teknik Giderler (4.437.986) (3.772.029)
I-Teknik Boliim Dengesi-Emeklilik (G-H) 18.745.003 10.730.403

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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65 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 Tarihinde Sona Eren Yila iliskin

Gelir Tablosu

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Cari Donem

Bagimsiz Denetimden
Gecmis Onceki Dénem

I-TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
C-Teknik Boliim Dengesi-Hayat Disi (A-B) (8.255) (14.618)
F-Teknik Boliim Dengesi-Hayat (D-E) 55.325.775 39.046.619
I-Teknik Boliim Dengesi-Emeklilik (G-H) 18.745.003 10.730.403
J-Genel Teknik Bolim Dengesi (C+F+1) 74.062.523 49.762.404
K-Yatirim Gelirleri 5 26.355.107 34.856.923
1-Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 18.611.925 19.334.516
2-Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde

Edilen Karlar 3.966.086 1.510.862
3-Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 1.310.924 2.470.457
4-Kambiyo Karlari - 529.472
5-istiraklerden Gelirler - -
6-Bagl Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi

Tesebbuslerden Gelirler - -
7-Arazi. Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - -
8-Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9-Diger Yatinmlar - -
10-Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri 2.466.172 11.011.616
L-Yatirim Giderleri 5 (5.754.266) (3.857.980)
1-Yatinnm Yonetim Giderleri-Faiz Dahil (274.401) (46.813)
2-Yatirimlar Deger Azalislan - -
3-Yatinnmlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda

Olusan Zararlar - (37.969)
4-Hayat Disi Teknik Bolumiine Aktarilan Yatirnim Gelirleri - -
5-Tirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar - -
6-Kambiyo Zararlar (110.315) -
7-Amortisman ve itfa Payi Giderleri 56,8 (5.369.550) (3.773.198)
8-Diger Yatirim Giderleri - -
M-Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden

Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (764.478) (482.255)
1-Karsiliklar Hesabi 47 (516.813) 100.607
2-Reeskont Hesabi 47 62.443 (9.509)
3-Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4-Enflasyon Diizeltmesi Hesabi - -
5-Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi 35 40.616 406.722
6-Ertelenmis Vergi Yukimliluga Gideri 35 (441.099) (93.168)
7-Diger Gelir ve Karlar 455.004 110.726
8-Diger Gider ve Zararlar (364.629) (997.633)
9-Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10-Onceki Yil Gider ve Zararlari - -
N-Donem Net Kari veya Zarari 75.176.155 63.829.221
1-Dénem Kari ve Zarari 93.898.886 80.279.092
2-Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yikumldlik Karsiliklar 35 (18.722.731) (16.449.871)
3-Donem Net Kar veya Zarari 75.176.155 63.829.221

4-Enflasyon Diizeltme Hesabi

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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31 Aralik 2009 Tarihinde Sona Eren Yila iliskin
Nakit Akis Tablosu

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

BOLUM Il - Yonetim ve Kurumsal Yénetim Uygulamalari

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden

Gegmis Cari Donem Gegmis Onceki Dénem

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
A. Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 198.568.167 132.376.815
2. Reaslrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 481.983.068 367.193.688
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikis (156.903.864) (110.194.718)
5. Reaslrans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (464.983.912) (355.972.320)
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit 58.663.459 33.403.465
8. Faiz 6demeleri - -
9. Gelir vergisi 6demeleri (19.990.426) (13.418.102)
10. Diger nakit girisleri 3.962.138 2.420.854
11. Diger nakit cikislari (1.484.921) (2.587.638)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 41.150.250 19.818.579
B. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akimlari
1. Maddi varliklarin satisi 15.072 14.583
2. Maddi varliklarin iktisabi 56,8 (7.955.850) (6.214.655)
3. Mali varlik iktisabi 11 (39.434.251) (21.070.728)
4. Mali varliklarin satis 24.352.208 10.556.087
5. Alinan faizler 33.971.054 30.386.580
6. Alinan temettiler - -
7. Diger nakit girisleri 8.192.374 10.556.652
8. Diger nakit cikislar (653.176) (2.693.155)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 18.487.431 21.535.364
C. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akimlari
1. Hisse senedi ihraci - -
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri 98.134 -
3. Finansal kiralama bor¢lari 6demeleri - (716)
4. Odenen temettiiler - -
5. Diger nakit girisleri - -
6. Diger nakit ¢ikislar - (18.098)
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 98.134 (18.814)
D. Kur farklarinin nakit ve nakit benzerlerine olan etkisi - -
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 59.735.815 41.335.129
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 136.990.254 95.655.125
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 196.726.069 136.990.254

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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68 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihinde Sona Eren Yila iliskin
Kar Dagitim Tablosu

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir.)

Cari Donem Onceki Dénem
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

I. DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI 93.898.886 80.279.092
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (18.722.731) (16.449.871)
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (18.722.731) (16.449.871)
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yukimlultkler - -
A NET DONEM KARI (1.1-1.2) 75.176.155 63.829.221
1.3. GECMiS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE (3.758.808) (3.191.461)
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - -
B DAGITILABILIR NET DONEM KARI [ (A-(1.3 + 1.4 + 1.5) ] 71.417.347 60.637.760

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) ' -

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.6.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.6.3 Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -

1.6.4 Kara istirakli Tahvil Sahiplerine - -

1.6.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -

1.7. PERSONELE TEMETTU (-) . .

1.8. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -

1.9. ORTAKLARA iKINCI TEMETTU (-) - -

1.9.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.9.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.9.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -

1.9.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine - -

1.9.5. Kar ve Zarar Ortakhdi Belgesi Sahiplerine - -

1.10. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKGE (-) - -

1.11. STATU YEDEKLERI () . -

1.12. OLAGANUSTU YEDEKLER - (60.637.760)

1.13. DIGER YEDEKLER - -

1.14. OZEL FONLAR - -

Il. YEDEKLERDEN DAGITIM - -

2.1. DAGITILAN YEDEKLER - -

2.2, IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -

2.3. ORTAKLARA PAY (-) - -

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -

2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -

2.4. PERSONELE PAY (-) - -

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-) - -

1ll. HiSSE BASINA KAR - -

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE 0,0150 0,0128

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) 150,4 127,7

3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -

3.4, IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -

IV. HiSSE BASINA TEMETTU - -

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -

4.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -

4.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDIi SAHIPLERINE - -

4.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir.)

1 Genel bilgiler
1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla, Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) sermayesinde dogrudan veya dolayli
hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %84,91 pay ile Turkiye Garanti Bankasi AS'dir. Sirket yonetiminde dnemli etkiye
sahip diger bir sermaye grubu ise %15,00 pay ile Hollanda menseli Eureko BV'dir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu lilke ve kayith biironun adresi (veya eger kayith
biironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin siirdiiriildiigii esas yer)

Sirket, 1992 yilinda Turkiye'de tescil edilmis olup, Tiirk Ticaret Kanunu (“TTK") hiikiimlerine gore kurulmus Anonim Sirket
statiisiindedir. Sirket, Mete Cad. No:30 Taksim/istanbul adresinde faaliyet géstermektedir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, "AGF Garanti Hayat Sigorta Anonim Sirketi” adiyla, 24 Temmuz 1992 tarihinde 10,000 TL baslangi¢ sermayesi ile
kurulmus, daha sonra Sirket'in unvani 18 Mayis 1999 tarihinde “Garanti Hayat Sigorta Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir.

Sirket'in, 7 Nisan 2001 tarih ve 4366 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu’nun Gegici 1 inci maddesinin 2 nci fikrasi uyarinca hayat sigorta sirketinden emeklilik sirketine dontsim
icin 14 Kasim 2002 tarihinde yaptig1 basvuru, 18 Aralik 2002 tarihli T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarhig (“Hazine
Mustesarligi”) onayiyla kabul edilmis ve Sirket’in unvani 15 Ocak 2003 tarihli Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlandigi
sekliyle 6nce “Garanti Emeklilik Anonim Sirketi” daha sonra 25 Mart 2003 tarihinde yayimlandigi sekliyle “Garanti Emeklilik
ve Hayat Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir.

Sirket'in iktisadi amaci bireysel emeklilige yonelik sézlesmeler ile can sigortalari yapmak ve bu konularla ilgili branslarda
faaliyet gostermek olarak belirlenmistir. 1 Temmuz 2006 tarihinden itibaren Sirket esas mukavelesine uygun olarak ferdi
kaza bransinda da faaliyet gostermeye baslamistir.

Sirket, 28 Haziran 2003 tarihli yonetim kurulu karari ile Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan alinan izine miiteakip 6 adet
emeklilik yatinm fonu kurmustur. S6z konusu fonlar, taraflar arasinda imzalanan Fon Portfoy Yonetim Hizmet S6zlesmesi
cercevesinde Garanti Portfoy Yonetimi AS tarafindan yonetilmektedir. Sirket, kurulus asamasinda fonlara toplam 2.150.000
TL tutarinda sermaye avansi tahsis etmistir.

25 Ocak 2004 tarihli ydnetim kurulu karari ile Sermaye Piyasasi Kurulu’'ndan alinan izine istinaden 1 adet emeklilik yatinm
fonu kurulmustur. S6z konusu fon, taraflar arasinda imzalanan Fon Portfoy Yonetim Hizmet S6zlesmesi cercevesinde
Garanti Portfoy Yonetimi AS tarafindan yonetilmektedir. Sirket, kurulug asamasinda fona toplam 10,000 TL tutarinda
sermaye avansi tahsis etmistir.

26 Ocak 2005 tarihli ydonetim kurulu karari ile Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan alinan izine istinaden 3 adet gruplara yonelik
emeklilik yatirnm fonu kurulmustur. S6z konusu fonlar, taraflar arasinda imzalanan Fon Portfdy Yonetim Hizmet S6zlesmesi
cercevesinde Garanti Portfoy Yonetimi AS tarafindan yonetilmektedir. Sirket, kurulug asamasinda fonlara toplam 150,000
TL tutarinda sermaye avansi tahsis etmistir.

27 Nisan 2005 tarihli ydnetim kurulu karari ile Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan alinan izine istinaden 1 adet emeklilik yatinm
fonu kurulmustur. S6z konusu fon, taraflar arasinda imzalanan Fon Portfdy Yonetim Hizmet S6zlesmesi ¢ercevesinde Deniz
Portfdy Yonetimi AS tarafindan yonetilmektedir. Sirket, kurulus asamasinda fona toplam 10.000 TL tutarinda sermaye
avansi tahsis etmistir.

25 Eyluil 2008 tarihli yonetim kurulu karari ile Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan alinan izine istinaden 1 adet emeklilik yatirnm
fonu kurulmustur. S6z konusu fon, taraflar arasinda imzalanan Fon Portfoy Yonetim Hizmet S6zlesmesi cercevesinde
Garanti Portfoy Yonetimi AS tarafindan yonetilmektedir. Sirket, kurulug asamasinda fona toplam 100.000 TL tutarinda
sermaye avansi tahsis etmistir.

Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla toplam on iki adet emeklilik yatirim fonu bulunmaktadir.
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Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim $Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin agciklanmasi

Faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu
(“Sigortacilik Kanunu”) ile 7 Nisan 2001 tarih ve 4366 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 4632 sayili Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu (“Bireysel Emeklilik Kanunu”) ve yurirlikte bulunan diger ydnetmelik ve diizenlemeler
cercevesinde ylrttmekte olan Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hayat, ferdi kaza ve emeklilik branslarinda police/
s6zlesme imzalamaktadir.

1.5 Kategorileri itibariyla yil icinde calisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibariyla yil icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ust kademe yéneticiler 20 16
Diger personel 586 569
Toplam 606 585

1.6 Ust yonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2009 tarihinde sona eren yilda, yonetim kurulu bagkan ve lyeleriyle genel mudiir, genel miidir yardimcilari gibi
st kademe yoneticilere saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar 2.990.677 TLdir
(31 Aralik 2008: 2.421.364 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma gelistirme,
pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan
anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine Mistesarligi tarafindan
4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayil “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan
Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir. Buna gére;

Sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima yénlendirilmesinden elde edilen tim gelirler,
teknik olmayan boélimden teknik bolime aktariimaktadir.

Matematik ve kar payi karsiliklari karsiliginda yatirima yonlendirilen kiymetlerden elde edilen gelirler, teknik bolimde
birakilmakta, bu tutarlar haricindeki kisimlar ise teknik olmayan béliime aktarilmaktadir.

Hayat disi, hayat veya emeklilik branslari icin yapildigi kesin olarak belgelenen ve miinhasiran bu branslara ait oldugu
konusunda tereddiit olmayan giderler, direk ilgili bransa aktarilmakta, bunun disinda kalan giderlerde ise teknik bolim
faaliyet giderleri dncelikle emeklilik ve sigorta bélimlerine son 3 yilda Uretilen ortalama emeklilik sézlesme sayisi ve police
sayisi oranlarinda dagitilmaktadir. Sigorta boliimiine dagitilan giderler, hayat ve hayat disi bolimlerine ise her bir bolim
icin son 3 yilda Gretilen police sayisi, briit yazilan prim miktari ile hasar ihbar adedinin toplam Uretilen police sayisi, briit
yazilan prim miktarina ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla bulunan 3 oranin ortalamasina gore dagitiimaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in finansal bilgilerini icermekte olup, Not 2.2'de daha detayl anlatildigi tizere 31
Aralik 20009 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolar hazirlanmamistir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide dnceki bilanco tarihinden beri olan
degisiklikler

Sirket'in Ticaret Unvani : Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
Sirket'in Genel Mudirligu'nin Adresi : Mete Cad. No:30 Taksim/istanbul
Sirket'in elektronik site adresi :www.garantiemeklilik.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde 6nceki bilanco tarihinden beri herhangi bir degisiklik olmamistir.
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(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir)

1.10 Bilanco tarihinden sonraki olaylar
Bilanco tarihinden sonraki olaylara iliskin agiklamalar Not 46-Bilanco tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar notunda detayh
olarak sunulmustur.

2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti
2.1 Hazirhk esaslari
2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalanyla ilgili bilgiler

Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu'nun 18 inci maddesi ile Bireysel Emeklilik Kanunu’nun 11 inci maddelerine
dayanilarak Hazine Mistesarlidi tarafindan yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal
Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri geregince yirirlikte bulunan diizenlemeler cercevesinde Turkiye
Muhasebe Standartlari (“TMS”), Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ve Hazine Mistesarligi tarafindan
muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere (timi
“Raporlama Standartlari”) uygun olarak hazirlamaktadir.

S6z konusu yonetmeligin 4 Gincli maddesinde; sigorta sdzlesmelerine, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik
ve istiraklerin muhasebelestirilmesi ve konsolide finansal tablolar, kamuya agiklanacak finansal tablolar ile bunlara
iliskin agiklama ve dipnotlarin diizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin Hazine Mistesarligi'nca cikarilacak tebligler ile
belirlenecegi belirtilmistir.

Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu'nun (“TMSK”) “Sigorta sézlesmelerine”iliskin 4 numarali Standardi 31 Aralik 2005
tarihinden sonra baglayan hesap donemleri icin gecerli olmak lizere, 25 Mart 2006 tarihinde yirirlige girmis olmakla
birlikte Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu'nun sigorta sézlesmelerine iliskin projesinin ikinci bolimi heniiz
tamamlanmadigi icin TFRS 4'lin bu asamada uygulanmayacadi belirtilmis, bu kapsamda 7 Agustos 2007 tarih ve 26606
saylli Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurirlige giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta
ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelik”
(“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) ve sonrasinda bu yonetmelige istinaden aciklama ve diizenlemelerin oldugu bir takim
genelge ve sektor duyurulari yayimlanmistir. Bu yonetmelik, genelge ve sektér duyurulari ile getirilen diizenlemelere
iliskin uygulanan muhasebe politikalari ileriki bolimlerde her biri kendi basligi altinda 6zetlenmistir.

Bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestirilmesi hususu Hazine Mustesarhigi tarafindan
yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/26 sayili “Bagh Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve istiraklerin
Muhasebelestirilmesine iliskin Genelge”ile diizenlenmistir. Buna gére; bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik

ve istiraklerin muhasebelestirilmesine iliskin Hazine Mustesarligi'nca teblig ¢ikarilincaya kadar, uygulamada aksaklik
olmamasini teminen, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestirilmesinin TMSK'nin
ilgili diizenlemeleri cercevesinde yapilmasi gerekli gortilmustir. 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili (4. Mikerrer)

Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirletlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine iliskin Teblig” yayimlanarak s6z konusu tebligde én gériilen tarihler itibariyla konsolidasyon esaslari

yururlige konulmustur.

Hazine Mustesarligi'nin 12 Agustos 2008 tarihli 2008/36 sayili “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Bagl Ortaklik,
Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve istiraklerdeki Yatinmlarinin Bireysel Finansal Tablolarina Yansitilmasina iliskin Sektér
Duyurusu’nda, sirketlerin TMS 27-Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar standardindan muaf tutulmus olmasina ragmen,
bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlarin

TMS 27’nin 37 nci paragrafinda belirtilen maliyet yéntemine veya TMS 39-Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme
standardina uygun olarak muhasebelestirilmesinin mimkiin oldugu belirtilmistir.

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig” ile finansal
tablolarin 6nceki donemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile karsilastirilmasini teminen, sirketlerin hazirlayacaklari
finansal tablolarin sekil ve icerigi diizenlenmistir.
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2.1.2 Finansal tablolarin anlagilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari
Hiperenflasyonist lilkelerde muhasebelestirme

Turkiye'de faaliyet gosteren sirketlerin finansal tablolari, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29-Yiiksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlama’ya uygun olarak, TL'nin genel satin alim glicindeki degismeler nedeniyle yapilan
diizeltmeleri yansitacak sekilde gdsterilmistir. TMS 29, yiiksek enflasyonlu ekonomilerin para birimi ile hazirlanan finansal
tablolarin bilanco tarihindeki 6l¢cim biriminden gdsterilmesini ve 6nceki donemlere ait bakiyelerin de ayni birimden
gosterilmesini 5ngdrmektedir.

Hazine Mustesarligr'nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden, Sirket 31 Aralik 2004 tarihli finansal
tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren
“Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig"de (“Seri: XI No: 25 Sayil Teblig”) yer alan “Yiksek Enflasyon
Doénemlerinde Mali Tablolarin Diizeltilmesi”ile ilgili kisimdaki hiikiimlere gore dizelterek 2005 yili agilis finansal tablolarini
hazirlanmistir. Ayrica, Hazine Mistesarligi'nin ayni yazisina istinaden 2005 yili basindan itibaren finansal tablolarin
enflasyona gore dizeltilmesi uygulamasi sona erdirilmistir. Dolayisiyla, 31 Aralik 2009 tarihli finansal tablolarda yer alan
parasal olmayan varlik ve yiktmlilikler ile sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin
31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gore diizeltilmesi, bu tarihten sonraki girislerin ise nominal degerlerinden
tasinmasiyla gosterilmistir.

Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1-Finansal tablolarin dtizenlenmesinde kullanilan temeller ve
kullanilan ézel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun miiteakip bolimlerinde her biri kendi bashg:
altinda aciklanmustir.

2.1.3 Fonksiyonel ve raporlama para birimi

ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in fonksiyonel para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.

2.1.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan 6l¢iim temeli

Finansal tablolar, glivenilir 8lcimi mimkiin olmasi durumunda gercege uygun degerleri Gizerinden 6lcllen Sirket'in kendi
portféytindeki alim-satim amacgli finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal varliklar ve riski hayat policesi sahiplerine

ait finansal yatirimlar icinde satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis finansal varliklar haric ylksek enflasyon
doéneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon muhasebesinin etkilerine gore diizeltilmis
tarihi maliyet esasina gore hazirlanmistir.

2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

Raporlama Standartlari’nin ilk defa uygulaniyor olmasinin acilis bilancosuna etkileri

Finansal tablolarini daha 6nce yine Hazine Mistesarligi tarafindan belirlenen esaslara uygun olarak hazirlayan Sirket, ilk
defa 2008 yili icerisinde Raporlama Standartlari’na uygun olarak finansal tablo hazirlamaya baslamistir.

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirtrlige giren “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda
Teblig” in Gegici 1 inci maddesinde 2008 yili icerisinde hazirlanacak finansal tablolarda 2007 yili icerisinde hazirlanan
finansal tablolarla karsilastirma sartinin aranmayacadi belirtilmistir. Dolayisiyla Sirket, Raporlama Standartlari’nin

ilk uygulamasina iliskin olarak sadece 2008 yili finansal tablolarinin acilis bilancosu olan 1 Ocak 2008 tarihi itibariyla
hazirlanan bilancolarini Raporlama Standartlari’'na uygun olarak yeniden diizenlemistir.
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Raporlama Standartlari'nin ilk defa uygulanmasinailiskin 1 Ocak 2008 tarihi itibariyla hazirlanan bilancolarda yapilan

dizeltme kayitlarinin detayi asagida verilmistir:

Eski diizenlemelere
gore raporlanan

Raporlama
Standartlari’'nin ilk
uygulanmasinin

Raporlama
Standartlari’'na
gore dizeltilmis

bakiyeler etkileri bakiyeler

1 Ocak 2008 1 Ocak 2008 1 Ocak 2008
VARLIKLAR
Nakit ve nakit benzeri varliklar 136.537.515 - 136.537.515
Finansal varliklar ile riski sigortalilara ait finansal
yatinmlar 46.284.662 - 46.284.662
Esas faaliyetlerden alacaklar 585.025.637 (492.557) 584.533.080
iliskili taraflardan alacaklar 771.646 (527) 771.119
Diger alacaklar 14.832 - 14.832
Gelecek aylara ve yillara ait giderler ve gelir tahakkuklari 585.980 (15.358) 570.622
Finansal varliklar 263.221 - 263.221
Maddi ve maddi olmayan varliklar 6.539.862 - 6.539.862
Diger cari ve cari olmayan varliklar 53.359 - 53.359
Varliklar toplami 776.076.714 (508.442) 775.568.272
YUKUMLULUKLER VE OZSERMAYE
Finansal borglar 469.297 - 469.297
Esas faaliyetlerden borglar 573.876.661 (845) 573.875.816
iliskili taraflara borclar 1.692.378 - 1.692.378
Diger borglar 1.492.644 (15.447) 1.477.197
Sigortacilik teknik karsiliklari 68.917.889 156.451 69.074.340
Yatirim anlagmasi yikamldlikleri 32.232.209 - 32.232.209
Diger yukumlultkler ve karsiliklar 7.636.183 (1.221.219) 6.414.964
Yukiimluliikler toplami 686.317.261 (1.081.060) 685.236.201
Ozsermaye
Sermaye 53.084.445 - 53.084.445
Finansal varliklarin degerlemesi 129.512 - 129.512
Dagitilmamis karlar ve diger yedekler 36.545.496 572.618 37.118.114
Ozsermaye toplami 89.759.453 572.618 90.332.071
Yukiimliliikler ve 6zsermaye toplami 776.076.714 (508.442) 775.568.272
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Raporlama Standartlari’nin ilk defa uygulaniyor olmasinin acilis bilancosuna etkileri

Raporlama Standartlari’'nin ilk uygulamasina iliskin diizeltme kayitlarinin 6zsermaye etkileri asagida gosterilmistir:

1 Ocak 2008

TMS 19-Kidem tazminati karsiliginin diizeltilmesi 1.373.237
TMS 39-Alacak ve borglar icin reeskont hesaplanmasi (381.498)
Reasirorlerden alinan komisyonlarin ertelenmesi (156.451)

TMS 12-Ertelenmis verginin muhasebelestirilmesi (152.018)
TMS 39-Alacaklar deger diisiis karsiligi (110.652)
Toplam 6zsermaye etkisi 572.618

Muhasebe politikalarinda yapilan degisiklikler

Sirket, “2.28-Dengeleme karsiligi’nda daha detayli anlatildigi Gizere Hazine Mistesarligi'nin 27 Mart 2009 tarihinde
yayimlanan 2009/9 sayili “Teknik Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu’na istinaden 30 Eylil
2009 tarihinden itibaren dengeleme karsiligi ayirmaya baslamistir.

2.2 Konsolidasyon

Hazine Mistesarhdi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve ReasUrans
Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig"i ile sigorta, reasiirans ve
emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide finansal tablo yayimlamasi istenmektedir.

Hazine Mustesarligi'nin 12 Agustos 2008 tarihli 2008/36 sayili “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Bagli Ortaklik,
Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve istiraklerdeki Yatinmlarinin Bireysel Finansal Tablolarina Yansitilmasina iliskin Sektér
Duyurusu’nda, sirketlerin TMS 27-Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar standardindan muaf tutulmus olmasina ragmen,
bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagh ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlarin TMS
27'nin 37 nci paragrafinda belirtilen maliyet ydntemine veya TMS 39-Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme standardina
uygun olarak muhasebelestirilmesinin mimkin oldugu belirtilmistir.

Sirket'in bilanco tarihi itibariyla konsolidasyona tabi bagli ortaklik veya istiraki bulunmadigindan konsolide finansal
tablolar hazirlanmamistir.

2.3 Boliim raporlamasi

Bir faaliyet bolimu, Sirket'in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet bolimleri ile yapilan islemlerden dogan

hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yonetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii

olarak) tarafindan faaliyet sonuglari diizenli bir sekilde gézden gecirilen, performansi dl¢iilen ve finansal bilgileri ayirt
edilebilen bir parcasidir. Sirket'in faaliyet gésterdigi ana cografi alan Tirkiye oldugu icin cografi bélimlere gére raporlama
sunulmamis, faaliyet alani bolimlerine gore raporlama sunulmustur.

2.4 Yabanci para karsiliklari

islemler, Sirket'in fonksiyonel para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen islemler,
islemlerin gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmekte olup, bilancoda yer alan yabanci para
cinsinden parasal varlik ve yiikiimlilikler, bilango tarihindeki kurlardan TL'ye ¢evrilmis ve ¢evrim sonucu olusan ¢evrim
farklari net gosterilmek suretiyle, sonucun pozitif veya negatif olmasina gore ilisikteki finansal tablolarda kambiyo karlari
veya kambiyo zararlari hesaplarina yansitiimistir.

2.5 Maddi duran varhiklar

Maddi duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan dénem icin enflasyona gore diizeltilmis maliyet tutarlari ile
izlenmektedir. Daha sonraki donemlerde maddi duran varliklar icin herhangi bir enflasyon diizeltmesi yapilmamis, 31
Aralik 2004 tarihi itibariyla enflasyona gére endekslenmis tutarlar maliyet tutari olarak kabul edilmistir. T Ocak 2005
tarihinden itibaren satin alinan maddi duran varliklar maliyetlerinden varsa kur farki ve finansman giderleri gibi tutarlar
distldikten sonra kalan degerleriyle kayitlara yansitilmaktadir.
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Maddi duran varliklarin elden cikariimasindan dogan kazang ve kayiplar net elden ¢ikarma hasilati ile ilgili maddi duran
varligin net defter degerinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili dénemin gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.
Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari ddneme 6nemli bir etkisi olan ya da sonraki ddnemlerde 6nemli bir etkisi olmasi beklenen
degisiklik bulunmamaktadir.

1 Ocak 2004 tarihinden 6nce alinan maddi duran varliklar icin ilgili amortisman paylari maliyet degerleri Gizerinden
hizlandirilmis amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktayken, 1 Ocak 2004 tarihinden itibaren alinanlar icin diiz

amortisman yontemi kullaniimaya baslanmistir.

Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik dmiir olarak 6ngortlen sireler asagidaki
gibidir:

Tahmini Ekonomik

Maddi Duran Varliklar Omiir (Yil) Amortisman
Orani (%)

Demirbas ve tesisatlar 3-10 10-33
Diger maddi duran varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 5-20 5-20
Kiralama yoluyla edinilmis maddi duran varliklar 4 25

2.6 Yatirinm amacli gayrimenkulle
Sirket'in yatinm amacli elinde bulundurdugu gayrimenkuli bulunmamaktadir.
2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Sirket'in maddi olmayan duran varliklari yazilim programlarindan olusmaktadir. Maddi olmayan duran varliklar TMS
38-Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi standardi uyarinca kayitlara maliyet bedelleri Gizerinden
alinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik 2004 tarihinden 6nce aktife giren varliklar icin aktife
girdikleri tarihten yiiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar gecen siire
dikkate alinip enflasyon diizeltmesine tabi tutularak daha sonraki tarihteki girisler ise ilk alis bedelleri dikkate alinarak
finansal tablolara yansitiimistir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali dmirlerine gére dogrusal
amortisman yontemini kullanarak maliyet degerleri Gizerinden %10 ile %50 oranlari arasinda ayirmaktadir.

2.8 Finansal varliklar
Siniflama ve 6lgme

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, s6zlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik edinme veya
karsilikli olarak finansal araglari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder.

Finansal varliklar, alim-satim amagli finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, satilmaya hazir finansal
varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dort grupta siniflandirilabilir.

Alim-satim amacli finansal varliklar, gercege uygun degerleri Gizerinden 6l¢llmekte ve 6l¢lim sonucu olusan kazang ya da
kayiplar gelir tablosuna yansitilmaktadir. Alm-satim amach menkul degerlerin elde tutulmasi stiresince kazanilan faiz
gelirleriile elde etme maliyeti ile ilgili menkul degerlerin gercege uygun degerleri arasindaki fark, gelir tablosunda faiz
gelirleri icinde gosterilmekte olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden dnce elden ¢ikarilmasi sonucunda olusan
kazang veya kayiplar ticari gelir/gider olarak muhasebelestirilmektedir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 5demelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve bor¢luya
para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tlrev olmayan finansal varliklardir. Sirket'in finansal tablolarinda kredi ve
alacaklar, var ise deger diistiklugu icin ayrilan karsilik tutari disulerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet
bedelleri Gizerinden dlctilmektedir.
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Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama kabiliyeti dahil
olmak Uzere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir
odemeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan finansal varliklardan olugsmaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ilk kayda alimlarini takiben, var ise deger duistiklig icin ayrilan karsilik tutar
dusllerek, etkin faiz ydntemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri Gzerinden muhasebelestiriimektedir.

Satilmaya hazir finansal varliklar, kredi ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak yatirnmlar ve alim-satim amacglilar disinda
kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar maliyet bedelleri Gzerinden kayitlara alinmakta olup, miteakip donemlerde ilgili
finansal varliklarin gercede uygun degerleri Gzerinden Ol¢lilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun
degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan ve ilgili finansal varliklarin etkin faiz ydntemiyle hesaplanan itfa edilmis
maliyet bedelleri ile gercege uygun dederleri arasindaki farklari ifade eden gerceklesmemis kazanc ve kayiplar 6zkaynak
kalemleri icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesabinda gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin
elden cikariimasi durumunda gercede uygun deger uygulamasi sonucunda 6zkaynak hesaplarinda olusan deger, gelir
tablosuna aktariimaktadir.

Aktif bir piyasada islem gérmeyen yatinmlar icin gercege uygun deger, degerleme yéntemleri kullanilarak hesaplanmakta;
faiz, vade ve benzeri diger kosullar bakimindan ayni nitelikli piyasalarda islem géren benzer menkul degerlerin piyasa
fiyatlari baz alinarak gercege deger tespiti yapilmaktadir.

Menkul degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

[stirakler, Sirket'in konsolide olmayan finansal tablolarinda satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimakta ve
teskilatlanmis piyasalarda islem gérmeyen ve gercege uygun degeri glivenilir bir sekilde belirlenemeyen istirakler, deger
dusiklagaile ilgili karsilhk dustldikten sonra, maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir.

Ozel araclar

Ikrazlar, Sirket'in tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen siire boyunca (Hayat Sigortasi
Genel Sartlarina gore bu siire asgari 3 yildir) prim 6demesi yapan hayat sigortalilanyla ilgili tarifenin istira tablosundaki
tutarlarin belirli bir orani dahilinde hayat sigorta policesinin iadesi karsiliginda verdikleri 6diing para tutarlarini ifade
etmektedir. Sirket'in, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla police sahiplerine kullandirdidi kredilerin toplam tutar 418.585 TL'dir
(31 Aralik 2008: 445.154 TL).

Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar, Sirket tarafindan hayat policesi sahipleri adina yatirima yénlendirilen
tutarlar Gzerinden iktisap edilen finansal varliklardan olusmaktadir. Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirmlar,
police sahiplerinin hak ve menfaatleri aleyhine bir durum yaratmamasi kaydiyla, her biri kendi icinde; alim-satim amagli,
satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar olarak siniflandirilabilmekte ve yukaridaki esaslar dahilinde
degerlemeye tabi tutulmaktadir.

Bu yatinmlarin satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanmasi durumunda, ilgili finansal varliklarin gercege uygun
degerleri ile etkin faiz yontemine gore hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri arasindaki farkin %5'i 6zsermaye altinda,
sigortalilara ait olan %95'i Sigortacilik Teknik Karsiliklari-Hayat Matematik Karsiligi hesabinda muhasebelestiriimektedir.
31 Aralik 20009 tarihi itibariyla, Sirket’e ait olmayan ve degerleme farklarinin %95'ine tekabiil eden 3.917.686 TL (31 Aralik
2008: 1.243.749 TL) hayat matematik karsiliklari icerisinde gdsterilmistir.

Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar, emeklilik yatirim fonlarina yapilan sermaye avanslari, fonlardan fon isletim gideri kesintisi
alacaklari, emeklilik sistemine giris aidatlari ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir. Sirket, fonlardan fon isletim
gideri kesintisi alacaklar hesabi altinda, fonlarin yonetiminden kaynaklanan ve ayni gilin igerisinde tahsil edilemeyen

fon isletim gideri kesintisi alacaklarini takip etmektedir. Sirket tarafindan kurulan emeklilik yatirim fonlarina tahsis edilen
avanslar, emeklilik yatinnm fonlarina yapilan sermaye avanslari hesabinda takip edilmektedir. Katilimcilar adina saklayici
sirketten fon bazinda alacaklar, saklayici sirketten alacaklar kalemi altinda siniflandiriimaktadir. Bu tutar ayni zamanda
bireysel emeklilik sistemi borclari kalemi altinda satisi gerceklesen fonlar icin katilimcilara borglar olarak gosterilmektedir.

Kayitlardan ¢ikarma

Finansal varliklar, Sirket'in bu varliklar Gizerindeki sézlesmeye bagh haklardaki kontroliinii kaybettigi zaman kayitlardan
¢ikarilmaktadir. Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.
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2.9 Varhliklarda deger diistikliigii
Finansal varhklarda deger diisukligi

Bir finansal varlik ya da finansal varlik grubu, sadece ve sadece ilgili varhgin ilk muhasebelestiriimesinden sonra bir
veya birden fazla zarar/kayip olayinin meydana geldigine ve séz konusu zarar olayinin ilgili finansal varligin veya varlik
grubunun givenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislari tizerindeki etkisi sonucunda deger
dustklugline ugradigina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda deger disikligine ugradigi varsayihr
ve deger disuikligu zarari olusur. Sirket her bilango déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger
dustkluglne ugradigina iliskin ortada tarafsiz gdstergelerin bulunup bulunmadigi hususunu degerlendirmektedir.

Kredi ve alacaklar finansal tablolarda, tahsil edilememe riskine karsi ayrilan 6zel karsiliklar distldikten sonraki net
tutarlariyla gosterilmistir. Kredi ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu diizenli incelemeler neticesinde
gosteren bir durumun s6z konusu olmasi halinde alacaklar icin tahsil edilebilecegi tutara kadar 6zel karsilik ayrilmaktadir.

Sermaye araclarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gercede uygun degerleri Gizerinden 6l¢llen
borclanma araglarinin geri kazanilabilir tutar tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile bugiinki
degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger disukligu kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eger deger diisukligtinln geri cevrilmesini nesnel olarak
sagliyorsa deger diistikligiiniin geri cevrimi yapilir. itfa edilmis maliyet bedelleri izerinden élciilen finansal varliklar ile
satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimis bor¢lanma senetlerindeki deger diistukligunin geri cevrilmesi kar veya
zarardan yapilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis sermaye araclarindan olusan finansal varlklardaki
deger disiikliglnin geri cevrilmesi ise dogrudan 6zkaynak hesaplarindan yapilir.

Duran varliklarda deger distkligu

Sirket, her bilango doneminde varliklarinin deger distkligiine ugramis olabilecegine dair herhangi bir belirtinin bulunup
bulunmadigini degerlendirmektedir. Béyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varligin geri kazanilabilir tutarini
TMS 36-Varliklarda Deger Distikligine lliskin Ttirkive Muhasebe Standardi ¢ercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir
tutarin ilgili varhgin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger dustikligi karsiligi ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri Not 47-Diger'de detayli olarak sunulmustur.

2.10 Tiirev finansal araclar

Bilanco tarihi itibariyla Sirket'in turev finansal araglari bulunmamaktadir.

2.11 Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varlik ve yukimlilukler finansal tablolarda, Sirket'in netlestirmeye yonelik bir hakka veya yaptirim giicline sahip
olmasi, ilgili finansal varlik ve yukimluluga net tutarlari lizerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya ilgili finansal
varlik ve yikimliligl eszamanli olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda net tutarlar (izerinden

gosterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari'nca izin verildigi stirece veya Sirket'in alim satim islemleri gibi benzer
islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak gosterilmektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzeri varliklar
Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket'in serbest kullaniminda olan veya bloke

olarak tutulmayan kasa, alinan ¢ekler, diger nakit ve nakit benzeri varliklar ve vadesiz banka mevduatlari ile orijinal vadesi
U¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduat ile menkul kiymetlere yapilan yatirimlar olarak tanimlanmaktadir.
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2.13 Sermaye

31 Aralik 20009 tarihi itibariyla, Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu
%84,91 pay ile Tiirkiye Garanti Bankasi AS'dir (“Garanti Bankas!”). Sirket ydnetiminde 6nemli etkiye sahip diger bir sermaye
grubu ise %15,00 pay ile Hollandali Eureko BV'dir (“Eureko”).

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, Sirket'in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Adi 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Pay Tutari (TL) Pay Orani (%) Pay Tutari (TL) Pay Orani (%)
Turkiye Garanti Bankasi AS 42.456.190 84,91 42.456.190 84,91
Eureko BV 7.500.000 15,00 7.500.000 15,00
Diger 43.810 0,09 43.810 0,09
Odenmis Sermaye 50.000.000 100,00 50.000.000 100,00

Odenmis sermayenin %715,00'in1 temsil eden 7.500.000 TL nominal degerdeki Sirket hisseleri, daha énce hisselerin
%99,91'ine sahip ana ortak Garanti Bankasi tarafindan 21 Haziran 2007 tarihinde taraflar arasinda yapilan satig anlasmasi
cercevesinde Eureko'ya devredilmistir. Sirket'in ¢ikarilmis hisselerinin %15,00'in1 temsil eden toplam 750.000.000 adet hisse
icin satis fiyati 100.000.000 Avro olmustur.

Yil icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari

Yoktur.

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
Yoktur.

Sirket’te kayith sermaye sistemi

Yoktur.

Sirket'in geri satin alinan kendi hisseleri

Yoktur.

2.14 Sigorta ve yatirim s6zlesmeleri-siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, dnceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta ile
teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket'in police sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek
suretiyle 6nemli bir sigorta riskini kabullendigi s6zlesmeler sigorta s6zlesmesi olarak siniflandiriimaktadir. Sigorta riski,
finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta s6zlesmeleri kapsaminda alinmis olan biittin primler yazilan
primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestirilmektedir.

Degiskeni sozlesmenin taraflarindan birine 6zgii olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan belirli
bir faiz orani, finansal arag fiyati, mal fiyati, doviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi endeksi veya diger
degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan 6demeyi yapmayi 6ngoren sdzlesmeler yatinm
sozlesmeleri olarak siniflandinimaktadir.

Sirket'in birikimli hayat Urinleri ile bireysel emeklilik s6zlesmeleri yukaridaki tanim gercevesinde yatirm sézlesmeleri
olarak siniflandirilmistir. Birikimli hayat Grtinlerinde, police sahiplerinden alinan primlerin tamami mevcut diizenlemeler
cercevesinde gelir olarak muhasebelestirilmekte, primin police sahibi adina birikime yonlendirilen kismi finansal tablolarda
hayat matematik karsiliklari hesabi altinda yukimliluk olarak gosterilmek suretiyle giderlestiriimektedir. Bireysel emeklilik
sozlesmelerinde tahsil edilen katki paylar katilimcilara borglar hesabi altinda ylkimlillk olarak muhasebelestirilmekte,
ayni tutar saklayici sirketten alacaklar hesabi altinda alacak olarak gosterilmektedir.
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2.15 Sigorta ve yatirim so6zlesmelerinde istege bagh katilim ézellikleri

Sigorta ve yatinm sézlesmelerindeki istege bagh katihm 6zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan ek
faydalara sahip olmaya yonelik s6zlesmeye dayali bir haktir.

(i) Sozlesmeye dayali toplam faydalarin dnemli bir kismini teskil etmeye namzet;
(i) Tutan ve zamanlamasi sdzlesme geregi ihrag edenin takdirinde olan; ve
(iii) Sozlesme geredi asagidakilere dayali olan:

(1) Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir sézlesme tiiriiniin performansina;

(2) ihrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklemis ve/veya gerceklesmemis yatirim
gelirlerine; veya

(3) Sozlesme ihrac eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket'in bilanco tarihi itibaryla, istege bagl katilim 6zelligi olan sigorta veya yatirim sézlesmesi bulunmamaktadir.
2.16 istege bagh katihm 6zelligi olmayan yatirim sézlesmeleri

Sirket'in birikimli hayat sigortasi triinlerinde, police sahiplerinin birikimlerinin yatirima sevk edilmesi sonucu elde edilecek
getiri oraninin, “teknik faiz"in altinda olmasi durumunda aradaki fark Sirket tarafindan karsilanmakta, Gizerinde olmasi
durumunda ise garanti unsuruna ilaveten police sahiplerine kar payi olarak dagitilmaktadir. Ancak Sirket, kullanmada bazi
sozlesmesel ve rekabete dayali kisitlamalarin bulunmasindan dolayi bu sézlesmelerini istege bagh katilim 6zelligi olmayan
yatirim sozlesmesi olarak siniflamaktadir.

Bu uriinlerde, birikimlerin yatinma yoénlendirilmesi sonucunda elde edilen tim getiri, yukarida bahsedilen muhasebe
politikalarina uygun olarak gelir tablosunda veya 6zsermaye hesaplari altinda muhasebelestiriimekte, bunun karsiliginda
tlm soézlesme borg olarak hayat matematik karsiligi icerisinde gosterilmektedir.

2.17 Borglar

Finansal ydktmlilikler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler sonucunda
olusan yukumlilukleri ifade etmektedir. Sirket'in finansal tablolarinda finansal yikimlulikler, etkin faiz yontemine gore
itfa edilmis baliyet bedelleri tizerinden gosterilmektedir. Bir finansal yiikiimltlik 6dendiginde kayitlardan ¢ikarilmaktadir.

Emecklilik faaliyetlerinden bor¢lar, katihmcilara borglar hesabi, katiimcilar gegici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarina
borclardan olusmaktadir. Katilimcilara borglar hesabi, bireysel emeklilik sézlesmesi sahipleri adina yatirima yonlendirilen
katki paylan tutarlari ile bu yatirimlardan elde edilen gelirlerin takip edildigi hesap olup, bilanco tarihi itibariyla bireysel
emeklilik s6zlesmesi sahiplerine olan borclari ifade etmektedir. Katilimcilar gecici hesabi, katilimcilar adina heniiz

yatirima yonlendirilmemis katki paylari ile katilimcilarin sistemden ayrilmasi veya birikimlerini baska bir sirkete aktarmasi
durumunda, katilimciya ait fon paylarinin satisi sonrasi, séz konusu satis isleminden elde edilen bedelden varsa giris aidati
borglari ve benzeri kesintilerin yapilarak katimcilara 6denecek veya diger bir sirkete aktarim yapilacak tutarin izlendigi
hesap kalemidir. Bireysel emeklilik aracilarina borglar hesabi, Sirket'in bireysel emeklilik sézlesmesi tiretimine aracilik eden
acente ve kuruluslara sagladiklari hizmet karsiligi olusan Sirket'in yukimliluklerini ifade etmektedir.

2.18 Vergiler
Kurumlar vergisi

Kurum kazanglari %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince
indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve diger
indirimlerin (yatinm tegvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska bir vergi
6denmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara 6denen
kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki temettii 6demeleri Gizerinde %15 oraninda stopaj uygulanir.
Dar miikellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da géz éniinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar
dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.
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Gegici vergiler o yil kazanglarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak édenir. Yil icinde 6denen gecici
vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi tizerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilebilmektedir.
Turk vergi mevzuatina gére beyanname lizerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla donem kurum
kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup edilemez. Sirket'in bilango tarihi itibariyla
indirilebilir mali zararlari bulunmamaktadir.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir.
Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi takip eden dordiincti ayin 25'inci giinti aksamina kadar
bagh bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe
kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlar degisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi varlik ve yukimliltkleri, TMS 12-Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve borglarin finansal
tablolarda gosterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki “gecici farklar”
Uizerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gére varliklarin yada borglarin iktisap
tarihinde olusan mali ya da ticari kar etkilemeyen farklar bu hesaplamanin disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yiikiimldlikleri, finansal tablolarda, sadece ve sadece
isletmelerin cari vergi varliklarini, cari vergi yuktmltlukleri ile netlestirmek icin yasal bir hakki varsa ve ertelenmis vergi
varlik ve yukimliluga ayni vergilendirilebilir isletmenin gelir vergisi ile iliskili ise net olarak gosterilebilmektedir.

ilgili finansal varliklarin degerlemesi sonucu olusan kazanc veya zararlar gelir tablosunda muhasebelestirilmisse,
bunlarla ilgili olusan cari dénem kurumlar vergisi veya ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda
muhasebelestirilmektedir. ilgili finansal varliklarin degerlemesi sonucu olusan kazang veya kayiplar dogrudan
dogruya 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan 6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestiriimektedir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13 tincti maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “ortiili kazang dagitimi” baslidi altinda
transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla
Ortiili Kazanc Dagritimi Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari belirlemistir.

ilgili teblige gore, eger vergi miikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalar emsallere uygunluk ilkesi
cercevesinde yapilmayan urlin, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili kérlar transfer fiyatlamasi
yoluyla ortlli bir sekilde dagitildigi kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla ortiili kar dagitimlan
kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.

2.19 Calisanlara saglanan faydalar
Kidem tazminati karsiligi

Tiirk is Kanunu’na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kétii davranis disindaki sebeplerden Sirket'le
iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan, askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem
tazminati ddemekle yiikiimlidiir. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas tutari kadardir ve bu miktar 31
Aralik 2009 tarihi itibariyla, hiikiimet tarafindan belirlenen 2.365 TL (31 Aralik 2008: 2.173 TL) ile sinirlandiriimistir.

TMS 19-Calisanlara Saglanan Faydalara lliskin Ttirkiye Muhasebe Standardi kidem tazminati karsiligi hesaplamasinda aktieryal
metotlarin kullaniimasini gerektirmektedir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla kullanilan aktteryal tahminler

soyledir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
iskonto Orani 5,92% 6,26%
Beklenen Maag/Tavan Artis Orani 4,80% 5,40%
Tahmin Edilen Personel Devir Hizi 31,0% 31,0%

Calisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda hak ettikleri ve ilerideki ddnemlerde
o6denmesi beklenen iskonto edilmemis tutarlar icin, finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik ayirmaktadir.
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2.20 Karsiliklar

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir ylkiimluligin bulunmasi, ytikimlilugiin yerine getirilmesinin

muhtemel olmasi ve yukimliluk tutarinin giivenilir bir sekilde 6lctlebilmesi durumunda s6z konusu karsilik
muhasebelestiriimektedir. Karsiliklar, bilango tarihi itibariyla ylkimluligin yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanin
Sirket yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gore hesaplanir ve etkisinin dnemli oldugu durumlarda bugtinki
degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince gtivenilir olarak élctlemedigi ve yukimlilugin yerine
getirilmesi icin Sirket'ten kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigi durumlarda s6z konusu ylkiumlulik “kosullu” olarak kabul
edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varliklar ge¢mis olaylardan kaynaklanan ve Sirket'in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya daha fazla
kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir. Sirket kosullu
varliklari finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitilmalarini
teminen kosullu varliklarini stirekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanin Sirket'e girmesi neredeyse
kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin finansal tablolarina dahil
edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi durumunda ise s6z konusu kosullu varlik finansal tablo
dipnotlarinda gosterilmektedir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi
Yazilan primler

Yazilan primler, donem icinde tanzim edilen policelerin yani sira ge¢mis yillarda tanzim edilen police primlerinden iptaller,
vergiler ve reasurorlere devredilen primler diistildiikten sonra kalan tutari temsil etmektedir.

Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta poligelerinin tGretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen primler karsihginda reastrorlerden
alinan komisyon gelirleri asagida 2.24 nolu dipnotta daha detayl anlatildigi Gizere; 1 Ocak 2008 tarihinden 6nce uretilen
policeler icin kazanilmamis primler karsiligi hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra tretilen policeler igin ise
siraslyla ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle poli¢enin
omri boyunca faaliyet sonuglarina yansitilmaktadir.

Bireysel emeklilik s6zlesmelerinin Gretimi ile ilgili aracilara tahakkuk ettirilen komisyon giderleri olustuklari dénemlerde
kayitlara alinmak suretiyle giderlestiriimekte ve emeklilik bransi teknik giderleri altinda faaliyet giderleri hesabinda
muhasebelestirilmektedir.

Ayrica, hayat ve issizlik branslarinda reastirér firmanin kazanci Gzerinden, mevcut anlasmalarda belirlenen oranlar
dahilinde ilgili doneme isabet eden kar komisyonlari icin gelir tahakkuku hesaplanmakta ve kayitlara alinmaktadir.
S6z konusu kar komisyonlari, Sirket'in gegmis performansina bagl olarak belirlendiginden ve poligelerle
iliskilendirilemediginden donem sonlari itibariyla hesaplanarak, ertelemeye tabi tutulmadan gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilmektedir. Etkin faiz, finansal
varlik ya da yikimlaligin 6mri siresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve akimlarini defter degerine iskontolayan
orandir. Etkin faiz orani bir finansal varlik ya da yGkumluligun ilk kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve miiteakip olarak
degistirilmemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da alinan tcret ve
komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yikimlilagin iktisap
edilmesi, ihrac edilmesi ya da elden cikariimasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercege uygun deger farki kér veya zarara yansitilan finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal
varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu ortaya ¢ikan kazang ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, ilisikteki
finansal tablolarda sirasiyla “Finansal yatirnmlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar” ve “Yatirimlarin nakde cevrilmesi
sonucunda olusan zararlar” hesaplari icerisinde gosterilmistir.
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Temettii
Temettl gelirleri, ilgili temettlyi elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestiriimektedir.
Emeklilik faaliyetlerinden gelirler

Fonlarin yénetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri karsiligi olan fon isletim
gideri kesintisi, Sirket hesaplarinda gelir olarak kaydedilmekte ve Sirket ile Yonetici arasinda, anlagma dahilindeki oranlar
cercevesinde paylastirilmaktadir. S6z konusu Ucretlerin tamami Sirket'in emeklilik bransi teknik gelirleri icerisinde fon
isletim gider kesintisi olarak “Fon isletim gelirleri” hesabinda, yoneticiye ait olan kismi ise Sirket'in emeklilik bransi teknik
giderleri icerisinde fon isletim karsiliginda 6ddenen tutar olarak “Fon isletim giderleri” hesabinda gosterilmektedir.

Katihmcilardan bireysel emeklilik hesabina yapilan katki paylari Gizerinden azami ylizde sekiz oranini asmamak kaydiyla
alinan gider kesintileri, yonetim gideri kesintisi hesabi altinda takip edilmektedir.

Giris aidati gelirleri hesabinda, katilimcilarin bireysel emeklilik sistemine ilk kez katilmasi sirasinda veya yeni bir bireysel
emeklilik hesabi actirmasi durumunda, emeklilik s6zlesmesinin imzalandig tarihte gecerli olan asgari ticretin aylk
tutarini asmamak kaydiyla tahakkuk ettirilen tutarlar izlienmektedir. Pratik ve KOBi emeklilik planlarinda, giris aidatlarinin
bir kismi pesin olarak tahsil edilmekte veya azami 12 aya kadar taksitlendirilmekte, bir kismi ise 5 yilr asmamak kaydiyla
¢ikisa ertelenmektedir. Prestige, Select ve Garanti e-meklilik planlarinda, giris sirasinda giris aidati alinmamakta, yalnizca
katilimcinin bireysel emeklilik sisteminden 5 yil icinde ¢cikmasi durumunda giris aidatinin ¢ikisa ertelenmis kismi
alinmaktadir. Her iki durumda da, ¢ikisa ertelenen giris aidatlari icin gelir tahakkuku yapilmamaktadir.

Emeklilik yatirnm fonlarina iliskin fon portféyliniin olusturuldugu tarih ile fon paylarinin satildigi tarih arasinda olusan
portfoy deger degisimleri sermaye avans tahsisi faiz gelirleri olarak emeklilik bransi teknik gelirleri icerisinde gosterilmek
suretiyle gelir tablosunda kaydedilmektedir.

2.22 Kiralama islemleri

Finansal kiralama sézlesmelerinin suiresi azami 4 yildir. Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar Sirket'in
aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borclar olarak kaydedilmektedir. Bilancoda varlik ve borg
olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin rayic degerleri ile kira 6demelerinin bugtinki degerlerinden kiiguik olani
esas alinarak, kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama stiresi boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde
doénemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklardan gelecekte beklenen yarar, varligin defter degerinden disikse, kiralanan
varliklar net gerceklesebilir degeri ile degerlenmektedir. Finansal kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varlklar
icin uygulanan esaslara gére amortisman hesaplanmaktadir.

Faaliyet kiralamalarinda yapilan kira 6demeleri kira siiresi boyunca, esit tutarlarda gider kaydedilmektedir.

2.23 Kar payi dagitimi

8 Nisan 2009 tarihinde gerceklestirilen Sirket Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda 63.829.221 TL tutarindaki 2008 karinin
dagitilmayip yedeklere aktariimasi kararlastiriimistir.

2.24 Kazanilmamis primler karsilig

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi, yurirlikte bulunan sigorta sézlesmeleri icin
tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak glin esasina gore ertesi
hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismindan olusmaktadir.

Yururlikte bulunan ferdi kaza, yillik hayat sigortalari ile yillik yenilenen siresi bir yili asan hayat sigortalarinda yazilan
brit primlerden varsa birikime ayrilan kisim disildikten sonra kalan tutarin takip eden dénem veya dénemlere sarkan
kisimlarr icin kazanilmamig primler karsihgr hesaplanmaktadir.
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Onceki yillarda, kazanilmamis primler karsilid yirirliikte bulunan policeler icin tahakkuk etmis primlerden komisyonlar
dusuldikten sonra hesaplandigindan, 28 Aralik 2007 tarihli Hazine Mistesarhidi’'nin “Kazanilmamis Primler Karsiliginin
Hesaplanmasina ve Ertelenmis Komisyon Gelir ve Giderleri icin Kullanilacak Hesap Kodlarina iliskin 2007/25 sayili
Genelgesi’nde 2007 yili icin komisyon dustlerek ayrilan kazanilmamis primler karsihginin 2008 yili finansal tablolarina
devredilmesinde uygulamada ortaya ¢ikacak sorunlarin dnlenmesini teminen, 1 Ocak 2008 tarihinden dnce tanzim edilen
policeler icin komisyonlar disuldikten sonra kazanilmamis primler karsiligi ayrilmasi uygulamasina devam edilmesi, bu
tarihten sonra tanzim edilecek policeler igin ise yeni sisteme gore islem yapilmasi gerektidi belirtilmistir.

Kazanilmamis primler karsiligi; Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9 sayil “Teknik
Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu’na istinaden biitiin policelerin 6gleyin saat 12:00'da
baslayip yine 6gleyin saat 12:00'da bittigi dikkate alinarak hesaplanmaktadir.

2.25 Devam eden riskler karsihigi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda sirketler, kazanilmamis primler karsihgini ayirirken yirirlikte bulunan sigorta
sozlesmeleri dolayisiyla ortaya ¢ikabilecek hasar ve tazminatlarin ilgili sézlesmeler icin ayrilan kazanilmamis primler
karsihgindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik testi

yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsihiginin beklenen net hasar prim orant ile carpilmasi
gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani, gergeklesmis hasarlarin (muallak hasar ve tazminatlar, net + 6denen
hasarlar ve tazminatlar, net-devreden muallak hasar ve tazminatlar, net) kazanilmis prime (yazilan primler, net + devreden
kazanilmamis primler karsilidi, net-kazanilmamis primler karsiligi, net) bélinmesi suretiyle bulunur. Kazanilmis primlerin
hesaplamasinda; devreden kazanilmamis primler karsiligi ile ilgili ddnemin kazanilmamis primler karsiligi icinde net olarak
gosterilen aracilara 6denen komisyonlar ile reasirorlerden alinan komisyonlarin ertelenen kisimlari dikkate alinmaz.

Her bir brans icin beklenen hasar prim oraninin %95'in Gizerinde olmasi halinde, %95'i asan oranin net kazanilmamis
primler karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar o bransin kazanilmamis primler karsiligina ilave edilir. Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, devam eden riskler karsihginin hesaplamasinda kullanilan beklenen hasar prim orani;
2008 yili hesaplamalarinda gecis yili olmasi itibariyla %100 oraninda dikkate alinmustir. ilgili test sonucu, 31 Aralik 2009 ve
2008 tarihleri itibariyla Sirket'in ayirmasi gereken devam eden riskler karsiligi ctkmamaktadir.

2.26 Muallak tazminat karsihgi

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya cari hesap déneminde fiilen
6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

Hesap donemlerinden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir. Bu bedellerle ilgili olarak son 5 veya daha fazla yillarda;
hesap donemlerinden 6nce meydana gelmis ancak sonrasinda rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin riicu, sovtaj

ve benzeri gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarinin, séz konusu yillara iliskin prim Gretimlerine
bollinmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate alinmaktadir. Cari hesap donemi icin gergceklesmis ancak

rapor edilmemis tazminat bedeli, bu paragrafta belirtildigi sekliyle hesaplanmis olan agirlikli ortalama ile cari hesap
doéneminden dnceki 12 aylik toplam prim tretiminin ¢arpilmasi suretiyle hesaplanmistir. Bu cercevede Sirket, 31 Aralik
20009 tarihi itibariyla, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri ile ilgili olarak finansal tablolarinda 2.108.507
TL (31 Aralik 2008: 1.321.800 TL) tutarinda net muallak tazminat karsiligi ayirmistir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta ve reastirans ile emeklilik sirketleri mali yil sonlarinda muallak tazminat
karsiligi yeterlilik testi yapmak zorundadir. Hazine Mistesarligi tarafindan belirlenecek esaslar cercevesinde ayri ayri
hesaplanacak muallak tazminat karsihgi yeterlilik oraninin, cari hesap yili hari¢ olmak tzere, son bes yillik aritmetik
ortalamasinin %95'in altinda olmasi halinde, bu oran ile %95 orani arasindaki fark, cari yil muallak tazminat karsiligi ile
carpilarak yeterlilik orani fark tutari bulunur. Yeterlilik orani fark tutar her bir brans icin ayri ayri hesaplanir. Yeterlilik tablosu
diizenlemesi sirasinda ve muallak tazminat karsiligi hesabinda; tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis muallak tazminatlar ile tim gider paylari dikkate alinir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla
yapilan muallak tazminat karsiligi yeterlilik testi sonucu ilave olarak ayrilmasi gereken bir karsilik cikmamistir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, ilgili hesap donemi muallak tazminat karsihigi tutari, Hazine Mistesarligi'nca
belirlenen aktiieryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutardan diisiik olamaz. Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'nin
Gegici 2 nci maddesinde gegis yili olmasi itibariyla 2008 yili hesaplamalarinda aktieryal zincirleme merdiven metoduna
istinaden bulunan muallak hasar tutarinin %80'inin dikkate alinacag belirtilmistir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla
yapilan hesaplamalar sonucunda aktieryal zincirleme merdiven metodu uyarinca ayrilmasi gereken ilave bir muallak
tazminat karsiligi cikmamistir.
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2.27 Matematik karsiliklar

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, hayat ve hayat disi bransinda faaliyet gosteren sirketler bir yildan uzun siireli
hayat, saglik ve ferdi kaza sigorta sdzlesmeleri icin sigorta ettirenler ile lehdarlara olan yukimliluklerini karsilamak Gizere
aktleryal esaslara gore yeterli diizeyde matematik karsilik ayirmak zorundadir. Matematik karsiliklar, aktleryal matematik
karsiliklari ve kér payi karsiliklarindan olusmaktadir.

Aktleryal matematik karsiliklar, bir yildan uzun sureli hayat sigortalari icin tarifelerin onayli teknik esaslarinda belirtilen
formul ve esaslara gore; Sirket'in ileride yerine getirecegi yikimldliklerinin pesin degeri ile sigorta ettiren tarafindan
ileride 6denecek primlerin bugtlinki degeri arasindaki farkin bulunmasi seklinde (prospektif ydntem) hesaplanmaktadir.
Birikim priminin de alindigi hayat sigortalarinda akttieryal matematik karsilik, primlerin birikimine kalan kisimlarinin
toplamindan olusmaktadir.

Kar payi karsiliklar, Sirket'in kér payi vermeyi taahhit ettigi sézlesmeler icin sigorta ettirenler ile lehdarlara olan
yukimliluklerine istinaden ayirdigi karsiliklarin yatirildiklari varliklarin gelirlerinden, onayl kar payi teknik esaslarinda
belirtilen kar pay1 dagitim sistemine gére hesaplanan teknik faiz geliri ile sinirl olmak kaydiyla garanti edilen kismin da
dahil oldugu miktar ile 6nceki yillara ait birikmis kar payi karsiliklarindan olusmaktadir.

Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yontemi, Sirket'in lehdarlara olan
yukimliluklerine istinaden ayirdigi karsiliklarin yatirildiklari varliklarin finansal tablolarda yukarida “2.8-Finansal varliklar”
notunda da belirtilen esaslar cercevesinde dahil edildikleri portfoye iliskin degerleme esaslari ile aynidir.

2.28 Dengeleme karsihigi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile birlikte sirketlerin takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat
oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak tizere kredi ve deprem teminatlari icin
dengeleme karsiligi ayirmasi gerekmektedir.

Hazine Miistesarlgi tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde yayimlanan 2009/9 sayili “Teknik Karsiliklarla ilgili Mevzuatin
Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu’nda sigorta sirketlerinin deprem dolayisiyla meydana gelebilecek 6lim ve
maluliyet, hayat ve kaza branslarinda deprem ek teminat verdikleri tarifeler icin de dengeleme karsiligi ayirmasi gerektigi
belirtilmis olup, 28 Nisan 2009 tarihinde yayimlanan 2009/14 sayili sektdr duyurusu ile bu sekilde ayrilacak dengeleme
karsiliginin hesaplanmasina yonelik gerekli istatistiksel calismanin yapilabilmesini teminen bu uygulamanin 30 Eylil 2009
tarihinde yirirlige girecedi belirtilmistir. Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan 20 Temmuz 2009 tarihli 2009/19
saylli “Vefat Teminati Priminin Depreme Ait Kisminin Tespit Edilmesine iliskin Sektér Duyurusu” ile sirketlerin dengeleme
karsiligi ayirirken portfdylini deprem bolgesine gore ayristirarak, birinci derece deprem boélgesinde oturan sigortalilar icin
vefat priminin %12,5'ini; ikinci derece deprem bdlgesinde oturan sigortalilar icinde vefat priminin %10’unu deprem primi
olarak kabul etmeleri gerektigi belirtilmistir. Birinci ve ikinci derece deprem bdlgesinde oturan sigortalilar icin yukaridaki
oranlar kullanilmak suretiyle hesaplanan deprem primlerinden bollismesiz reastirans anlasmalari icin yapilan 6demeler
dislldikten sonra bulunan tutarlarin %12'si oraninda dengeleme karsiligi hesaplanmistir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yiiksek tutarinin
%150'sine ulasilincaya kadar devam edilir. Hasarin meydana gelmesi durumunda, reastirére isabet eden miktarlar ile
sozlesmede belirtilen muafiyet limitinin altinda kalan miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat
nedeniyle 6denen tazminatlar varsa birinci yil ayrilan karsiliklardan baslamak tizere ilk giren ilk ¢ikar yontemine gore
dengeleme karsiliklarindan dusuldr.

Dengeleme karsiliklary, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yikimlulikler altinda “diger teknik karsiliklar” hesabi
icerisinde gosterilmistir.

2.29 iliskili taraflar

Finansal tablolarin amaci dogrultusunda ortaklar, ist diizey yoneticiler ve ydnetim kurulu tyeleri, aileleri ve kendileri
tarafindan kontrol edilen veya kendilerine bagli sirketler ile birlikte, istirakler ve misterek ydnetime tabi ortakliklar iligkili
taraflar olarak kabul edilmistir.
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2.30 Hisse basina kazang

Hisse basina kazanc Sirket'in donem net karinin, dénemin agirlikl ortalama hisse senedi sayisina bélinmesi ile
hesaplanmistir. Tirkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin payi oraninda dagitmak suretiyle ge¢mis yillar karlarindan
sermaye artisi (“Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazang¢ hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihra¢ edilmis hisseler
olarak degerlendirilmektedir.

2.31 Bilanco tarihinden sonraki olaylar

Sirket'in bilanco tarihi itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan bilango sonrasi olaylar (bilanco tarihinden
sonra ortaya ¢ikan ve diizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilir. Bilanco tarihinden sonra ortaya ¢ikan
ve diizeltme kaydi gerektirmeyen dnemli olaylar ise dipnotlarda belirtilir.

2.32 Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar

31 Aralik 2009 tarihinde sona eren hesap dénemi itibariyla heniiz ylriirlige girmemis olan ve ilisikteki finansal tablolarin
hazirlanmasinda uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir takim glincellemeler
bulunmaktadir. TMSK tarafindan heniiz yayimlanmamis olmasina ragmen, Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlan
(“UFRS”) icerisinde yerini alan ve TMSK tarafindan da yayimlanmasi beklenen asagida belirtilen diizenleme haricinde, bu
diizenlemelerin ilisikteki finansal tablolar tizerinde 6nemli bir etkisinin olmasi beklenmemektedir.

UFRS 9-Finansal Araclar, UMS 39-Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme standardi yerine yeni diizenlemeler getirilmesini
hedefleyen genis kapsamli bir projenin bir parcasi olarak Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurulu tarafindan Kasim
2009'da yayimlanmistir.

Baslatilan bu proje ile birlikte finansal araclara iliskin finansal raporlamanin ilke bazli ve daha az karmasik bir hale
getirilmesi hedeflenmis ve projenin birinci fazi olan UFRS 9 ile finansal varliklarin raporlanmasi ile ilgili prensiplerin
olusturularak, finansal tablo okuyucularinin isletmelerin gelecekteki nakit akimlari hakkindaki belirsizlikleri, zamanlamalari
ve tutarlarn konusunda kendi degerlendirmelerini olusturabilmeleri icin ilgili ve faydali bilgilerin saglanmasi amaglanmistir.
UFRS 9, finansal varliklar icin gercege uygun degerleri Gizerinden 6l¢iilen finansal varliklar ve itfa edilmis maliyet bedelleri
Uzerinden Ol¢llen finansal varliklar olmak tizere iki ana muteakip 6l¢ciim siniflandirmasi getirmektedir. Bu siniflamanin
temeli isletmenin is modeline ve finansal varliklarin s6zlesmeye dayali nakit akimlarinin niteliklerine dayanmaktadir.
Finansal varliklarin deger duistikligtiine ve riskten korunma muhasebesine iliskin UMS 39 icerisindeki diizenlemelerin
devam edecegi belirtilmistir.

UFRS 9, 1 Ocak 2013 tarihi itibariyla veya sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri icin yirurlige girecek olup,
bu standardin erken uygulanmasina izin verilmektedir. 1 Ocak 2012 6ncesinde baslayan raporlama dénemlerinde
bu standardi uygulamaya baslayan isletmeler icin ge¢mis donem finansal tablolarinin yeniden diizenlenmesi sarti
aranmamaktadir.
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3 Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu bdélimde verilen notlar, “4.1-Sigorta riskinin yénetimi” ve “4.2-Finansal riskin yénetimi” notlarinda verilen agiklamalara ilave
olarak saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin

uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasini gerektirmektedir. Fiili sonuglar cari tahminlerden farkli
olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar stirekli olarak gézden gecirilmektedir. Muhasebe
tahminlerindeki glincellemeler tahminlerin glincellemesinin yapildigi dénemde ve bu glincellemelerden etkilenen
miteakip donemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar tizerinde en fazla etkisi olan, dnemli tahminlerdeki belirsizliklere ve
kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda aciklanmistir:

Not 4.1-Sigorta riskinin ydnetimi

Not 4.2-Finansal riskin ydnetimi

Not 6-Maddi duran varliklar

Not 8-Maddi olmayan duran varliklar

Not 9-istiraklerdeki yatirimlar

Not 10-Reasuirans varliklari/borglar

Not 11-Finansal varlklar

Not 12-Kredi ve alacaklar

Not 14-Nakit ve nakit benzeri varliklar

Not 17-Sigorta ylkumlulikleri ve reastirans varliklari
Not 17-Ertelenmis Gretim komisyonlari

Not 18-Yatirim anlasmasi yukimliltkleri

Not 18-Bireysel emeklilik faaliyetlerinden alacaklar
Not 21-Ertelenmis vergiler

Not 23-Diger yukiimlilik ve masraf karsiliklar

4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi

4.1 Sigorta riskinin yonetimi

Fiyatlandirma politikalar

Sirket'in fiyatlandirma prensip ve politikalari asagidaki gibidir;

i) Risk primleri belirlenirken, beklenen tazminat miktari g6z 6niine alinmakta ve bunun seviyesine gore prim limitleri
belirlenmektedir.

ii) Surekli olarak musteri ihtiyaclari ve rekabet kosullari g6z 6niinde bulundurmak suretiyle triin gelistirme stirecinin
bir parcasi olan fiyatlandirma calismalarinda Sirket'in ilgili birimlerinin birlikte ve koordinasyon icinde ¢alismasi
saglanmaktadir.

iii) Uriin karhliginin ve devamhiliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

iv) Bulunan fiyatlamalar gerek rakip gerekse yurt disi 6rnekleriyle karsilagtirlmaktadir.

Sirket'in prim Gretimindeki tGrtin dagilimi incelendiginde son bir yil icinde birikimli ve uzun siireli hayat sigortalarinin
prim Uretimindeki agirhginin azaldigi, buna karsilik yillik risk unsurlu hayat sigortalarinin payinin ise arttigi gérilmektedir.
Sirket ydénetimi, bu durumun karlilik oranlarina pozitif yénde etki yaptigini diisinmektedir. Uriin fiyatlandirilmasinda géz
onlinde bulundurulan yiksek karhlk Sirket'in gelecegi acisindan koruyucu bir etki saglayacaktir.

Sirket'in hayat sigortalari Grlinlerinin fiyatlandiriimasinda CSO-58, SM-53, CSO-80 ve CSO-2001 mortalite tablolar
kullaniimaktadir.
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Sirket'in vermis oldugu teminat tiplerine gore adetleri ve tutarsal dagihmlari asagidaki tabloda goriilmektedir. Sirket
yonetimi adetsel ve tutarsal olarak yeterli bir dagimin olustuguna inanmaktadir.

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Teminat Teminat

Tutan (TL) Adet Tutar (TL) Adet
Vefat teminati 18.867.378.770 2.908.543  18.100.737.525 2.318.192
Kaza sonucu maluliyet teminati 13.218.728.229 2.707.827  12.113.080.019 2.031.311
Hastalik sonucu maluliyet teminati 1.254.158.524 367.264 1.047.161.541 95.254
Tehlikeli hastaliklar teminati 501.315.164 24.298 178.079.570 10.052
Kaza sonucu tedavi masraflari teminati 527.062.440 343.099 546.775.263 283.333
issizlik sigorta teminati 334.827.702 345.064 60.254.020 57.605
Kaza sonucu 6lim teminati 170.953.836 3.761 192.360.511 4.368
issizlik/Giindelik hastane teminati 86.132.394 281.642 10.580.708 35.008
Gundelik hastane tazminati teminati 240 9 33.153.895 14.422

Sirket riskin kui¢lik miktarlarda genis bir tabana yayilmasina 6zen gdstermektedir.
Risk degerlendirme politikalar

Risk degerlendirme sirecinde lider reasorir sirketin kullanmis oldugu tibbi risk degerleme araci kullaniimaktadir. Bu
kapsamda her yil trete reasorlerinin risk degerlendirme kapsamlari konusunda Sirket yeni kazanimlar elde etmektedir.
Bu kazanimlar gerek operasyonel islem kolayliklari gerekse maliyet agisindan Sirket'e olumlu katki yapmaktadir. Her yil
check-up limitleri yeniden gézden gegirilmekte ve ge¢mis istatistiklere gore revize edilmektedir. Bu degerlendirmenin
yani sira Sirket doktoru tarafindan “Medikal’, risk degerleme kadrosu ve satis ekipleri araciligiyla “Moral” ve gerek banka
kredilerine yonelik olarak yapilan kredi hayat sigortalari gerekse az sayida da olsa gelen bireysel basvurularda “Finansal”
risk degerlendirmesi yapiimaktadir.

Medikal risk degerlendirmesi

Risk degerlendirmesinin ilk adimi olup, hayat sigortasi teminat tutarlarina gore belirlenmis olunan kosullarda musterilerin
check-up yaptirmalari talep edilmekte ve bu sekilde musterilerin saglhk durumlar hakkinda bilgi edinilmektedir. Bu
kapsamda ilk degerlendirme Sirket doktoru ve tibbi degerlendirme yolu ile yapiimaktadir. Reasérlerle mutabik kalinan
sonuglara gore islem yapilmakta olup tibbi anlamda risk iceren bagvurular reddedilmektedir.

Moral risk degerlendirmesi

ikinci adimda, miisterilerden cinsiyet, yasam kosullari, yasam yeri ve yaptigi meslek gibi bilgiler elde edilmektedir. Bu
stireg icinde satis ekiplerinden slipheli goriilen hususlarda destek isteyip stipheli durumlarin yeniden gézlemlenmesi
istenmektedir.

Finansal risk degerlendirmesi

Uclincii adimda, miisterilerin talep etmis oldugu hayat sigortasi teminat tutari ile yillik geliri ve/veya kredi tutarinin
birbirleri ile uyumlu olmasinin gerekliligi arastiriimaktadir. Sirket portfoyiiniin %90 banka trtinlerinden kaynaklanan
risklerden olusmasi nedeniyle verilen teminat tutarlarinin banka riskleri ile 6rtlismesi yapilmaktadir. Kredi sigortalarinda
ilk finansal analiz banka tarafinda yapiliyor olmasi ve kredinin verilebiliyor olmasi Sirket agisindan 6nemli bir analizin
tamamlanmasini saglamaktadir.

Operasyonel risk yonetimi
Sirket'in ana dagitim kanali olan Garanti Bankasi ile bilgi sistem iliskisi saglanmis olup tiim basvuru ve policelesme is ve

islemleri bu bilgi sistemi izerinden yurutilmektedir. Tazminat 6deme siireci icinde de 2009 yili icinde elektronik arsivleme
sistemi ile takip edilen tiim belgeler orijinalleri korunarak sonrasindaki takipler bilgi sistemleri {izerinden yapilmaktadir.
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Reasiirans politikasi

Sirket tarafindan hayat sigortalarinda sadece risk teminatlari (vefat ve ek teminatlar) Gizerinden reasiirans calismasi
yapilmaktadir. Risk unsurlu hayat sigortasi tarifelerinin teknik karhlk oraninin yiiksek olmasi nedeniyle her yil aktieryal
hesaplamalar sonucu belirlenen azami konservasyon tutari kadar kisim Sirket Gizerinde tutulmakta ve bunun tzerindeki
kisim eksedan reastirans treteleriyle devredilmektedir. Bununla birlikte Sirket agisindan daha belirsiz risk teminatlari
(6rnegin tehlikeli hastaliklar teminati vb) Gizerinden ise daha sinirli oran ve tutarlarda konservasyon tutulmaya dikkat
edilmektedir.

Her tiirlG yasam kaybi, kaza sonucu maluliyet dahil bordrolu, 6zel sektor calisanlari igin issiz kalma; serbest meslek sahipleri
icin hastanede yatma durumunda, her bir sigorta yilinda maksimum alti ay olmak tzere issizlik veya hastanelik olma
durumu sona erene kadar belirlenen aylik 6demesinin gerceklestirildigi gelir glivencesi saglayan issizlik sigortalarinda
%100 devri olan kotpar reasiirans treteleri yapiimaktadir.

Ayrica Sirket tarafindan her yil deprem, sel vb biiylik dogal afetler veya toplu tagima araglarindaki trafik kazalar ya da
terdrist saldirilar gibi olaylar neticesinde konservasyonundaki riskten korunmak icin portfdy yapisina en uygun sekilde
katastrofik hasar fazlasi teminatlari saglayan reasiirans s6zlesmeleri yapiimaktadir.

Reasiirans sirketleri

Sirket'in tedarik zincirinde en 6nemli hizmet sunuculari, hayat sigortalari ve ek teminatlarinda Sirket icin reasiirans
glivencesi saglayan reasurans sirketleridir. Reasiirorlerle olan is iliskilerinde asagidaki kriterler belirleyici olmaktadir.

i) Finansal guicliilik

i) Is iliskilerinde uzun vadeli yaklasim

i) Rekabetci prim fiyatlar

iv) ihtiyari islerde ve béliismesiz (katastrofik) reasiirans sdzlesmelerinde saglanan kapasite imkani,

v) Risk degerlendirme, sektordeki yeni gelismeler hakkinda bilgilendirme, Giriin gelistirme, egitim vb. konularda
Sirket'e saglanan imkanlar.

Satin alinan hizmetile ilgili performans, trete anlasmalari icin her yil olmak lzere; sigorta tazminatinda reasiiror hissesinin
ve reasirans islemlerinden kaynaklanan Sirket lehine olan bakiyelerin zamaninda ve tam olarak 6denip 6denemedigi,
ihtiyari islerde Sirket'e saglanan kapasite, operasyonel reasiirans islemlerindeki stirat ve Sirket'e aktarilan teknik bilgi

ve piyasa bilgileri kriterleri ile degerlendirilmektedir. Performansin yetersiz olmasi durumunda alternatif reastirans
firmalarindan hizmet satin alinmasi karari verilmektedir.

Uygulanan istikrarli ve tutarl fiyatlandirma ve risk kabul politikalarinin bir sonucu olarak; trete reastirérlerle mutabik
kalinan risk degerlendirme sartlari ve prosediirleri, piyasa ortalamalarinin oldukga tzerindeki yiiksek meblagli sigorta
teminatlarinin otomatik olarak sigortalanmasina imkan saglamaktadir.

Hayat sigortalari icin yapilan reasiirans sozlesmelerinde lider reastirér, merkezi Munih’te bulunan Miinchener
Ruckversicherungs AG (“Minih Re”) sirketidir. Reaslirans sézlesmelerindeki pay blyukligtine gore ikinci siradaki reastirdr
firma, Milli Reasiirans TAS'dir (“Milli Re”). Ucilincii biiyiik reasiirér firma ise merkezi Madrid'te bulunan Mapfre Re, Compania
de Reaseguros, SA (“Mapfre Re”) ve dordiinci reasuirdr ise Fransiz reasiirans sirketi olan SCOR VIE reastirans sirketidir.

Ayrica Sirket issizlik sigortalarinda 2008 yilinin ikinci yarisindan itibaren Cardif Hayat Sigorta AS (“Cardif”) ile ve 2009 yih
ikinci yarisindan itibaren Lighthouse General Insurance Company Limited (“Lighthouse”) ile %100 reasiirans devri olan
kotpar reasuirans treteleri yapmaya baslanmistir.
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Bu sirketlere ait son kredi derecelendirme notlari da asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Standard & Poors AM Best
Reasliror Derecelendirme  Goriiniim Tarih Derecelendirme  Goriiniim Tarih
Munich Re A+ Duragan 22 Temmuz 2009 A+ Duragan 20 Temmuz 2008
Milli Re trA+ - 23 Eyliil 2009 B++ iyi 11 Agustos 2009
Scor Vie A-(Gucgll) Duragan 4 Eylil 2009 A- Pozitif 4 Eyliil 2009
Mapfre Re AA Duragan 27 Agustos 2009 A+ Negatif 28 Mayis 2009
Cardif AA Negatif 25 Ocak 2010 A+ Duragan 30 Mayis 2008
Lighthouse A Duragan 22 Aralik 2009 A Duragan 22 Aralik 2009

4.2 Finansal riskin yonetimi
Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagdida belirtilenlerin her biri icin Sirket'in maruz kaldigi riskleri, Sirket'in bu dogrultuda risklerini yonetmek ve
ol¢mek icin uyguladidi politika ve prosediirlerini ve amaglarini, ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri gostermektedir. Sirket
finansal araclarin kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

« kredi riski
- likidite riski
« piyasa riski

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gézetimindeki tim sorumluluk Yénetim Kurulu'ndadir. Yénetim Kurulu risk
yonetim sisteminin etkinligini Sirket'in i¢c denetim departmani araciligiyla yiiriitmektedir.

Sirket'in risk yonetim politikalari; Sirket'in karsilastigi riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve kontrolleri
belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk yonetim politikalar ve sistemleri, piyasa
kosullarindaki ve sunulan Grtin ve hizmetlerdeki degisikleri yansitacak sekilde dizenli bir sekilde gozden gegirilir. Sirket,
egitim ve yonetim standartlari ve prosediirleri ile bitlin calisanlarinin kendi gérev ve sorumluluklarini anladigy, disipline
edilmis ve yapici bir kontrol cevresi gelistirmeyi amacglamaktadir.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Gzerinde mutabik kalinan s6zlesme sartlarina uygun olarak yiktumlultklerini yerine
getirememe olasiligi olarak tanimlanir. Sirket'in kredi riskine maruz kaldigi baslica bilango kalemleri asagidaki gibidir:

+ bankalar

- diger nakit ve nakit benzeri varlklar

- satilmaya hazir finansal varliklar

- alim-satim amacli finansal varliklar

- riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar

« sigortalilardan prim alacaklari

+ acentelerden alacaklar

« bireysel emeklilik faaliyeti ile ilgili emeklilik yatirim fonlari ve katilimcilardan alacaklar
- ikrazlar

« reasurorlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili alacaklar
- sigorta yukumluliklerinden kaynaklanan reastirans paylari

- iliskili taraflardan alacaklar

- diger alacaklar

- pesin 6denen vergiler ve fonlar

- istirakler ve bagh ortakliklar

Sirket'in kredi riskine tabi finansal varliklari agirlikli olarak devlet i¢c bor¢clanma senetleri ile Turkiye'de yerlesik banka ve
diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz mevduatlari temsil etmekte ve bu alacaklar yiiksek kredi riskine sahip
olarak kabul edilmemektedir.
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Sigorta riskini ydbnetmede en yaygin yontem reastirans s6zlesmesi yapmaktir. Fakat reastirans s6zlesmesi yoluyla sigorta
riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket'in ylkimluliguni ortadan kaldirmamaktadir. Eger reasiirans sirketi
hasari 6demezse, Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam etmekte olup, Sirket, reasiirans sirketinin
gulvenilirligini, yillik yapilan sézlesme &ncesi s6z konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 1.378.821.904 922.512.830
Nakit ve nakit benzeri varlklar (Not 74) 242.476.630 189.785.474
Finansal varliklar ile riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirmlar (Not 717) 80.983.845 64.529.492
Muallak tazminat karsiligindaki reasuirdr payi (Not 10), (Not 17) 9.847.331 336.796
iliskili taraflardan alacaklar (Not 12) 1.873.726 1.241.806
Cari olmayan finansal varliklar (Not 9) 263.221 263.221
Diger alacaklar 30.815 24.379
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) 411 474.782
Toplam 1.714.297.883 1.179.168.780

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Briittutar  Aynilan karsilik Bruttutar  Aynlan karsilik
Vadesi gelmemis alacaklar 1.374.881.276 - 920.535.494 -
Vadesi 0-30 giin gecikmis alacaklar 2.673.335 - 1.138.115 -
Vadesi 31-60 glin gecikmis alacaklar 966.518 - 521.571 -
Vadesi 61-180 giin gecikmis alacaklar 369.005 (122.694) 309.611 (122.694)
Vadesi 181-365 glin gecikmis alacaklar 168.308 (113.844) 150.995 (46.074)
Vadesi 1 yildan fazla gecikmis alacaklar (*) 46.428 (46.428) 49.356 (23.544)
Toplam 1.379.104.870 (282.966) 922.705.142 (192.312)

(*) Tahsil edilememis giris aidatlari ve emeklilik faaliyetlerinden diger alacaklar icin ayrilan 122.694 TL (31 Aralik 2008:
122.694 TL) tutarindaki deger dusikligua karsihg ilisikteki finansal tablolarda “Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar” hesabi
icinde net gosterilmistir.

Sirket vadesi gecgen ve belli bir siire tahsil edilmeyen sigorta primlerini iptal etmekte, yazilan primlerden ve prim
alacaklarindan diismektedir.

Sirket, giriste tahakkuk ettirilen ve azami 12 aya kadar taksitlendirilmek suretiyle tahsil edilecek olan giris aidati alacaklari
icerisinde geciken tutarlarin, katilimci bazinda ilgili katilimcilarin birikmis katihm tutarlari ile mahsup edilemeyecek kismi

icin karsilk ayirmaktadir.

Sigortacilik ve emeklilik faaliyetlerinden alacaklar karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Doénem basi sigortacilik ve emeklilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig (192.312) (592.381)
Doénem icinde yapilan tahsilatlar (Not 47) 170.640 432367
Dénem icinde ayrilan deger dusukligu karsiliklart (Not 47) (261.294) (32.298)

Do6nem sonu sigortacilik ve emeklilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig (282.966) (192.312)
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Likidite riski

Likidite riski, Sirket'in parasal yukiimliliklerinden kaynaklanan yikimldltklerini yerine getirmekte glicliik yasamasi

riskidir.

Likidite riskinin yénetimi

Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yukimlilukler arasinda vade uyumunun saglanmasi gozetilmekte, ortaya
cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza edilmektedir.

Parasal varlik ve yukiimliltklerin kalan vade dagilimlar::

Defter 1aya 1 yildan
31 Aralik 2009 degeri kadar 1-3 ay 3-6 ay 6-12 ay uzun
Nakit ve nakit benzeri varliklar 242.477.049 221.186.166  21.290.883 - - -
Finansal varliklar ve riski sig. ait F.Y. 80.983.845 2.031.600 - 2.189.955 12.055.665 64.706.625
Esas faaliyetlerden alacaklar 1.378.821.904  15.703.032 15.391.298 12.773.914  8.757.169 1.326.196.491
iliskili taraflardan alacaklar 1.873.726 1.873.726 - - - -
Pesin 6denen vergi ve fonlar 411 - 411 - - -
Diger alacaklar 25.854 25.854 - - - -
Toplam parasal varliklar 1.704.182.789 240.820.378 36.682.592 14.963.869 20.812.834 1.390.903.116
Finansal borglar 548.617 548.617 - - - -
Esas faaliyetlerden borglar 1.350.901.048 5.710.538 2.530.754  2.675.974 14.159.710 1.325.824.072
iliskili taraflara borclar 3.809.866 3.809.866 - - - -
Diger borglar 1.472.465 1.472.465 - - - -
Sigortacilik teknik karsiliklari (¥) 10.504.893 4,998.111 1.551.049 739.412 475.479 2.740.842
Yatirim anlasmasi yukimlilikleri (**) 38.015.026 - - - - 38.015.026
Odenecek vergi ve benzeri diger yiik. 7.649.148 7.649.148 - - - -
Diger risklere iliskin karsihklar 1.335314 367.725 810.954 - - 156.635
Toplam parasal yikiimliiliikler 1.414.236.377 24.556.470 4.892.757 3.415.386 14.635.189 1.366.736.575
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Defter 1aya 1 yildan
31 Aralik 2008 degeri kadar 1-3 ay 3-6 ay 6-12 ay uzun
Nakit ve nakit benzeri varlklar 189.788.421 158.841.120 30.947.301 - - -
Finansal varliklar ve riski sig. ait F.Y. 64.529.492 13.067.154 1.034 4.807.815  6.355.455 40.298.034
Esas faaliyetlerden alacaklar 922.512.830 6.253.484 7.694.817  6.005.559  4.784.927 897.774.043
iliskili taraflardan alacaklar 1.241.806 1.241.806 - - - -
Pesin 6denen vergiler ve fonlar 474.782 - 474.782 - - -
Diger alacaklar 19.418 19.418 - - - -
Toplam parasal varliklar 1.178.566.749 179.422.982 39.117.934 10.813.374 11.140.382  938.072.077
Finansal borglar 450.483 450.483 - - - -
Esas faaliyetlerden borglar 907.737.655 2.127.849 2.361.181 2.139.882 3.334.700 897.774.043
iliskili taraflara borglar 1.286.341 1.286.341 - - - -
Diger borglar 1.938.196 1.938.196 - - - -
Sigortacilik teknik karsiliklari (¥) 7.417.473 1.536.021 3.072.039  1.254.247 883.100 672.066
Yatirim anlasmasi yakamlalGkleri (¥*) 38.037.440 - - - - 38.037.440
Odenecek vergi ve benzeri diger yiik. 8.396.053 3.476.103 4.919.950 - - -
Diger risklere iliskin karsiliklar 2.638.513 2.166.732 226.262 - 127.400 118.119
Toplam parasal yiikiimliiliikler 967.902.154  12.981.725 10.579.432 3.394.129 4.345.200 936.601.668

(*) Muallak tazminat karsiliklari ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yikimlilukler icinde gosterilmistir.
(**) Birikimli hayat s6zlesmelerine iligkin birikim ve kar pay! yikimldlikleri yukaridaki tabloda uzun vadeli yukimliltkler
icerisinde gosterilmistir.

Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani ve doviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket'in gelirini veya elinde
bulundurdugu finansal araglarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riski yonetiminin amaci, risk karlihginin optimize
edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski

Sirket dovize dayali yapilan faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi ddnemde kayitlara intikal ettirilmektedir.

Doénem sonlarinda, yabanci para cinsinden varlik ve yiikiimliliik bakiyeleri, dénem sonu kurlardan evaltiasyona tabi
tutularak TL'ye cevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari veya zarari olarak kayitlara yansitiimistir.
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Sirket'in maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir:

31 Aralik 2009 ABD Dolari Avro Diger Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 2.311.930 1.797.453 - 4.109.383
Finansal varliklar ve riski sigortalilara ait finans yatirimlar 33.687.191 7.363.729 - 41.050.920
Esas faaliyetlerden alacaklar 1.811.495 148.886 19.846 1.980.227
Toplam yabanci para cinsinden varliklar 37.810.616 9.310.068 19.846  47.140.530
Esas faaliyetlerden borglar 100.591 32.726 6.330 139.647
Sigortacilik teknik karsiliklari 2.339.852 747.325 28.265 3.115.442
Yatirim anlasmasi yikumliltkleri 32.516.848 5.498.178 - 38.015.026
Toplam yabancai para cinsinden yikiimluliikler 34.957.291 6.278.229 34595 41.270.115
Bilanco pozisyonu 2.853.325 3.031.839 (14.749) 5.870.415
31 Aralik 2008 ABD Dolari Avro Diger Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 4.152.733 2.510 4.333 4.159.576
Finansal varliklar ve riski sigortalilara ait finansal yatirnmlar 33.791.465 8.260.473 - 42.051.938
Esas faaliyetlerden alacaklar 2.757.208 262.408 10.783 3.030.399
Toplam yabanci para cinsinden varliklar 40.701.406 8.525.391 15.116  49.241.913
Esas faaliyetlerden borglar 81.279 56.663 2.090 140.032
Sigortacilik teknik karsiliklar 3.024.645 876.208 17.274 3.918.127
Yatirim anlasmasi yikumlilikleri 32.243.355 5.794.085 - 38.037.440
Toplam yabanci para cinsinden yiikiimliilikler 35.349.279 6.726.956 19.364  42.095.599
Bilanco pozisyonu 5.352.127 1.798.435 (4.248) 7.146.314

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklarr gsterilmistir.

Dovize dayali islemler islem tarihlerindeki gecerli kurlar esas alinarak muhasebelestirilmis olup, bilanco tarihi itibariyla
yabanci para cinsinden parasal varlik ve yikimldlikler 31 Aralik 2009 tarihli T.C. Merkez Bankasi (“TCMB”) ahis kurlari
Uzerinden degerlemeye tabi tutulmuslardir. Yalnizca hayat matematik karsiliklari ve ikrazlar policeler tizerinde belirtildigi
lizere TCMB efektif satis kurlar Gizerinden degerlemeye tabi tutulmusglardir.

Bilango tarihi itibariyla yabanci para bakiyelerin cevriminde kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 ABD Dolan Avro
Bilanco kalemlerinin ¢evriminde kullanilan déviz kurlan 1,5057 2,1603
Hayat matematik karsiliklari ve ikrazlarin ¢cevriminde kullanilan doviz kurlan 1,5153 2,1740
31 Aralik 2008 ABD Dolan Avro
Bilanco kalemlerinin ¢evriminde kullanilan déviz kurlan 1,5123 2,1408
Hayat matematik karsiliklari ve ikrazlarin ¢evriminde kullanilan doviz kurlari 1,5219 2,1543
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Maruz kalinan kur riski

TL'nin asagidaki para birimlerine karsi ylizde 10 deger kaybetmesi durumunda 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde

sona eren yillarda 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak artis ve azalislar asagidaki tabloda
gosterilmistir. Bu analiz tim diger degiskenlerin, 6zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla hazirlanmistir. TL'nin
ilgili para birimlerine karsi ylizde 10 deger kazanmasi durumunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacaktir.

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Gelir tablosu Ozkaynak (¥) Gelir tablosu Ozkaynak (*)
ABD Dolar 252.947 285.333 519.122 535.212
Avro 287.900 303.184 195.600 179.844
Diger (1.475) (1.475) (425) (425)
Toplam, net 539.372 587.042 714.297 714.631

(*) Ozkaynak etkisi, TUnin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10’luk deger kaybindan dolayi olusacak gelir tablosu
etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amacli menkul kiymet portfoyiiniin maruz kaldigi risk, faiz oranlarindaki degisim sonucu ilgili finansal
varliklarin piyasa fiyatlarindaki dalgalanmadir. Alim-satim amach olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa
faiz oranlarindaki degisim sonucu, gelecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin piyasa
degerlerindeki azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz orani riskinin yonetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden
fiyatlandirma bantlari icin nceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapiimaktadir.

Bilanco tarihi itibariyla, Sirket'in faiz getirili ve faiz géturala finansal varlik ve yikiumlaltklerinin faiz profili asagidaki
tabloda detaylandiriimistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Sabit getirili finansal varliklar:
Sabit faizli finansal varliklar:
Bankalar (Not 14) 235.529.527 185.463.409
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinnmlar-Satilmaya hazir
F.V.-eurobondlar (Not 11) 37.700.340 38.631.459
Satilmaya hazir F.V.-devlet tahvilleri (Not 717) 8.300.434 -
Alim satim amacli finansal varliklar-devlet tahvilleri (Not 77) 29.183.652 9.410.399
Alim satim amacli finansal varliklar-hazine bonolari (Not 11) 417.239 25319
Sigortalilara krediler (ikrazlar) (Not 12) 418.585 445,154
Dedisken faizli finansal varliklar:
Riski hayat policesi sahiplerine ait F.Y.-satilmaya hazir FV.-YP devlet i¢
bor¢lanma senetleri (Not 17) 3.350.580 3.420.479
Sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar-satiimaya hazir
F.V.-yatinim fonlar (Not 11) - 3.548
Alim satim amacli finansal varliklar-yatirim fonlari (Not 11) 2.031.600 13.038.288

Finansal yukiimliliikler: Yoktur. Yoktur.
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Finansal enstrimanlarin faize duyarliligi

Gelir tablosunun faize duyarlihgi, asagida varsayilan nispetlerde faiz oranlarindaki degisimin; 31 Aralik 2009 ve 2008
tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyla, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklarin
gercege uygun degerlerine ve degisken faizli alim-satim amacli olmayan finansal varlik ve yikimliliklerin net faiz gelirine
olan etkisidir. Ozkaynaklarin faize duyarllig, faiz oranlarinda varsayilan degisim sonucu 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri
itibariyla portféyde bulunan satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim dikkate alinarak
hesaplanmaktadir. Bu analiz sirasinda, diger degiskenlerin, 6zellikle ddviz kurlarinin, sabit oldudu varsayilmaktadir.
Asagida verilen nispetlerde faiz oranlarinda ki degdisimin gelir tablosuna ve 6zkaynaklara etkisi, ilgili kazancg ve kayiplarin
vergi etkileri dikkate alinmadan gosterilmistir.

Gelir tablosu Ozkaynak (*)
31 Aralik 2009 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alm-satim amagli finansal varliklar (359.967) 368.045 (359.967) 368.045
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal
yatirimlar - - (79.173) 84.604
Satilmaya hazir finansal varliklar - - (196.217) 204.204
Toplam, net (359.967) 368.045 (635.357) 656.853
Gelir tablosu Ozkaynak (*)
31 Aralik 2008 100 bp artis 100 bp azalis 100 bp artis 100 bp azalis
Alm-satim amacli finansal varliklar (35.193) 35.637 (35.193) 35.637
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal
yatinmlar - - (70.406) 75.801
Toplam, net (35.193) 35.637 (105.599) 111.438

(*) Ozkaynak etkisi, faiz oranindaki 100 baz puan (bp) artis ve azalista meydana gelen gelir tablosu etkisini de icermektedir,
Gercege uygun deger gsterimi

Finansal araclarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkiinse uygun degerleme
yontemleri kullanilarak belirlenmektedir. Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini alim-satim amacli veya
satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandirmis ve ilgili finansal varliklart donem sonu itibariyla borsalarda olusan
fiyatlar Gzerinden 6lgmstir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yikumluliklerin gercege uygun degerlerinin kayith degerlerinden énemli 6l¢tide
farkh olmadigini tahmin etmektedir.

Gercedge uygun deger ile 6lciime iliskin siniflandirma

“TERS 7-Finansal Araglar: Aciklama” standardi finansal tablolarda gercede uygun degerleri Gizerinden Ol¢lilerek gosterilen
finansal araclarin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin &nemini yansitan bir sira dahilinde
siniflandirlarak gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak s6z konusu verilerin gézlemlenebilir nitelikte
olup olmamasina dayanmaktadir. Gozlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin
kullanilmasi; gézlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise Sirket'in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullanilmasi anlamina
gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel olarak asagidaki siniflamalari ortaya ¢ikarmaktadir.

1 inci Sira: Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayith (diizeltilmemis) fiyatlar;

2 nci Sira: 1 inci sirada yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borclar agisindan dogrudan (fiyatlar
aracihigiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan tiiretiimek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

3 linci Sira: Varlik ya da borglara iliskin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (gézlemlenebilir
nitelikte olmayan veriler).
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Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gézlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullanilmasini gerektirmektedir.
Bu cercevede gercede uygun degerleri Gzerinden 6lcllen finansal varlik ve yikiimliliklerin gercege uygun deger
siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

1.Sira 2.Sira 3.Sira Toplam
Finansal varliklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar (Not 77) 8.300.434 - - 8.300.434
Alim-satim amacgli finansal varhklar (Not 77) 31.632.491 - - 31.632.491
Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siiflandiriimis riski
hayat policesi sahiplerine ait finansal yatinmlar (Not 71) 41.050.920 - - 41.050.920
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar-saklayici sirketten alacaklar
(Not 18) 1.326.196.491 - - 1.326.196.491
Toplam finansal varliklar 1.407.180.336 - - 1.407.180.336

Finansal yiikiimliiliikler:

Emeklilik faaliyetlerinden borglar-katilimcilara borglar (Not 18) 1.325.824.072 - - 1.325.824.072
Emeklilik faaliyetlerinden bor¢lar-diger borglar 372419 - - 372419
Yatirim anlagmasi yikimlulikleri-birikimli hayat sigortalarinda
hayat matematik karsiliklari (Not 18) 38.015.026 - - 38.015.026
Toplam finansal yukimliiliikler 1.364.211.517 - - 1.364.211.517
31 Aralik 2008

1.Sira 2.Sira  3.Sira Toplam
Finansal varliklar:
Alim-satim amacgli finansal varlklar (Not 77) 22.474.006 - - 22.474.006
Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandiriimis riski hayat
policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar (Not 71) 42.055.486 - - 42.055.486
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar-saklayici sirketten alacaklar
(Not 18) 897.774.043 - - 897.774.043
Toplam finansal varhklar 962.303.535 - - 962.303.535
Finansal yiikiimliiliikler:
Emeklilik faaliyetlerinden borglar-katilimcilara borclar (Not 18) 897.774.043 - - 897.774.043
Yatirim anlasmasi ytkimlulikleri-birikimli hayat sigortalarinda
hayat matematik karsiliklari (Not 18) 38.037.440 - - 38.037.440
Toplam finansal yiikiimliilukler 935.811.483 - - 935.811.483

Sermaye yonetimi
Sirket'in baslica sermaye yonetim politikalari asagida belirtilmistir:

+ Hazine Mistesarlidi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak

« Sirket'in surekliligini saglayarak hissedarlara ve paydaslara devamli getiri saglamak

« Sigorta poligelerinin fiyatlamasini, alinan sigorta risk diizeyi ile orantili belirleyerek, hissedarlara yeterli getirinin
saglanmasi

Hazine Mustesarhgi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olciilmesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yonetmelik” uyarinca 31 Aralik
2009 tarihi itibariyla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalarda gerekli 6zsermaye tutari 58.608.148 TL (31 Aralik 2008:
27.637.173TL) olarak belirlenmistir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla Sirket 6zsermayesi sirasiyla 229.610.315 TL ve
154.034.455 TL olup, yonetmelik uyarinca hesaplanan gerekli 6zsermaye tutarinin izerindedir.
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Finansal varliklardan kaynaklanan kazang ve kayiplar

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar:

31 Aralik 2009

BOLUM lIl - Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

31 Aralik 2008

Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 23.995.379 29.042.008
Bor¢lanma senetleri alim-satim karlari 6.219.863 1.510.862
Bor¢lanma senetlerinden elde edilen faiz gelirleri 1.965.985 2.109.883
Yatirim fonu katilma belgelerinden elde edilen gelirler 1.005.006 265.312
Alim-satim amacli finansal varliklarin rayic degerlerinde meydana gelen

degisiklikler (Not 11) 232.157 1.362.449
Sigortalilara kredilerden (ikrazlar) alinan faiz gelirleri 36.750 23.489
Kambiyo karlari - 10.691.048
Yatirim sdzlesmelerinden kaynaklanan yikimldltklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardan ilgili finansal varliklarin elden cikarilmasi sonucu 6zsermayeden gelir

tablosuna aktarilan kazanclar (Not 15) - 30.661
Yatirim gelirleri 33.455.140 45.035.712
Kambiyo zararlari (378.775) -
Finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu olusan kayiplar (227.089) (38.153)
Yatirim sozlesmelerinden kaynaklanan yikimldltklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardan ilgili finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu 6zsermayeden gelir

tablosuna aktarilan kazanglar (Not 75) (96.252) -
Alm-satim amagli finansal varliklarin rayic degerlerinde meydana gelen

degisiklikler (Not 71) - (12)
Yatirim giderleri (702.116) (38.165)
Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar, net 32.753.024 44.997.547

Ozsermayede muhasebelestirilen finansal kazanc ve kayiplar:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Yatirim sdzlesmelerinden kaynaklanan yikimldliklerin yatirildigi satilmaya hazir
olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardaki degisimler (Not 17), (Not 15) 3.117.826 (1.710.982)
Yatirim sozlesmelerinden kaynaklanan yikimldltklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardan ilgili finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu 6zsermayeden gelir

tablosuna aktarilanlar (Not 15) 96.252 (30.661)
Satilmaya hazir olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis

kazanc ve kayiplardaki degisimler (Not 15) (17.966) -
Yatirim sozlesmelerinden kaynaklanan yikimldltklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardaki kur degisiminin etkileri (Not 15) (552) 19.925
Ozsermayede muhasebelestirilen finansal kazanc ve kayiplar, net 3.195.560 (1.721.718)

5 Boliim bilgileri

Bolimlere gore raporlama, Sirket'in faaliyet alani ve cografi boliimlerine gore sunulmaktadir. Sirket'in temel bolim

raporlama esasl faaliyet alanina dayanmaktadir.

ilgili bélimlerin varlik ve yiikiimliliikleri ile bélimlerin faaliyet sonuclari, “Onemli Muhasebe Politikalar” kisminda

anlatilan muhasebe uygulamalarina uygun olarak hazirlanmistir.

Cografi boliimlere gore raporlama

Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi bolge Tirkiye oldugu icin cografi bélimlere gore raporlama sunulmamistir.
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Faaliyet alani boliimleri

Diger/
31 Aralik 2009 Hayat Hayat-disi Emeklilik Dagltllama?(an Toplam
Briit yazilan primler 181.094.232 1.561 - - 181.095.793
Yazilan primlerde reastiror payi (64.412.006) - - - (64.412.006)
Ucret, kesinti ve komisyon gelirleri 22.464.828 - 53.933.782 - 76.398.610
Kazanilmamis primler karsihiginda degisim (3.277.064) 2.849 - - (3.274.215)
Briit 6denen tazminatlar (28.896.982)  (12.820) - - (28.909.802)
Odenen tazminatlardaki reasiirér payi 5.486.261 - - - 5.486.261
Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan briit
teknik karsihklardaki degisim (11.108.620) 3.132 - - (11.105.488)
Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan briit
teknik karsiliklar reastirér payindaki degisim 9.510.535 - - - 9.510.535
Yatinim sozlesmelerinden kaynaklanan teknik
karsiliklardaki degisim (Not 30) 2.696.351 - - - 2.696.351
Fon isletim giderleri - - (5.385.405) - (5.385.405)
Komisyon giderleri (Not 32) (31.580.940) (393) (10.806.534) - (42.387.867)
Yatirim gelirleri 6.698.571 - - 26.355.107  33.053.678
Yatirim giderleri - - - (5.754.266)  (5.754.266)
Diger gelir/(giderler) (33.349.391) (2.584) (18.996.840) (764.478) (53.113.293)
Vergi 6ncesi kar 55.325.775 (8.255) 18.745.003 19.836.363 93.898.886
Donem kari kurumlar vergisi karsiligi - - - (18.722.731) (18.722.731)
Donem net kari veya (zaran) 55.325.775 (8.255) 18.745.003 1.113.632  75.176.155
Diger boliim kalemleri:
Amortisman giderleri (Not 6) - - - (1.097.406)  (1.097.406)
Tikenme paylar (Not 8) - - - (4.272.144)  (4.272.144)

Supheli alacaklar karsiligi (Not 47) (90.654) - - - (90.654)
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BOLUM lIl - Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

Diger/
31 Aralik 2008 Hayat Hayat-disi Emeklilik Dagltllama(—;’/an Toplam
Briit yazilan primler 123.535.464 8.307 - - 123.543.771
Yazilan primlerde reasiiror payi (14.865.776) - - - (14.865.776)
Ucret, kesinti ve komisyon gelirleri 3.091.867 - 41.060.476 - 44.152.343
Kazanilmamis primler karsiliginda degisim (18.175.897) (2.971) - - (18.178.868)
Briit 6denen tazminatlar (22.403.572) - - - (22.403.572)
Odenen tazminatlardaki reasiirdr payi 554.371 - - - 554.371
Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan briit
teknik karsiliklardaki degisim 1.968.191 (2.742) - - 1.965.449
Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan briit
teknik karsiliklar reastrér payindaki degisim 196.703 - - - 196.703
Yatirim sozlesmelerinden kaynaklanan teknik
karsiliklardaki degisim (Not 30) (7.400.781) - - - (7.400.781)
Fon isletim giderleri - - (2.889.918) - (2.889.918)
Komisyon giderleri (Not 32) (10.838.796) - (9.507.203) - (20.345.999)
Yatirim gelirleri 10.155.288 - - 34.856.923 45.012.211
Yatirim giderleri - - - (3.857.980) (3.857.980)
Diger gelir/(giderler) (26.770.443) (17.212) (17.932.952) (482.255) (45.202.862)
Vergi oncesi kar 39.046.619 (14.618) 10.730.403 30.516.688 80.279.092
Donem kari kurumlar vergisi karsiligi - - - (16.449.871) (16.449.871)
Donem net kari veya (zaran) 39.046.619 (14.618) 10.730.403 14.066.817 63.829.221
Diger bolim kalemleri:
Amortisman giderleri (Not 6) - - - (1.153.160)  (1.153.160)
Tukenme paylari (Not 8) - - - (2.620.038) (2.620.038)
Supheli alacaklar karsiligi (Not 47) 412111 - (12.042) - 400.069
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Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, bolim aktif ve pasifleri ile sabit sermaye yatirimlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 Hayat Hayat-disi Emeklilik Dagitilamayan Toplam
istirakler - - 263.221 - 263.221
Esas faaliyetlerden alacaklar 46.661.722 - 1.332.160.182 - 1.378.821.904
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar - - - 11.550.057 11.550.057
Ertelenmis Uretim giderleri 24.830.382 49 - - 24.830.431
Diger aktifler 41.050.920 - - 284.519.452  325.570.372
Toplam aktifler 112.543.024 49 1.332.423.403 296.069.509 1.741.035.985
Sigorta s6zlesmeleri teknik karsiliklar 90.341.624 419 - - 90.342.043
Yatirim sozlesmelerinden kaynaklanan

yukimlulukler 38.015.026 - - - 38.015.026
Diger yikimlultkler 23.655.623 - 1.327.245.424 32.167.554 1.383.068.601
Ozsermaye - - - 229.610.315 229.610.315
Toplam pasifler 152.012.273 419 1.327.245.424 261.777.869 1.741.035.985

7.955.850 7.955.850

Sabit sermaye yatirimlar (Not 6,8) - -

31 Aralik 2008 Hayat Hayat-disi Emeklilik Dagitilamayan Toplam
istirakler - - 263.221 - 263.221
Esas faaliyetlerden alacaklar 20.162.569 81 902.350.180 - 922.512.830
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar - - - 8.967.133 8.967.133
Ertelenmis Uretim giderleri 16.458.475 - - - 16.458.475
Diger aktifler 42.055.486 - - 214.271.868 256.327.354
Toplam aktifler 78.676.530 81 902.613.401 223.239.001 1.204.529.013
Sigorta s6zlesmeleri teknik karsiliklar 85.466.475 6.400 - - 85.472.875
Yatirim s6zlesmelerinden kaynaklanan

yukamlulukler 38.037.440 - - - 38.037.440
Diger yikumlulikler 8.523.162 - 899.214.493 19.246.588  926.984.243
Ozsermaye - - - 154.034.455  154.034.455
Toplam pasifler 132.027.077 6.400 899.214.493 173.281.043 1.204.529.013

Sabit sermaye yatirimlari (Not 6,8) - - - 6.214.655 6.214.655
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6 Maddi duran varliklar

1 Ocak-31 Aralik 2009 dénemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 Girigler Cikislar 31 Aralik 2009
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 5.058.814 1.593.389 393.866 6.258.337
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 1.730.583 38.135 - 1.768.718
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 168.464 - - 168.464
6.957.861 1.631.524 393.866 8.195.519
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar 3.108.404 902.256 390.490 3.620.170
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 1.325.327 153.034 - 1.478.361
Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 91.252 42.116 - 133.368
4.524.983 1.097.406 390.490 5.231.899
Net defter degeri 2.432.878 2.963.620

1 Ocak-31 Aralik 2008 donemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2008 Girigler Cikislar 31 Aralik 2008

Maliyet:

Demirbas ve tesisatlar 4.683.252 936.284 560.722 5.058.814

Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 1.436.169 295.614 1.200 1.730.583

Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 168.464 - - 168.464
6.287.885 1.231.898 561.922 6.957.861

Birikmis amortisman:

Demirbas ve tesisatlar 2.841.321 814.419 547.336 3.108.404

Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 1.029.198 296.529 400 1.325.327

Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklar 49.040 42.212 - 91.252
3.919.559 1.153.160 547.736 4.524.983

Net defter degeri 2.368.326 2.432.878

Amortisman hesaplama yontemlerinde cari donemde yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir.
Ddnem icerisinde finansal kiralama 6demesi yapilmamistir (31 Aralik 2008: 716 TL).
7 Yatirinm amach gayrimenkuller

Yoktur.
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8 Maddi olmayan duran varliklar

1 Ocak-31 Aralik 2009 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 Girisler Cikislar 31 Aralik 2009
Maliyet:
Diger maddi olmayan varliklar 16.827.344 6.324.326 - 23.151.670
16.827.344  6.324.326 - 23.151.670
Birikmis tiikenme paylari:
Diger maddi olmayan varliklar 10.293.089 4.272.144 - 14.565.233
10.293.089  4.272.144 - 14.565.233
Net defter degeri 6.534.255 8.586.437

1 Ocak-31 Aralik 2008 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2008 Girisler Cikislar 31 Aralik 2008
Maliyet:
Diger maddi olmayan varliklar 11.844.587 4.982.757 - 16.827.344
11.844.587 4.982.757 - 16.827.344
Birikmis tiikenme paylari:
Diger maddi olmayan varliklar 7.673.051 2.620.038 - 10.293.089
7.673.051 2.620.038 - 10.293.089
Net defter degeri 4.171.536 6.534.255
9 istiraklerdeki yatinmlar
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kayith Deger istirak Orani % Kayith Deger istirak Orani %
Emeklilik Gozetim Merkezi 263.221 7,69 263.221 9,09
istirakler 263.221 263.221
Aktif Ozkaynak Geg¢misYillar  Dénem Net Bagimsiz
Adi Toplami Toplami Kar/(Zarari) Zararn denetim Donemi
31 Aralk
Emeklilik Gozetim Merkezi 6.097.858 4.279.306 - 39.539 Gec¢medi 2009

Cari donemde, istirak ve baglh ortakliklarda i¢csel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi nedeniyle edinilen bedelsiz hisse

senedi bulunmamaktadir.
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10 Reasiirans varliklari/borglar

Sirket'in sedan isletme sifatiyla mevcut reasiirans anlagmalari geregi reasuirans varliklari ve yikimliltkleri asagidaki

tabloda detayl olarak gosterilmistir:

Reastirans varliklari 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kazanilmamis primler karsiligindaki reastrér payi (Not 17) 32.936.852 10.095.172
Muallak tazminat karsiligindaki reastror payi (Not 17) 9.847.331 336.796
Reasurorlerden alacaklar (Not 12) 620.247 1.312.386
Toplam 43.404.430 11.744.354

Reasurans varliklarr ile ilgili muhasebelestirilen deger diisiikligi bulunmamaktadir.

Reasiirans borglari 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 15.930.946 3.739.685
Reasurans sirketlerine yazilan primlerle ilgili 6denecek borglar (Not 79) 12.780.028 4.838.582
Toplam 28.710.974 8.578.267

Sirket'in reasiirans sézlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazang ve kayiplar asagidaki tabloda

gOsterilmistir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Donem icerisinde reasiirdre devredilen primler (Not 17) (64.412.006) (14.865.776)
Donem basi kazanilmamig primler karsiliginda reasuror payi (Not 17) (10.095.172) (1.513.472)
D6nem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reasurér payi (Not 17) 32.936.852 10.095.172
Reasiirére devredilen primler (Not 17) (41.570.326) (6.284.076)
Donem icerisinde 6denen hasarlarda reasiirdr payi (Not 17) 5.486.261 554.371
D6nem basi muallak tazminat karsihginda reastiror payi (Not 17) (336.796) (140.093)
D6nem sonu muallak tazminat karsihginda reastiroror payi (Not 17) 9.847.331 336.796
Hasarlardaki reastirér payi (Not 17) 14.996.796 751.074
Doénem icerisinde reasurérlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 32) 31.324.847 6.831.552
Dénem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 79) 3.739.685 -
Dénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19), (Not 32) (15.930.946) (3.739.685)
Reasiirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 19.133.586 3.091.867
Donem sonunda hesaplanan kar komisyonlari (Not 32) 3.331.242 -
Toplam, net (4.108.702) (2.441.135)

(*) Not 2.24'te daha detayli anlatildigi tizere 1 Ocak 2008 tarihi itibariyla hesaplanan donem basindaki 156.451 TL
tutarindaki ertelenmis komisyon gelirleri kazanilmamis primler karsilhigi hesabi icerisinde net olarak dikkate alinmistir.
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11 Finansal varhklar

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla Sirket'in finansal varlik portféyl asagidaki gibidir:

Finansal varliklar ile riski sigortalilara ait finansal yatirimlar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Satilmaya hazir finansal varliklar 8.300.434 -
Alim-satim amacli finansal varliklar 31.632.491 22.474.006
Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanmis riski hayat policesi

sahiplerine ait finansal yatinmlar 41.050.920 42.055.486
Toplam 80.983.845 64.529.492

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, Sirket'in alim-satim amacli finansal varliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

Nominal Maliyet Gercege Defter
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri

Borg¢lanma araglari:
Devlet Tahvili-TL 32.652.000 28.992.612 29.183.652 29.183.652
Hazine Bonosu-TL 435.000 407.734 417.239 417.239

29.400.346 29.600.891 29.600.891

Hisse senedi ve diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:

Yatirim fonlari 2.000.000 2.031.600 2.031.600
2.000.000 2.031.600 2.031.600
Toplam alim-satim amacli finansal varliklar 31.400.346 31.632.491 31.632.491

31 Aralik 2008

Nominal Maliyet Gercege Defter
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri

Bor¢lanma araclari:
Devlet Tahvili-TL 10.072.000 8.293.657 9.410.399 9.410.399
Hazine Bonosu-TL 25.470 23.339 25319 25319
8.316.996 9.435.718 9.435.718

Hisse senedi ve diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:

Yatirim fonlari 12.793.570 13.038.288 13.038.288

12.793.570 13.038.288  13.038.288

Toplam alim-satim amacli finansal varliklar 21.110.566 22.474.006 22.474.006

31 Aralik 20009 tarihi itibaryla, Sirket'in kendi portféylinde bulunan satilmaya hazir finansal varliklarin detayi asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2009
Nominal Maliyet Gercege Defter
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri
Bor¢lanma araglari:
Devlet Tahvili-TL 7.413.200 8.050.787 8.300.434 8.300.434

Toplam satilmaya hazir finansal varliklar 8.050.787 8.300.434 8.300.434
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31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanan riski hayat policesi sahiplerine ait

finansal yatirimlarin (“RHPSFY”) detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

Nominal Maliyet Gercege Defter
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri
Bor¢lanma araglari:
Turkiye Cumhuriyeti Devleti tarafindan ihrag edilen
Eurobondlar 31.397.496 30.128.632 37.700.340 37.700.340
Devlet Tahvili-YP 3.303.886 2.878.945 3.350.580 3.350.580
Toplam satilmaya hazir finansal varliklar 33.007.577 41.050.920 41.050.920
Toplam riski hayat policesi sahiplerine ait
finansal yatirimlar 33.007.577 41.050.920 41.050.920
31 Aralik 2008
Nominal Maliyet Gercege Defter
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri

Bor¢lanma araglari:
Turkiye Cumhuriyeti Devleti tarafindan ihrag edilen
Eurobondlar 34.939.691 33.352.124 38.631.459 38.631.459
Devlet Tahvili-YP 3.311.637 2.878.945 3.420.479 3.420.479
Toplam bor¢lanma araclari 38.251.328 36.231.069 42.051.938 42.051.938
Hisse senedi ve diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Yatirim fonlari 2917 3.548 3.548
Toplam diger finansal varliklar 2917 3.548 3.548
Toplam satilmaya hazir finansal varliklar 36.233.986 42.055.486 42.055.486
Toplam riski hayat policesi sahiplerine ait finansal
yatirimlar 36.233.986 42.055.486 42.055.486

Sirket'in yukaridaki tablolarda gdsterilen bor¢lanma senetlerinin tamami borsalarda islem géren menkul kiymetlerden

olusmaktadir.

Doénem icerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha 6nce ihrag edilmis olunup dénem icerisinde itfa edilen

bor¢lanmayi temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket'in finansal varlik portfdyleri icerisinde vadesi ge¢mis ancak henliz deger diisiikligline ugramamis finansal varlik

bulunmamaktadir.

Finansal varliklarda son i¢ yilda meydana gelen deger artislari (vergi etkileri dahil):

Deger Artisinda

Toplam Deger

Yil Degisim Artisi
2009 399.705 402.380
2008 (126.837) 2.675
2007 (321.424) 129.512

Sirket'in iliskili kuruluslari tarafindan cikarilmis finansal varhklari:

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla Sirket'in kendi portfdytinde bulunan alim-satim amacli finansal varliklar icerisinde
siniflanmis, gercege uygun degeri 2.031.600 TL (31 Aralik 2008: 13.038.288 TL) olan yatirim fonlari Garanti Bankasi'nin

kurucusu oldugu yatirim fonlarindan olugmaktadir.
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Finansal varliklarin dénem icerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

Alim-satim Satilmaya
amach FV hazir FV RHPSFY Toplam
Doénem basindaki deger 22.474.006 - 42.055.486 64.529.492
Parasal varliklarda gerceklesmemis kur farklari - - (81.460) (81.460)
Donem icindeki alimlar 31.399.299 8.034.952 - 39.434.251
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (22.472.971) - (3.611.172) (26.084.143)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
degisim (Not 4.2) 232.157 (17.966) 3.117.826 3.332.017
Finansal varliklarin itfa edilmis maliyet gelirlerindeki
degisim - 283.448 (429.760) (146.312)
Donem sonundaki deger 31.632.491 8.300.434 41.050.920 80.983.845
31 Aralik 2008
Alim-satim
amach FV RHPSFY Toplam
Donem basindaki deger 10.596.928 35.687.734 46.284.662
Parasal varliklarda gerceklesmemis kur farklari - 8.384.338 8.384.338
Doénem icindeki alimlar 21.070.728 4.306.144 25.376.872
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (10.556.087) (5.330.954) (15.887.041)
Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim (Not 4.2) 1.362.437 (1.710.982) (348.545)
Finansal varliklarin itfa edilmis maliyet gelirlerindeki degisim - 719.206 719.206
Donem sonundaki deger 22.474.006 42.055.486 64.529.492

Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Mustesarligi lehine teminat olarak verdigi finansal varliklarin detayi asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2009

Nominal Maliyet Gercege Defter
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri

Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirmlar-
bor¢lanma senetleri (Not 17) 34.701.382 33.007.577 41.050.920 41.050.920
Satilmaya hazir finansal varliklar (Not 17) 7.413.200 8.050.787 8.300.434 8.300.434
Toplam 41.058.364 49.351.354 49.351.354

31 Aralik 2008

Nominal Maliyet Gergcege Defter
Degeri Bedeli Uygun Degeri Degeri
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar-
bor¢lanma senetleri (Not 17) 38.251.328 36.231.069 42.051.938 42.051.938
Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirimlar-
yatirim fonlari (Not 17) 2917 3.548 3.548

Toplam 36.233.986 42.055.486 42.055.486
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12 Kredi ve alacaklar

31 Aralik 2009

BOLUM lIl - Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

31 Aralik 2008

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2) 1.378.821.904 922.512.830
iliskili taraflardan alacaklar (Not 4.2), (Not 45) 1.873.726 1.241.806
Diger alacaklar (Not 4.2) 25.854 19.418
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 4.2) 411 474.782
Toplam 1.380.721.895 924.248.836
Kisa vadeli alacaklar 1.380.721.895 924.248.836
Orta ve uzun vadeli alacaklar - -
Toplam 1.380.721.895 924.248.836

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Sigortalilardan alacaklar 45.783.162 18.474.728
Reastirorlerden alacaklar (Not 10) 620.247 1.312.386
Sigortalilardan alacaklar karsihgi (Not 4.2) (160.272) (69.618)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar, net 46.243.137 19.717.496
Sigortalilara krediler (ikrazlar) (Not 4.2) 418.585 445,154
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar (Not 78) 1.332.282.876 902.472.874
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgi (Not 4.2), (Not 18) (122.694) (122.694)
Esas faaliyetlerden alacaklar 1.378.821.904 922.512.830

Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Teminat mektuplari

202.920

29.320

Toplam

202.920

29.320

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar igin ayrilan siipheli alacak tutarlar

a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
b) Prim alacak karsiliklari (vadesi gelmis): 160.272 TL (31 Aralik 2008: 69.618 TL).

c) Giris aidatlarindan alacaklar icin ayrilan deger diistikluga karsiligi 122.694 TL (31 Aralik 2008: 122.694 TL).

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak ve borc iliskisi Not 45'te detayl olarak verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri ayr

tutarlari ve TL'ye donisttirme kurlan Not 4.2'de verilmistir.

13 Tiirev finansal araclar

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla tiirev finansal araci bulunmamaktadir.
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14 Nakit ve nakit benzeri varhklar

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, nakit ve nakit benzeri varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Do6nem sonu Donem basi  Donem sonu Do6nem basi
Kasa 419 2.947 2.947 1.511
Bankalar 236.431.118 186.148.495 186.148.495 134.958.081
Diger nakit ve nakit benzeri varlklar 6.045.512 3.636.979 3.636.979 1.577.923

Bilan¢oda gosterilen nakit ve nakit benzeri varliklar 242.477.049  189.788.421 189.788.421 136.537.515

Bankalar mevduati reeskontlari (1.078.780) (1.108.020) (1.108.020) (465.048)
Bloke edilmis tutarlar (Not 17) (44.672.200) (51.690.147) (51.690.147) (40.417.342)
Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit benzerlerinin

mevcudu 196.726.069 136.990.254 136.990.254 95.655.125

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Yabanci para bankalar mevduati
-vadeli 4.108.652 4.141.041
-vadesiz 731 18.535
TL bankalar mevduati
-vadeli 231.420.875 181.322.368
-vadesiz 900.860 666.551
Bankalar 236.431.118 186.148.495

31 Aralik 20009 tarihi itibariyla, Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Mustesarligi lehine bloke olarak tutulan
bankalar mevduatinin tutari 44.672.200 TLdir (31 Aralik 2008: 51.690.147 TL) (Not 17).

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla diger nakit ve nakit benzeri varliklar detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kredi Karti Alacaklar 6.045.512 3.636.979
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar 6.045.512 3.636.979

15 Ozsermaye
Odenmis sermaye

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, Sirket'in 6denmis sermayesi 50.000.000 TL olup Sirket'in sermayesi, ihrag edilmis
ve her biri 1 Kr nominal degerde 5.000.000.000 adet hisseden meydana gelmistir. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine
taninan imtiyaz bulunmamaktadir.

Sirket tarafindan veya istiraki veya bagh ortakliklari tarafindan bulundurulan Sirket'in kendi hisse senedi bulunmamaktadir.
Vadeliislemler ve s6zlesmeler geregi yapilacak hisse senetleri satiglari i¢in ¢ikarilmak tizere Sirket'te hisse senedi
bulunmamaktadir.

Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayl hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %84,91 pay ile Garanti Bankasi
Grubu'dur. Sirket yonetiminde dnemli etkiye sahip diger bir sermaye grubu ise %15,00 pay ile Hollanda menseli Eureko'dur.

21 Haziran 2007 tarihli ydonetim kurulu toplantisinda, Sirket'in ¢ikarilmig sermayesinin %15'ini temsil eden 7.500.000
TL nominal degerdeki hisselerin daha 6nce Sirket hisselerinin %99,91'ine sahip ana ortak Garanti Bankasi tarafindan
Eureko'ya devrine muvafakat edilmesine karar verilmistir. Sirket'in ¢ikariimig hisselerinin %15'ini temsil eden toplam
750.000.000 adet hisse icin satis fiyati 100.00.000 Avro olmustur.
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Ayrica, Garanti Bankast ile Eureko arasinda 21 Haziran 2007 tarihinde Sirket hisselerini konu alan alim ve satis opsiyonu
anlasmalari imzalanmistir.

Alm opsiyonu: Satis opsiyonunu kullanmamis olmasi sartiyla, Eureko, Sirket hisselerinin %35 arti bir hissesini Garanti
Bankasi'ndan taraflar arasinda belirlenen opsiyon fiyatindan satin alma hakkina ve opsiyonuna sahiptir. Eureko bu hisseleri
satin almak zorunda olmayip, satin almak istemesi durumunda Garanti Bankasi satmakla yiktumludir. Ahm opsiyonunun
Eureko tarafindan kullanilabilecegi donem 21 Haziran 2010 tarihinde baslar ve 21 Haziran 2012 tarihinde sona erer.

Satis opsiyonu: Alim opsiyonunu kullanmamis olmasi sartiyla, Eureko sahip oldugu butiin Sirket hisselerini Garanti
Bankasi'na taraflar arasinda imzalanan satis opsiyonu anlasmasinda belirlenen opsiyon fiyati Gizerinden satma hakkina ve
opsiyonuna sahiptir. Eureko bu hisseleri satmak zorunda olmayip, satmak istemesi durumunda Garanti Bankasi almakla
yukimliddr. Satis opsiyonunun Eureko tarafindan kullanilabilecedi dénem 21 Haziran 2010 tarihinde baslar ve 21 Haziran
2012 tarihinde sona erer.

Yasal yedekler

Turk Ticaret Kanunu’na gore yasal yedek akgeler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akcelerden olusmaktadir. Birinci tertip
yasal yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20'sine ulagincaya kadar, kanuni dénem karinin %5'i oraninda ayrilmaktadir.
ikinci tertip yasal yedek akgeler, sirket sermayesinin %5'ini asan tiim kar payi dagitimlarinin %10’u oraninda ayrilmaktadir.
Birinci ve ikinci yasal yedek akgeler, toplam sermayenin %50’sini asmadigi stirece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek
akcelerin tikenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda kullanilabilirler.

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Donem basindaki yasal yedekler 1.827.274 -
Do6nem karinin dagritimi (Not 38) 3.191.461 1.827.274
Donem sonundaki yasal yedekler 5.018.735 1.827.274

Olaganiistii yedekler

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Donem basindaki olaganiisti yedekler 34.718.222 -
Donem karinin dagitimi (Not 38) 61.210.378 34.718.222
Donem sonundaki olaganiistii yedekler 95.928.600 34.718.222
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Finansal varliklarin degerlemesi

BOLUM Il - Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari

Satilmaya hazir finansal varliklar degerleme farklarina iliskin hareket tablolari asagida sunulmustur:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Donem basindaki degerleme farklari 2.675 129.512
Dénem icindeki degisimler:

Yatirim s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimluliklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardaki kur degisiminin etkileri (Not 4.2) (552) 19.925
Yatirim so6zlesmelerinden kaynaklanan yiikiimltliklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardaki degisimler (Not 4.2), (Not 11) 3.117.826 (1.710.982)
Yatirim s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimluliklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardaki police sahiplerinin payindaki degisim (2.704.798) 1.566.422
Satilmaya hazir olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis

kazang ve kayiplardaki degisimler (Not 4.2) (17.966) -
Ertelenmis ve kurumlar vergisi etkisi (43.503) (669)
Dénem igindeki satis veya itfalar:

Yatirim s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimluliklerin yatirildidi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardan ilgili finansal varliklarin elden ¢ikariimasi sonucu 6zsermayeden gelir

tablosuna aktarilanlar (Not 4.2) 96.252 (30.661)
Yatirim s6zlesmelerinden kaynaklanan yikimluliklerin yatirildigi satilmaya hazir

olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplardaki police sahiplerinin payindan ilgili finansal varliklarin elden cikarilmasi

sonucu 0zsermayeden gelir tablosuna aktarilanlar (35.379) 29.128
Ertelenmis ve kurumlar vergisi etkisi (12.175) -
Donem sonundaki degerleme farklan 402.380 2.675

16 Diger yedekler ve istege baglh katilimin sermaye bileseni

31 Aralik 20009 tarihi itibariyla, “finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda muhasebelestirilen satilmaya hazir finansal
varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisim haricinde 6zsermaye icinde gosterilen diger yedekler bulunmamaktadir.
Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun deger degisim farklarina ve ilgili vergi etkilerine iliskin hareket tablosu

yukarida Not 15'te verilmistir.

Sirket, yatirim s6zlesmesi olarak siniflanan birikimli hayat sigortalarina iliskin tim yikimliligini borg olarak hayat
matematik karsiligi icerisinde siniflandirmaktadir. Sirket, bu triinlerle ilgili olarak sadece, satilmaya hazir finansal varliklar
olarak siniflanan riski hayat policesi sahiplerine ait finansal yatirrmlardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve kayiplarin
Sirket'e ait olan kismini 6zsermaye icinde “finansal varliklarin degerlemesi” hesabinda muhasebelestirmektedir. Bu kisimla

ilgili hareket tablosu yine yukarida Not 15te verilmistir.
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17 Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, sigorta sdzlesmeleri icin ayrilan teknik karsiliklarinin detayi asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Brit kazanilmamis primler karsiligi 79.734.476 53.618.581
Kazanilmamis primler karsiliginda reastiror payi (Not 10) (32.936.852) (10.095.172)
Kazanilmamis primler karsiligi-Net 46.797.624 43.523.409
Brit muallak tazminat karsihgi 20.352.224 7.754.269
Muallak tazminat karsilinda reasurér payi (Not 10) (9.847.331) (336.796)
Muallak tazminat karsiligi-Net 10.504.893 7.417.473
ikramiye ve indirimler karsihgi-Net 7.880 3.240
Hayat matematik karsilig 31.831.853 34.528.753
Dengeleme Karsiligi-Net 1.199.793 -
Toplam teknik karsiliklar, net 90.342.043 85.472.875
Kisa vadeli 57.310.397 50.944.122
Orta ve uzun vadeli 33.031.646 34.528.753
Toplam sigorta teknik karsiliklari, net 90.342.043 85.472.875

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, sigorta yukiimlilikleri ve reasiirans varliklarinin hareket tablosu asagidaki

gibidir:

Kazanilmamis primler karsilig

31 Aralik 2009

Briit Reasliror payi Net
Do6nem basi kazanilmamis primler karsiligi 53.618.581 (10.095.172) 43.523.409
Doénem icerisinde yazilan primler 181.095.793 (64.412.006) 116.683.787
Donem icerisinde kazanilan primler (154.979.898) 41.570.326 (113.409.572)
Donem sonu kazanilmamis primler karsiligi 79.734.476 (32.936.852) 46.797.624
Kazanilmamis primler karsiligi 31 Aralik 2008

Briit Reasliror payi Net
Donem basi kazanilmamis primler karsiligi (*) 26.858.013 (1.513.472) 25.344.541
Doénem icerisinde yazilan primler 123.543.771 (14.865.776) 108.677.995
Donem icerisinde kazanilan primler (96.783.203) 6.284.076 (90.499.127)
Donem sonu kazanilmamis primler karsihdi 53.618.581 (10.095.172) 43.523.409

(*) Not 2,24'te daha detayh anlatildigi tizere 31 Aralik 2008 tarihli hareket tablosunun dénem basinda, 156.451 TL (Not 10)
tutarindaki ertelenmis komisyon gelirleri ile 8.989.993 TL tutarindaki ertelenmis tiretim komisyonlari kazanilmamis primler
karsiligi hesabu icerisinde net olarak dikkate alinmistir. 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, 1 Ocak 2008 tarihinden
once Uretilmis policeler icin kazanilmamis primler karsiligi hesabinda muhasebelestirilen ertelenmis komisyon gelirleri ile

ertelenmis Gretim komisyonlari kalmamistir.
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Muallak tazminat karsiligi 31 Aralik 2009
Briit Reasliror payi Net
Doénem basi muallak tazminat karsiligi 7.754.269 (336.796) 7.417.473
Doénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem basi
muallak tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki degisiklikler 41.507.757 (14.996.796) 26.510.961
Donem icinde 6denen hasarlar (28.909.802) 5.486.261 (23.423.541)
Do6nem sonu muallak tazminat karsiligi 20.352.224 (9.847.331) 10.504.893
Muallak tazminat karsiligi 31 Aralik 2008
Briit Reasliror payi Net
Donem basi muallak tazminat karsihgi 5.022.117 (140.093) 4.882.024
Doénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem basi
muallak tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki degisiklikler 25.135.724 (751.074) 24.384.650
Donem icinde 6denen hasarlar (22.403.572) 554.371 (21.849.201)
Donem sonu muallak tazminat karsiligi 7.754.269 (336.796) 7.417.473

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiliginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket'in ge¢mis donemlerdeki hasar

gelisim tecriibesidir. Hukuk kararlari veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktorlerin muallak tazminat karsihgini nasil
etkileyeceginin belirlenmesinde, Sirket yonetimi kendi hiikiimlerini kullanmaktadir. Yasal degisiklikler ve tahmin etme
surecindeki belirsizlikler gibi bazi tahminlerin duyarlihdi 6lclebilir degildir. Ayrica, hasarin meydana geldigi zamanla
o6demenin yapildigi zaman arasindaki uzun siiren gecikmeler, bilanco tarihi itibariyla muallak tazminat karsiliginin kesin
olarak belirlenebilmesini engellemektedir. Dolayisiyla, toplam yiikiimlliikler, miteakip yasanan gelismelere bagli olarak
degisebilmekte ve toplam yukimliliklerin tekrar tahmin edilmesi sonucu olusan farklar daha sonraki donemlerde
finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta yukumluliklerinin gelisimi, Sirket'in toplam hasar yikimliliklerini tahmin etmedeki performansini 6lgmeye
olanak saglamaktadir. Asagidaki tablolarin tst kisimlarinda gosterilen rakamlar, hasarlarin meydana geldigi yillardan
itibaren, Sirket'in hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin miteakip yillardaki degisimini gdstermektedir. Tablolarin alt
kisminda gosterilen rakamlar ise toplam ytkimluliklerin, finansal tablolarda gosterilen muallak tazminat karsiliklari ile
mutabakatini vermektedir.

31 Aralik 2009

Hasar yili 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Toplam
Hasar yili 2.321.202 4323665 11.544.198 14.477.124 16.846.172 30.830.143  80.342.504
1 yil sonra 2.556.612 4.293.833 11.424.830 14.908.660 18.238.738 - 51.422.673
2 yil sonra 2.583.196 4.319.655 11.509.051 14.719.359 - - 33.131.261
3 yil sonra 2.554.846 4315405 11.957.147 - - - 18.827.398
4 yil sonra 2.558.846 4.315.405 - - - - 6.874.251
5yil sonra 2.563.578 - - - - - 2.563.578

Hasarlarin cari tahmini 2.563.578 4.315405 11.957.147 14719359 18.238.738 30.830.143  82.624.370

Bugtine kadar yapilan

toplam 6demeler (2.514.373) (4.286.241) (11.505.918) (14.015.501) (15.304.418) (14.831.690) (62.458.141)
Finansal tablolardaki

toplam karsilik 49.205 29.164 451.229 703.858 2934320 15998453 20.166.229
2004 oncesi ile ilgili

ayrilan karsiliklar 185.995

Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsiligi 20.352.224
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113 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi

31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir)

31 Aralik 2009

Hasar yili 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Toplam
Hasar yil 2.215.156  4.211.522 9.994.808 13.933.763 16.209.890 16.317.157 62.882.296
1 yil sonra 2.392.102 4.172.785 9.906.691 14.285.669 17.269.027 - 48.026.274
2 yil sonra 2437997 4.200.411 9.973.187 14.020.686 - - 30.632.281
3yil sonra 2410.742 4.196.161 10.067.946 - - - 16.674.849
4yl sonra 2.414.742  4.227.140 - - - - 6.641.882
5yil sonra 2.427.419 - - - - - 2.427.419
Hasarlarin cari tahmini 2427419 4.227.140 10.067.946 14.020.686 17.269.027 16.317.157 64.329.375
Bugtine kadar yapilan
toplam 6demeler (2.373.888) (4.166.997) (9.731.912) (13.406.136) (14.545.502) (9.709.359) (53.933.794)
Finansal tablolardaki
toplam karsilik 53.531 60.143 336.034 614.550 2.723.525 6.607.798 10.395.581
2004 o6ncesi ile ilgili
ayrilan karsihklar 109.312
Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsiligi 10.504.893
31 Aralik 2008
Hasar yili 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Toplam
Hasar yili 1.298.971 2.321.202 4.323.665 11.544.198 14.477.124 16.846.172 50.811.332
1 yil sonra 1.690.675 2.556.612 4.293.833 11.424.830 14.908.660 - 34874610
2 yil sonra 1.708.487 2.583.196 4.319.655 11.509.051 - 20.120.389
3yil sonra 1.691.572 2.554.846 4.315.405 - - - 8.561.823
4yl sonra 1.689.736  2.558.846 - - - - 4.248.582
5yil sonra 1.723.701 - - - - - 1.723.701
Hasarlarin cari tahmini 1.723.701 2.558.846 4.315.405 11.509.051 14.908.660 16.846.172 51.861.835
Bugline kadar yapilan
toplam 6demeler (1.537.224) (2.509.641) (4.286.241) (11.218.240) (13.863.055) (10.693.165) (44.107.566)
Finansal tablolardaki
toplam karsilik 186.477 49.205 29.164 290.811 1.045.605 6.153.007 7.754.269
Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsilig 7.754.269
31 Aralik 2008
Hasar yili 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Toplam
Hasar yili 1.128.888 2.215.156 4.211.522 9.994.808 13.933.763 16.209.890 47.694.027
1 yil sonra 1.230.533 2.392.102 4.172.785 9.906.691 14.285.669 - 31.987.780
2 yil sonra 1.247.635 2.437.997 4.200.411 9.973.187 - - 17.859.230
3yil sonra 1.228.448 2.410.742 4.196.161 - - - 7.835.351
4 yil sonra 1.237.968 2.414.742 - - - - 3.652.710
5 yil sonra 1.254.494 - - - - - 1.254.494
Hasarlarin cari tahmini 1.254.494 2414742 4.196.161 9.973.187 14.285.669 16.209.890 48.334.143
Bugline kadar yapilan
toplam 6demeler (1.145.029) (2.367.437) (4.166.997) (9.687.653) (13.256.232) (10.293.322) (40.916.670)
Finansal tablolardaki
toplam karsilik 109.465 47.305 29.164 285.534 1.029.437  5.916.568 7.417.473
Do6nem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsihgi 7.417.473
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114 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

Sirket’in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat disi
dallara gore tesis edilmis teminat tutarlar

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Tesis edilmesi Tesis edilmesi
gereken (**)  Tesis edilen (¥) gereken (**)  Tesis edilen (*)
Hayat:
Bankalar mevduati (Not 74) 44.436.045 51.482.857
Finansal varliklar(*) (Not 11) 36.718.987 41.124.152
Toplam 85.827.343 81.155.032 74.105.936 92.607.009
Hayat disi:
Bankalar mevduati (Not 14) 236.155 207.290
Finansal varliklar(*) (Not 71) - 3.548
Toplam 165.017 236.155 165.396 210.838
Toplam 85.992.360 81.391.187 74.271.332 92.817.847

(*) “Sigorta ve Restirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”in teminatlarin
degerlemesini diizenleyen 6 nci maddesi uyarinca finansal varliklar icerisinde gosterilen devlet tahvilleri ve hazine
bonolar, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla aciklanan giinliik
fiyatlari, bu degerler yoksa borsa degerleri ile; yatirim fonu katilma belgeleri ise ilan edilen glinliik fiyatlari ile degerlenerek
gosterilmistir.

(**) “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”in teminatlarin tesisi

ve serbest birakilmasini diizenleyen 7 nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki ay icerisinde

tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri
olmak Uzere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde Hazine Mistesarli§i'na gonderirler. 31 Aralik 2009 (31 Aralik 2008) tarihi
itibariyla tesis edilmesi gereken tutarlar 30 Haziran 2009 (30 Haziran 2008) tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar (izerinden
olacagindan, Haziran sonu itibariyla yapilan hesaplamalara gore belirlenen tutarlar “tesis edilmesi gereken” tutarlar olarak
gOsterilmistir.
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115 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir)

Sirket'in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet ve matematik
karsiliklar

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Matematik Matematik
Sigortali sayisi karsiliklar  Sigortali sayisi karsihiklar
Do6nem icinde giren 3.614.425 14.111.981 2.357.079 25.180.620
Doénem icinde ayrilan (3.024.074) (16.831.295) (1.724.072) (21.233.684)
Mevcut 2.908.543 69.846.879 2.318.192 72.566.193

Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup olarak dagilimlari

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Sozlesme sayisi Briit prim Net prim So6zlesme sayisi Briit prim Net prim
Bireysel 56.637 6.457.248 6.457.248 38.063 8.462.951 8.462.951
Grup 3.557.788 174.636.984  174.636.984 2.319.016 115.072.513 115.072.513
Toplam 3.614.425 181.094.232  181.094.232 2.357.079 123.535.464 123.535.464

Do6nem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin
tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlar

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Sozlesme Matematik  Sozlesme Matematik
sayisi  Brutprim  Net prim karsihk sayisi  Brut prim Net prim karsihk
Bireysel 61.651  2.290.757  2.290.757 (657.397) 78.763 733.390 733.390 (970.045)
Grup 2.962.423 67.358.290 67.358.290 (19.330.362) 1.645.309 15.320.053 15.320.053 (20.263.639)
Toplam 3.024.074 69.649.047 69.649.047 (19.987.759) 1.724.072 16.053.443 16.053.443 (21.233.684)

Ertelenmis liretim komisyonlari

Sirket, police Uretimi ile ilgili aracilara ddenen komisyonlarinin ertesi ddnemlere sarkan kisimlari ile yillik sigorta
sozlesmeleri ile yillik yenilenen sigorta teminati iceren bir yildan uzun sireli sigorta s6zlesmelerinde gider ertelemelerini
“gelecek aylara ait giderler” hesabi icerisinde aktiflestirmektedir. 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla ertelenmis tretim
komisyonlari ile ertelenmis giderler sirasiyla, 9.380.150 TL ve 15.450.251 TL (31 Aralik 2008: 7.738.059 TL ve 8.720.416 TL)
tutarindadir. Finansal tablolarda gdsterilen 25.008.337 TL (31 Aralik 2008: 16.550.114 TL) tutarindaki gelecek aylara ait
giderler; 24.830.401 TL (31 Aralik 2008: 16.458.475 TL) tutarinda ertelenmis tretim komisyonlari ile ertelenmis giderler
toplamindan ve 177.936 TL (31 Aralik 2008: 91.639 TL) tutarinda pesin ddenmis diger giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla ertelenmis Giretim komisyonlarinin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Donem basindaki ertelenmis tiretim komisyonlari (¥) 7.738.059 -(*)
Donem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32) 33.223.424 18.576.855
Donem icinde giderlesen komisyonlar (Not 32) (31.581.333) (10.838.796)
Do6nem sonu ertelenmis liretim komisyonlari (Not 32) 9.380.150 7.738.059

(*) Not 2.24'te daha detayh anlatildigi Gizere 31 Aralik 2008 tarihli hareket tablosunda, ddnem basindaki 8.989.993 TL
tutarindaki ertelenmis tiretim komisyonlari kazanilmamis primler karsiligi hesabi icerisinde net olarak dikkate alinmistir.
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31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

18 Yatirim anlagmasi yiikiimliiliikleri

BOLUM Il - Yonetim ve Kurumsal Yonetim Uygulamalari

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla birikimli hayat sigortalari icin ayrilan hayat matematik karsiliklarinin

hareketi asagidaki gibidir:

Birikimli hayat sigortalarinda hayat matematik karsiliklari

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Doénem basi yatirim anlagmasi yiikiimlliikleri (hayat matematik karsiliklari) 38.037.440 32.232.209
Kur farklari (77.341) 8.289.686
Doénem icinde yazilan primler (birikimler) 2.268.800 2.826.485
Doénem icinde cikislar (istiralar) (6.800.952) (6.826.923)
Kar pay 1.913.142 3.111.533
Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan riski hayat policesi

sahiplerine ait finansal yatirnmlardan elde edilen gerceklesmemis kazang ve

kayiplarin police sahiplerine ait olan kismi (%95) (Not 30) 2.673.937 (1.595.550)
Do6nem sonu yatirim anlasmasi yiikiimliiltkleri 38.015.026 38.037.440

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla donem icinde hayat sigortalilarina kar pay1 dagitim oranlar::

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

UsD:

%7,32

%8,74

EUR:

%5,75

%5,65

Bireysel emeklilik

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, emeklilik faaliyetlerinden alacaklar ve borglar hesaplarinin detayi

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Saklayici sirketten alacaklar 1.326.196.491 897.774.043
Katilimcilardan alacaklar (giris aidatlar) 6.086.385 4,698.831
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar (Not 12) 1.332.282.876 902.472.874
Katilimcilardan alacaklar karsiligi (Not 4.2), (Not 12) (122.694) (122.694)
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar, net 1.332.160.182 902.350.180

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Katilimcilara borglar 1.325.824.072 897.774.043
Katihmcilar gegici hesabi 357.342 796.839
Saklayici sirkete borglar 89.400 157.900
Emeklilik Gozetim Merkezi'ne borglar 40.000 173.862
Diger borglar 934.610 311.849
Emeklilik faaliyetlerinden borglar (Not 79) 1.327.245.424 899.214.493
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31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, Sirket'in kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Birim fiyatlari Birim fiyatlari
Likit Kamu Emeklilik Yatirnm Fonu 0,025596 0,023453
Gelir Amach Kamu Borglanma Araclari Emeklilik Yatirim Fonu 0,033957 0,028897
Gelir Amagli Kamu Dis Bor¢lanma Araclari (Eurobond) Emeklilik Yatirim Fonu 0,019805 0,017616
Blyume Amach Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu 0,040163 0,021773
Esnek Emeklilik Yatirrm Fonu 0,031155 0,022912
Gelir Amach Uluslararasi Bor¢clanma Araglari Emeklilik Yatirim Fonu 0,014026 0,014763
Kamu Bor¢lanma Araglar Emeklilik Yatirnm Fonu 0,017194 0,014392
Gelir Amagh Kamu Borglanma Araglari (Déviz) Emeklilik Yatirim Fonu 0,013924 0,013507
Gruplara Yonelik Esnek Emeklilik Yatirim Fonu 0,020860 0,015627
Gruplara Yonelik Gelir Amacli Karma Borglanma Araclari Emeklilik Yatirim Fonu 0,013549 0,012594
Gruplara Yonelik Gelir Amagli Kamu Bor¢lanma Araclari Emeklilik Yatirim Fonu 0,019709 0,016655
Esnek Alternatif Emeklilik Yatirnm Fonu 0,010712 -

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, portféydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgelerinin adet ve tutarlan

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

Dolasimdaki katilma belgeleri

Portfoydeki katilma belgeleri

Adet Tutar Adet Tutar
Likit Kamu Emeklilik Yat. Fonu 9.114.102.110 233.284.558 15.885.897.890 406.615.442
Gelir Amagli Kamu Borg. Arac. Em. Yat. Fonu 23.646.965.891 802.980.021 1.353.034.109 45.944.979
Gelir Amagh Kamu Dis Borg. Arag. (Eurobond)
Em. Yat. Fonu 851.527.975 16.864.512 9.148.472.025 181.185.488
Biylme Amacli Hisse Senedi Em. Yat. Fonu 839.908.314 33.733.238 9.160.091.686 367.896.762
Esnek Emeklilik Yat. Fonu 5.671.627.815 176.699.565 4.328.372.185 134.850.435
Gelir Amaclh Uluslararasi Borg. Arag. Em. Yat. Fonu 291.602.988 4.090.024 9.708.397.012 136.169.976
Kamu Borglanma Aracglari Emeklilik Yat. Fonu 1.374.227.869 23.628.474 8.625.772.131 148.311.526
Gelir Amach Kamu Borg. Arag. (D6viz) Em. Yat. Fonu 626.097.924 8.717.787 9.373.902.076 130.522.213
Gruplara Yonelik Esnek Emeklilik Yat. Fonu 231.642.708 4.832.067 9.768.357.292 203.767.933
Gruplara Yonelik Gelir Amacli Kar. Bor¢. Arag. Em. Yat.
Fonu 134.662.876 1.824.547 9.865.337.124 133.665.453
Gruplara Yonelik Gelir Amagli Kamu Borg. Arag Em.
Yat. Fonu 941.497.296 18.555.970 9.058.502.704 178.534.030
Esnek Alternatif Em. Yat. Fonu 92.021.063 985.730 9.907.978.937 106.134.270

Toplam

1.326.196.493

2.173.598.507
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BOLUM Il - Yonetim ve Kurumsal Yénetim Uygulamalari

31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

31 Aralik 2008

Dolasimdaki katilma belgeleri

Portfoydeki katilma belgeleri

Adet Tutar Adet Tutar
Likit Kamu Emeklilik Yat, Fonu 10.698.445.508 250.910.642 14.301.554.492 335.414.358
Gelir Amacl Kamu Bor¢lanma Araglari Em. Yat. Fonu 16.490.427.973 476.523.897 8.509.572.027 245.901.103
Gelir Amach Kamu Dis Borg, Arag, (Eurobond) Em. Yat.
Fonu 503.851.281 8.875.844 9.496.148.719 167.284.156
Biyime Amacli Hisse Senedi Em. Yat. Fonu 648.635.075 14.122.731  9.351.364.925 203.607.269
Esnek Emeklilik Yat. Fonu 4.438.406.945 101.692.780 5.561.593.055 127.427.220
Gelir Amach Uluslararasi Borg. Arag. Em. Yat, Fonu 210.625.678 3.109.467 9.789.374.322 144.520.533
Kamu Bor¢lanma Aracglari Emeklilik Yat. Fonu 1.328.341.040 19.117.484 8.671.658.960 124.802.516
Gelir Amach Kamu Borg. Arac. (D6viz) Em. Yat, Fonu 566.498.648 7.651.697 9.433.501.352 127.418.303
Gruplara Yonelik Esnek Emeklilik Yat. Fonu 129.296.626 2.020.518 9.870.703.374 154.249.482
Gruplara Yonelik Gelir Amagli Kar. Borg. Arag. Em. Yat.
Fonu 93.912.489 1.182.734  9.906.087.511 124.757.266
Gruplara Yonelik Gelir Amagl Kamu Bor¢. Arag Em. Yat.
Fonu 754.503.001 12.566.249  9.245.496.999 153.983.753
Toplam 897.774.043 1.909.365.959

Do6nem iginde giren, ayrilan iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik katilimcilarinin adetge portfoy

tutarlari
31 Aralik 2009 (*)

Dénem Doénem iginde
icinde giren  ayrilan/iptal edilen Mevcut Mevcut tutar
Bireysel 81.345 43.093 279.136 778.640.498
Grup 59.303 29.726 145.719 266.602.997
Toplam 140.648 72.819 424.855 1.045.243.495

31 Aralik 2008

Doénem Donem icinde
icinde giren  ayrilan/iptal edilen Mevcut Mevcut tutar
Bireysel 86.761 38.947 240.884 514.318.726
Grup 47.656 27.018 116.142 243.942.386
Toplam 134.417 65.965 357.026 758.261.112

Doénem icinde giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal

olarak dagihimlari

31 Aralik 2009 (¥)

31 Aralik 2008

Sozlesme Briit Net Sozlesme Briit Net

sayisl katilim payi katilim payi sayisl katilim payi katilim payi

Bireysel 81.345 81.642.381 79.613.637 86.761 90.226.625 87.672.855
Grup 59.303 41.009.018 40.307.634 47.656 45.457.126 44.814.815
Toplam 140.648 122.651.399 119.921.271 134.417 135.683.751 132.487.670

Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel

ve kurumsal olarak dagilimlari

31 Aralik 2009 (¥)

31 Aralik 2008

Sozlesme Briit Net Sozlesme Briit Net

sayisl katilim payi katilim payi sayisl katilim payi katilim payi

Bireysel 695 11.748.220 11.717.406 1.549 20.129.696 20.046.806
Grup 1.221 7.947.883 7.922.626 3.042 18.818.013 18.774.425
Toplam 1.916 19.696.103 19.640.032 4.591 38.947.709 38.821.231
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119 Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi
31 Aralik 2009 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: TUrk Lirasi [TL] olarak ifade edilmistir))

Donem icinde Sirket'in hayat portféylinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit
ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimi

Doénem icinde Sirket'in hayat portfdylinden bireysel emeklilige gegen bireysel emeklilik katilimcisi bulunmamaktadir.

Donem icinde Sirket'in portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen her ikisi birlikte
bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari

31 Aralik 2009 (¥) 31 Aralik 2008

Sozlesme Briit Net Sozlesme Briit Net

sayisl katilim payi katilim payi sayisl katilim payi katilim payi

Bireysel 43.093 132.703.677 131.839.062 38.947 87.605.484 86.767.393
Grup 29.726 62.408.298 62.175.815 27.018 34.963.086 34.754.604
Toplam 72.819 195.111.975 194.014.877 65.965 122.568.570 121.521.997

(*) Katilimci sayilari ve tutarlar 25 Aralik 2009 itibariyladir.

19 Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Esas faaliyetlerden borglar 1.350.901.048 907.737.655
Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari 16.136.671 3.950.168
Odenecek vergi ve benzer diger ytkimlilikler 7.649.148 8.396.053
iliskili taraflara borclar 3.809.866 1.286.341
Diger cesitli borclar 1.472.465 1.938.196
Finansal borglar (Not 20), (Not 45) 548.617 450.483
Toplam 1.380.517.815 923.758.896
Kisa vadeli borglar 1.380.517.815 923.758.896
Orta ve uzun vadeli borglar - -
Toplam 1.380.517.815 923.758.896

31 Aralik 2009 tarihi itibaryla diger cesitli borglar, disaridan saglanan fayda ve hizmetler icin yapilacak olan 6demelerden
olusmaktadir.

Finansal tablolarda gosterilen 16.136.671 TL (31 Aralik 2008: 3.950.168 TL) tutarindaki gelecek aylara/yillara ait gelirler ve
gider tahakkuklari; 15.930.946 TL (31 Aralik 2008: 3.739.685 TL) tutarinda ertelenmis komisyon gelirlerinden ve 205.725 TL
tutarinda gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklarindan olusmaktadir (31 Aralik 2008: 210.483 TL).

Sirket'in 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden borglar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Reasurans sirketlerine borglar (Not 70) 12.780.028 4.838.582
Acentelere borglar 10.853.666 3.651.062
Sigortalilara borglar 21.930 33.518
Toplam sigortacilik faaliyetlerinden borglar 23.655.624 8.523.162
Emeklilik faaliyetlerinden borglar (Not 18) 1.327.245.424 899.214.493
Esas faaliyetlerden borglar 1.350.901.048 907.737.655
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Hesaplanan kurumlar vergisi ve pesin 6denen vergiler asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Odenecek kurumlar vergisi 18.722.731 16.449.871
Doénem icinde pesin 6denen vergiler (15.070.476) (11.529.921)
Odenecek kurumlar vergisi, net 3.652.255 4.919.950

Cari ve gelecek donemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutari
Yoktur.
20 Finansal borglar

Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla finansal borcu; 548.617 TL (31 Aralik 2008: 450.483 TL) tutarinda vergi 6demeleri icin
bankalardan kullanilan kisa vadeli faizsiz spot kredilerden olusmaktadir.

21 Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlik ve yukiimliltklerini doguran kalemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ertelenmis vergi Ertelenmis vergi
Varhgi/ Varhgi/
(Yakamlaliiga) (Yakamlaligi)

Maddi ve maddi olmayan duran varliklar icin Vergi Mevzuati ile Raporlama
Standartlari arasindaki fark (690.579) (563.217)
Sigortacilik teknik karsiliklar (286.915) 65.725
Dengeleme karsihgi 239.959 -
Kullanilmayan izinler icin ayrilan karsiliklar 225.112 159.463
Personel performans karsihgi 124.831 336.502
Alacak ve borglarin iskontolanmasi (67.300) (50.181)
Dava karsiliklan 37.360 25.480
Satis personeli komisyon karsilig 32.400 100.000

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar icin ayrilan deger distiklug

karsiliklar 32.054 13.924
Kidem tazminati karsihklari 31.327 23.624
Katilimcilardan alacaklar deger distklugu karsiliklari 24.538 24.538
ikramiye ve indirimler karsiligi 1.576 647
Finansal varliklar degerleme farklari - 24.362
Ertelenmis vergi (ylikiimliiligii)/varhgi, net (295.637) 160.867

22 Emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikleri

Yoktur.
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23 Diger yiikiimliiliikler ve masraf karsiliklar

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, diger riskler icin ayrilan karsiliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

BOLUM lIl - Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

31 Aralik 2008

Kullanilmayan izinler icin ayrilan karsiliklar 1.125.560 797.317
Personel performans karsilig 624.154 1.682.511
Dava karsiliklari 186.800 127.400
Satis personeli komisyon karsiligi 162.000 500.000
Maliyet giderleri karsiligi 2.098.514 3.107.228
Kidem tazminati karsiligi 156.635 118.119
Diger riskler icin ayrilan karsiliklarin toplami 2.255.149 3.225.347

Kidem tazminati karsiliginin donem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Do6nem basi kidem tazminati karsiligi 118.119 95.798
Faiz maliyeti 54.526 67.720
Hizmet bedeli 24.757 21.375
Doénem icindeki 6demeler (Not 47) (381.044) (270.516)
Aktieryal fark 340.277 203.742
Donem sonu kidem tazminati karsihigi 156.635 118.119

24 Net sigorta prim geliri

Hayat ve hayat disi dallar itibariyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandiriimigtir.

25 Aidat (iicret) gelirleri

Sirket'in aidat gelirleri bireysel emeklilik islemleri ile ilgili katilimcilardan ve emeklilik yatinm fonlarindan alinan aidatlar ve
birikimli hayat sigortalarinda police sahiplerinden alinan Sirket gider kesintilerinden olusmaktadir.

Bireysel emeklilik islemleri ile ilgili katilimcilardan ve emeklilik yatirim fonlarindan alinan aidat ve tcretler ilisikteki gelir
tablosunda detaylandiriimistir. 31 Aralik 2009 tarihinde sonra eren hesap dénemine iliskin, birikimli hayat sigorta policesi
sahiplerinin birikim primleri Gzerinden alinan Sirket gider kesintisi toplami 137.601 TL (31 Aralik 2008: 162.367 TL)

tutarindadir.

26 Yatirim gelirleri

Yukarida “4.2-Finansal riskin yénetimi” notunda gosterilmistir.

27 Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Yukarida “4.2-Finansal riskin yénetimi” notunda gosterilmistir.

28 Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler

Yukarida “4.2-Finansal riskin yénetimi” notunda gosterilmistir.
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29 Sigorta hak ve talepleri

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Hayat Hayat disi Hayat Hayat disi
Odenen hasarlar, reasiirdr payi diisiilmiis olarak (23.410.721) (12.820) (21.849.201) -
Muallak tazminatlar karsihginda degisim, reastiror
payi disiilmis olarak (3.090.552) 3.132 (2.532.707) (2.742)
Kazanilmamis primler karsihginda degisim, reastror
payi diistilmus olarak (3.277.064) 2.849 (18.175.897) (2.971)
Sigorta s6zlesmeleri icin ayrilan hayat matematik
karsiliginda degisim, reastiror payi diistilmis olarak 2.696.900 - 4.697.601 -
Dengeleme karsiliklarindaki degisim (1.199.793) - - -
Toplam (28.281.230) (6.839) (37.860.204) (5.713)

30 Yatirim sozlesmeleri haklari

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sonra eren hesap donemlerine iliskin, yatinm sézlesmelerinden gelir tablosuna ve
Ozsermayeye yansiyan hayat matematik karsiliklarindaki degisimin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Yatirim sozlesmeleri i¢in ayrilan hayat matematik karsiliklarindan gelir
tablosunda muhasebelestirilenler (Not 5) 2.696.351 (7.400.781)

Yatirim so6zlesmelerinden kaynaklanan yikimluliklerin yatirildigi satiimaya
hazir olarak siniflanmis finansal varliklardan elde edilen gerceklesmemis

kazanc ve kayiplardaki police sahiplerinin paylarindaki degisimler (Not 18) (2.673.937) 1.595.550
Yatinm sozlesmeleri icin ayrilan hayat matematik
karsiliklarindaki degisim 22.414 (5.805.231)

31 Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida Not 32'de verilmistir.
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32 Gider cesitleri

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

Hayat Hayatdisi Emeklilik Toplam
Komisyon giderleri (Not 17) (31.580.940) (393) (10.806.534) (42.387.867)
Dénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17) (33.223.031) (393) (10.806.534) (44.029.958)
Ertelenmis tiretim komisyonlarindaki dedisim (Not 17) 1.642.091 - - 1.642.091
Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) (28.235.089) (1.899) (4.630.008) (32.866.996)
Reasurorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 70) 19.133.586 - - 19.133.586
Dénem icerisinde reastirdrlerden tahakkuk eden komisyon
gelirleri (Not 10) 31.324.847 - - 31.324.847
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim (Not 10) (12.191.261) - - (12.191.261)
Ertelenen Uretim giderleri (Not 17) 6.729.835 - - 6.729.835
Tanitim ve halkla iliskiler giderleri (100.541) (7) (5.777.909) (5.878.457)
Ofis giderleri (3.639.877) (245) (1.671.734) (5.311.856)
Ddnem sonunda hesaplanan kar komisyonlari (Not 10) 3.331.242 - - 3.331.242
Bilgi islem giderleri (2.710.129) (182) (591.909) (3.302.220)
Vergi, resim ve harclar (1.335.824) - (1.041.820) (2.377.643)
Ulasim giderleri (1.402.697) (94) (230.015) (1.632.806)
Temsil ve agirlama giderleri (1.193.993) (80) (195.792) (1.389.865)
Dagitim kanali giderleri (757.406) (51) (129.700) (887.157)
Arastirma gelistirme giderleri - - (242.146) (242.146)
Ofis destek hizmetleri (187.738) (13) (30.785) (218.536)
Danismanlik giderleri (45.163) (3) (7.406) (52.572)
Diger giderler (563.826) (39) (27.986) (591.851)
Toplam (42.558.559) (3.006) (25.383.743) (67.945.308)
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31 Aralik 2008

Hayat Hayat disi Emeklilik Toplam
Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) (26.106.588) (13.560) (4.282.911) (30.403.059)
Komisyon giderleri (Not 17) (10.838.796) - (9.507.203) (20.345.999)
Dénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17) (18.576.855) - (9.507.203) (28.084.058)
Ertelenmis tiretim komisyonlarindaki degisim(*) (Not 17) 7.738.059 - - 7.738.059
Ertelenen tretim giderleri 8.720.416 - - 8.720.416
Tanitim ve halkla iliskiler giderleri (31.994) (17) (6.256.813) (6.288.824)
Ofis giderleri (3.333.544) (1.731) (1.527.190) (4.862.465)
Reasirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10) 3.091.867 - - 3.091.867
Dénem icerisinde reastirérlerden tahakkuk eden komisyon
gelirleri (Not 10) 6.831.552 - - 6.831.552
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim(*) (Not 10) (3.739.685) - - (3.739.685)
Vergi, resim ve harclar (1.463.863) - (670.839) (2.134.702)
Bilgi islem giderleri (1.367.386) (710) (249.313) (1.617.409)
Ulasim giderleri (1.361.592) (707) (223.376) (1.585.675)
Temsil ve agirlama giderleri (977.138) (67) (160.304) (1.137.509)
Ofis destek hizmetleri (443.778) (231) (92.286) (536.295)
Dagitim kanali giderleri (190.090) (99) (260.887) (451.076)
Arastirma gelistirme giderleri - - (412.802) (412.802)
Danismanlik giderleri (2.972) (2) (488) (3.462)
Diger giderler (262.659) (91) (28.210) (290.960)
Toplam (34.568.117) (17.215)  (23.672.622) (58.257.954)

(*) Not 2.24'te daha detayl anlatildigi tizere donem basindaki 8.989.993 TL tutarindaki ertelenmis tiretim komisyonlari
(Not 17) ile 156.451 TL tutarindaki ertelenmis komisyon gelirleri (Not 10) kazanilmamis primler karsiligi hesabi icerisinde
net olarak gdsterilmistir. Dolayisiyla ertelenmis tiretim komisyonlarindaki ve ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim
rakamlari dénem sonundaki ertelenmis tiretim komisyonlari ve ertelenmis komisyon gelirleri ile aynidir.

33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin calisanlara saglanan fayda giderlerinin detayi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

Hayat Hayat disi Emeklilik Toplam
Maas ve Ucretler (14.542.179) (978) (2.384.636) (16.927.793)
Sosyal glvenlik primleri isveren payi (2.808.610) (189) (460.558) (3.269.357)
Kidem tazminati ve kullanilmayan izin karsiliklari gideri (391.823) (26) (64.251) (456.100)
Bonus. prim ve komisyonlar (5.711.446) (384) (936.567) (6.648.397)
Diger yan haklar (4.781.031) (322) (783.996) (5.565.349)
Toplam (Not 32) (28.235.089) (1.899) (4.630.008) (32.866.996)

31 Aralik 2008

Hayat Hayat disi Emeklilik Toplam
Maas ve Ucretler (12.913.223) (6.706) (2.118.476) (15.038.405)
Sosyal glivenlik primleri isveren payi (3.106.799) (1.614) (509.685) (3.618.098)
Kidem tazminati ve kullanilmayan izin karsiliklar gideri (342.301) (178) (56.156) (398.635)
Bonus. prim ve komisyonlar (6.206.503) (3.225) (1.018.207) (7.227.935)
Diger yan haklar (3.537.762) (1.837) (580.387) (4.119.986)

Toplam (Not 32) (26.106.588) (13.560) (4.282.911)  (30.403.059)
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34 Finansal maliyetler
Uretim maliyetine veya sabit varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir.
35 Gelir vergileri

Finansal tablolarda gosterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kurumlar vergisi karsilik gideri: (18.722.731) (16.449.871)
Kurumlar vergisi karsiligi gideri (18.722.731) (16.449.871)
Ertelenmis vergi: (400.483) 313.554
indirilebilir gecici farklarin olusmasindan ve kapanmasindan kaynaklanan vergi 40.616 406.722
Vergilendirilebilir gegici farklarin olusmasindan ve kapanmasindan

kaynaklanan vergi (441.099) (93.168)
Gelir tablosuna yansiyan toplam gelir vergisi gideri (19.123.214) (16.136.317)

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla, Sirket'in finansal tablolarinda olusan vergi 6ncesi faaliyet kar tizerinden yasal
vergi oranl ile hesaplanan gelir vergisi karsiligi ile Sirket'in etkin vergi orani ile hesaplanan fiili gelir vergisi karsihg

arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Vergi 6ncesi olagan kar 94.299.369  Vergi orani (%) 79.965.538  Vergi orani (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi karsilig (18.859.874) (20,00) (15.993.108) (20,00)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (88.621) (0,09) (199.527) (0,25)
Digerleri (174.719) (0,19) 56.318 0,07
Gelir tablosuna yansiyan toplam gelir

vergisi gideri (19.123.214) (20,28) (16.136.317) (20,18)

36 Net kur degisim gelirleri
Yukarida “4.2-Finansal riskin yénetimi” notunda gosterilmistir.

37 Hisse basina kazang

Hisse basina kazang Sirket'in donem net karinin, dénemin agirlikh ortalama hisse senedi sayisina bélinmesi ile

hesaplanmistir.

31 Aralik 2009

31 Arahk 2008

Hesap donemi itibariyla kar 75.176.155 63.829.221
Agirlikli ortalama hisse senedi sayisi 5.000.000.000 5.000.000.000
Hisse basina kazang (TL) 0,0150 0,0128
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38 Hisse basi kar payi

Sirket’in 31 Aralik 2008 tarihinde sona eren yila iliskin net donem kari 63.829.221 TLdir. 8 Nisan 2009 tarihinde yapilan
Genel Kurul Toplantisi’'nda bu karin dagitilmayip yedek akgelere ilave edilmesine karar verilmistir.

2008 Yili Kar Dagitim Tablosu

Net donem kar 63.829.221
Gegmis yillar karlan 572.618
Dagitima konu kar tutan 64.401.839
Kanuni yedek akceler (3.191.461)

1. tertip kanuni yedek akgeler (Not 15) (3.191.461)
Olaganusti yedek akgeler (Not 15) (61.210.378)

Sirket'in ilgili ddnemde gecerli olan muhasebe standartlarina uygun olarak 31 Aralik 2007 tarihinde sona eren yila iligskin
net donem kari 36.545.496 TLdir. 13 Mayis 2008 tarihinde yapilan Genel Kurul Toplantisi'nda bu karin dagitilmayip Sirket
blinyesinde yedek olarak birakilmasina karar verilmistir.

2007 Yili Kar Dagitim Tablosu

Net donem kar 36.545.496
Kanuni yedek akceler (1.827.274)

1. tertip kanuni yedek akgeler (Not 15) (1.827.274)
Olaganistl yedek akgeler (Not 15) (34.718.222)

39 Faaliyetlerden yaratilan nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gosterilmistir.

40 Hisse senedine doniistiiriilebilir tahvil

Yoktur.

41 Paraya cevrilebilir imtiyazl hisse senetleri

Yoktur.

42 Riskler

Normal faaliyetleri icerinde Sirket, agirlikli olarak sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanmak Gzere ¢ok sayida hukuki
anlasmazliklar, davalar ve tazminat davalari ile karsi karsiyadir. Bu davalar, gerek muallak tazminat karsiligi gerekse de
maliyet gider karsiliklari icerisinde gerekli karsiliklar ayrilmak suretiyle finansal tablolara yansitiimaktadir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyla, Sirket'in faaliyet konusuile ilgili davali oldugu tiim davalarin Sirket aleyhine sonuglanmasi
durumunda dogacak muhtemel sorumluluk miktan briit olarak 750.070 TL (31 Aralik 2008: 280.366 TL)dir. Sirket, s6z
konusu aleyhte agilan davalar icin masraf ve faizler dahil 981.501 TL (31 Aralik 2008: 280.366 TL) karsilik tutarini, ilisikteki
finansal tablolarda muallak tazminat karsiliklari hesabinda dikkate almistir.

43 Taahhiitler

Sirket'in faaliyetleri geregi hayat ve hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detay: “17-Sigorta
yukdamldliklerive reastirans varliklar” notunda verilmistir.

Genel midurlik ve bélge ofislerinin kullanimi icin kiralanmis gayrimenkuller ile kiralik araglar icin faaliyet kiralamasi
cercevesinde 6denecek asgari kira ddemelerinin toplami asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
1 yildan az 1.380.785 949.037

Bir yildan fazla bes yildan az 954.708 909.749
Bes yildan fazla - -

Odenecek asgari kira 6demelerinin toplami 2.335.493 1.858.786
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44 isletme birlesmeleri
Yoktur.

45 iliskili taraflarla islemler

Toplamda Sirket'in 6denmis sermayesinde %99,91 paya sahip Garanti Bankasi ile Eureko ve bunlarin bagli oldugu gruplar
ve bu gruplarin istirak ve bagl ortakliklari bu finansal tablolar agisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Garanti Bankasi-kredi karti tahsilatlari 6.045.512 3.636.979
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar 6.045.512 3.636.979
Garanti Bankasi-bankalar mevduati 190.857.327 133.340.360
Bankalar 190.857.327 133.340.360
Garanti Portféy Yonetimi AS 8.877 -
Garanti Faktoring Hizmetleri AS 5.749 -
Digerleri 437 396
Esas faaliyetlerden alacaklar 15.063 396
Garanti Hizmet Yonetimi AS-fon yénetimi 1.841.240 1.197.363
Digerleri 32.486 44.443
Diger iligkili taraflardan alacaklar (Not 12) 1.873.726 1.241.806
Garanti Bankasi-vergi kredileri 548.617 450.483
Diger finansal borglar (Not 19), (Not 20) 548.617 450.483
Garanti Bankasi-6denecek komisyonlar 11.041.996 3.803.810
Esas faaliyetlerden borclar 11.041.996 3.803.810
Garanti Bankasi-lokal kullanimi 91.238 84.723
Eureko Sigorta AS-lokal kullanimi paylasim ve sigorta police primi 52.460 48.512
Digerleri - 1.899
Ortaklara borglar 143.698 135.134
Garanti Bankasi-muallak tazminat karsihg 205.145 152.190
Garanti Portfoy-muallak tazminat karsihg 44.862 -
Garanti Odeme Sistemleri-muallak tazminat karsiligi 5.454 -
Muallak tazminat karsihigi 255.461 152.190
Garanti Portféy Yonetimi AS-BES fonlari yonetimine iligkin 2.395.505 787.771
Garanti Bilisim Teknolojisi ve Ticaret TAS-yazilim ve hizmet giderleri 1.013.082 27.899
Garanti Filo Yonetim Hizmetleri AS-otomobil kiralama giderleri 70.649 64.395
Garanti Hizmet Yonetimi AS-portfoy yonetimi 64.265 50.000
Emeklilik Gozetim Merkezi-BES fonlari 40.000 173.862
Digerleri 50.229 37.087
Diger iliskili taraflara borglar 3.633.730 1.141.014

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamustir.

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan stipheli alacak tutari ve bunlarin borglar

bulunmamaktadir.

Ortaklar, istirakler ve bagli ortaklilar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi ytkimlultkler

bulunmamaktadir.
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31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyla iliskili kuruluslarla gerceklestirilen islemler
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Garanti Bankasi 2.281.327 1.563.162
Dogus Oto Pazarlama ve Tic AS 153.062 127.337
Dogus Otomotiv Servis AS 153.562 136.726
Eureko Sigorta AS 56.269 37.283
Garanti Yatinm Menkul Kiymetler AS - 26.625
Digerleri 195.846 244,031
Yazilan primler 2.840.066 2.135.164
Garanti Portfoy Yonetimi A.S. 308.560 -
Garanti Bankasi 143.219 30.608
Garanti Odeme Sistemleri A.S. 37.513 -
Odenen hasarlar 489.292 30.608
Garanti Bankasi-mevduattan alinan faiz gelirler 23.327.406 23.846.270
Yatinm gelirleri 23.327.406 23.846.270
Garanti Bankasi 218.175 37.970
Garanti Portfoy Yonetim AS. 47.312 46.630
Digerleri - 183
Yatinm giderleri 265.487 84.783
Garanti Bankasi-6denen komisyonlar 43.086.471 26.958.305
Garanti Bankasi-kira, vergi ve diger giderler 3.346.875 2.783.747
Garanti Bilisim Teknolojisi ve Ticaret TAS-bilgi islem giderleri 3.295.555 1.468.081
Antur Turizm AS-turizm giderleri 1.176.060 1.095.391
Garanti Filo-tasit kirasi 804.077 242,697
Eureko Sigorta AS-saglik ve kasko primleri 745.850 738.104
VDF Otomotiv Servis ve Ticaret AS-oto kiralama gideri 92.777 507.956
Dogus Yayin Grubu AS-reklam giderleri 63.862 109.678
Digerleri 308.105 892.347

Faaliyet giderleri 52.919.632 34.823.306
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46 Bilanco tarihinden sonra ortaya cikan olaylar

Hazine Mustesarligi tarafindan 7 Ocak 2010 tarih ve B.02.1.HZN.0.10.03.01 sayili yazi ile Tiirkiye Sigorta ve Reaslirans
Sirketleri Birligi'ne gonderilen yazida, teknik karsiliklar ve aktlieryal zincirleme merdiven metoduna iliskin mevzuat
hikumleri cercevesinde yapilan hesaplamalarla ilgili olarak sektérden alinan bildirimlerin, hali hazirda aktleryal ydontemin
islevselligi ve dogru sonug Uretebilme kapasitesine iliskin bir takim sorunlarin bulundugunu ortaya koydugu ve bu
cercevede gelen talep ve dnerilere istinaden aktleryal zincirleme merdiven metodu ile ilgili yeni yontemler tizerinde
calisilarak, olusturulan yeni aktlieryal zincirleme merdiven metodu tablosunun sirketlere test amach génderildigi
belirtilmistir. Sirketlerden gelen geri bildirimlerin dederlendirilmesi sonucu, Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod,
Frekans/Siddet ve Munich Zinciri olmak tizere 5 yontem belirlenmistir.

1 Ocak 2010 tarihinden itibaren yurirlige girecek olan yeni aktieryal zincirleme merdiven metodu hesaplamasi igin, 2010
yihnin ilk G¢ ceyreginde sirketlere her brans icin 5 ydntem icinde kendi belirleyecekleri yontemi segme hakki taninacagi

ve deneme stiresinin sonunda 2010 yilinin dérdiincti ¢eyreginde kullaniimak tizere her bir brans icin kullanacaklari

nihai yontemi belirlemeleri ve sececekleri yontemi 3 yil boyunca degistirmemelerinin talep edilecegdi belirtilmistir.

Anilan yontemlere iliskin hem 6denen hem de gerceklesen hasarlar tizerinden hesaplama yapilmasi ancak gerceklesen
hasarlar Gzerinden yapilan yontemlerle ulasilan sonuglarin finansal tablolarda karsilik ayrilirken dikkate alinmasi gerektigi
belirtilmistir. Bu cercevede, sirketlerin daha homojen bir veri setiyle hesaplama yapabilmesini teminen, biyiik hasar olarak
nitelendirilen ug hasarlar ayri bir tabloda/dosyada istatistiki yontemlerle elimine edilebilecektir. Hesaplanan karsiliktan
dusulecek riicu ve sovtaj tutarlarinin ise tahakkuk yontemi yerine tahsil esasli olmasi ve diisme esnasinda tahsil edildigi
donemin dikkate alinmasi uygun gortlmustir. Aktteryal zincirleme merdiven metodu hesabi sirasinda ayrica riicu
tahakkuklarinin dikkate alinmayacadi belirtilmistir.

Yeni dlizenleme detaylariyla, sirketlerin ayiracaklari muallak hasar karsihigina iliskin usul ve esaslarda degisiklik yapilmasini
teminen gereken ilgili mevzuat diizenlemelerinin 31 Mart 2010 tarihine kadar yapilacagi, bu diizenlemeyle;

- Aktleryal zincirleme merdiven metodu sonucunda bulunan sonucun gerceklemis ancak rapor edilmemis hasar (“IBNR”)
olarak tanimlanacag ve ayrica bir hesaplama yapilmayacag,

- Muallak tazminat yeterlilik tablosunun yalnizca kullanilan yontemlerin etkinligini ve sirketlerin politikalarini test etmek
amaciyla doldurulacadi, herhangi bir ek karsilik ayrilmasi icin kullanilmayacag,

- Sirketlerin yeni aktueryal zincirleme merdiven metodu hesaplamasina uyum saglamalarini teminen kademeli bir gecisin
ongorildigu, bu cercevede hesaplamalarda ¢ikan sonucun ilk yil %80inin, ikinci yil %90'inin, Gglinct yil ise %100’Gnun
muallak hasar karsiligi olarak ayrilmasinin uygun gérildigu,

- Aktleryal zincirleme merdiven metodu hesaplamalarinin briit tutarlar Gzerinden yapilacagi ve sirketlerin reasiirans
anlasmalarina bagh olarak net rakamlara ulasilacagi,

- Dosyaileiliskisi kurulamayan endirekt alinan islerle ilgili tutarlarin aktiieryal zincirleme merdiven metodu hesabinda
dikkate alinmayacadi belirtilmistir.

Hayat bransinin yukarida belirtilen aktlieryal zincirleme merdiven metodu hesaplamalarinin disinda birakilacagi ve bu
bransin gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarinin hesaplanmasina iliskin ayrica bir tanimlama yapilacagi belirtilmistir.
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47 Diger
Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini
veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari
Yukaridaki notlarda her notun kendi icerisinde gosterilmistir.

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin
ylizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borg¢lar tutarlarinin ayri ayri toplamlari

Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklari bulunmamaktadir.
Tasinmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri
Yoktur.

Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki ddneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklan gosteren

aciklayici not

Yoktur.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihlerinde sona eren hesap donemleri itibariyla reeskont ve karsilik giderlerinin detayi

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kullanilmayan izinler icin ayrilan karsiliklar (Not 23) (328.243) -
Esas faaliyetlerden alacaklar karsiligi gideri (Not 4.2) (90.654) 400.069
Dava karsiliklari (Not 23) (59.400) -
Kidem tazminati karsihidi gideri (Not 23) (38.516) (22.321)
Diger karsilik gideri - (227.141)

(516.813) 100.607

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar reeskontu (67.361) (538.807)
Reasiirans sirketlerine borglar reeskontu 40.045 350.768
Giris aidatlari reeskontu 33.224 34.688
Araci sirketlere borglar reeskontu 32.160 140.797
Diger reeskontlar 24375 3.045
Reeskont hesabi (62.443) (9.509)
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131Bes Yillik Ozet

Finansal Bilgiler

Finansal Gostergeler 2005 2006 2007 2008 2009

(binTL) (bin USD) (binTL) (bin USD) (binTL) (bin USD) (binTL) (bin USD) (binTL)  (bin USD)

BES Fon Buyuklugu 117.534 87.594 299.804 213.292 572.527 491.566 897.774 593.648 1.326.196 880.784
Teknik Karsihiklar 64.337 47.948 89.645 63.777 101.150 86.846 123.510 81.670 128.357 85.247
Odenmis Sermaye 38.000 28.320 50.000 35.572 50.000 42.930 50.000 33.062 50.000 33.207
Ozsermaye 16.749 12.482 48.816 34.730 89.759 77.066  154.034 101.854  229.610 152.494
Toplam Aktifler 205.569 153.204  449.997 320.146  776.077 666.332  1.204.529 796.488 1.741.036  1.156.297
Hayat Prim Uretimi (net) 52.335 39.004 95.475 67.925  104.091 89.372  108.670 71.857  116.682 77.494
Teknik Gelir Gider (10.940) (8.153) 7.420 5.279 40.778 35.012 49.762 32,905 74.063 49.188
Dengesi

Teknik Disi Gelir Gider 3.896 2.904 12.378 8.806 9.065 7.783 30.517 20.179 19.836 13.174
Dengesi

Vergi Oncesi Kar/Zarar (7.044) (5.250) 19.798 14.085 50.012 42.940 80.279 53.084 93.899 62.362

Doviz Kurlari (MBDA)

31.12.2005 1 USD 1,3418TL
31.12.2006 1 USD 1,4056 TL
31.12.2007 1 USD 1,1647 TL
31.12.2008 1 USD 1,5123TL
31.12.2009 1 USD 1,5057 TL
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GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT GENEL MUDURLUK
Mete Cad. No: 30 34437 Taksim / istanbul

Tel 102123347000

Faks :02122923700

GARANTI EMEKLILIK VE HAYAT BOLGE MUDURLUKLERI

istanbul Avrupa 1-2 Bélge Miidiirliigii
Rumeli Cad. No: 48 Kat: 4-5 Nisantasi / istanbul
Tel :02122194091-0212296 62 43

Faks :02122415917

istanbul Avrupa 3 Bélge Miidiirliigii
Rumeli Cad. No: 48 Kat: 4 Nisantasi / istanbul
Tel 102122438300

Faks :02122438296

istanbul Avrupa 4 Bélge Miidiirliigii

Yal¢in Kores Cad. No: 38 Kat: 3 Giinesli / istanbul
Tel 102124101060 (30 Hat)

Faks :02124101067

istanbul Avrupa 5-6 Bélge Miidiirliigii

Yal¢in Kores Cad. No: 38 Kat: 3 Giinesli / istanbul
Tel :02124101060 (30 Hat)

Faks :02124101067

istanbul Anadolu 1-2 Bslge Mudiirliigii

Sehit Mehmet Fatih Ongiil Sok. Odak Plaza No: 5 Kat: 7
Kozyatagi / Istanbul

Tel 102164457755

Faks :02164455149

istanbul Anadolu 3 Bélge Midiirliigii

E-5 Karayolu Uzeri PTT Hastanesi Karsisi G-6 Sok. No: 3
Kozyatagi / istanbul

Tel :02164103962-02164104018

Faks :02164103989

Giiney Ege ve izmir Bélge Mudiirliigii
Fevzi Pasa Bulvari No: 1 Kat: 2 35210 Konak / izmir
Tel 102324415022
102324415023
102324412388
102324413088
Faks :02324415830
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Ankara Bolge Mudiirligu

Atatlirk Bulvari No: 12 Kat: 82 06250 Ulus / Ankara

Tel :03123100103
:03123108526
:03123107137
103123116476
103123112459
103123098497
103123092359
103123094957
103123242596
103123246391

Faks :03124259796-031231008 59

Orta ve Kuzey Anadolu Bolge Miidiirliigii

Atatlirk Bulvari No: 86 Kat: 8 06440 Kizilay / Ankara

Tel :03124197259-03124198503-031241985 32
Faks :03124259909

Dogu Anadolu Bolge Miidiirliigii

Atatlirk Bulvari No: 86 Kat: 8 06440 Kizilay / Ankara

Tel :03124197259-03124198503-03124198532
Faks :03124259909

Akdeniz Bélge Miidiirligu

Antalya is Merkezi Sinan Mahallesi 1257 Sok.
No: 71 Kat: 10 Antalya

Tel :02422497532-024224975 36
Faks :02423125607

Cukurova ve Gilineydogu Anadolu Bolge Mudurliigii
Abidinpasa Caddesi No: 17 Seyhan / Adana

Tel 103223551090

Faks :03223526626

Marmara ve Bati Anadolu Bolge Miidiirltigii

Fevzi Cakmak Caddesi No: 60 Kat: 5 Osmangazi / Bursa
Tel 1022428038 36

Faks :02242252012
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