
Anneler Günü Kampanyası

Değerli Müşterimiz,

Uzun yıllar devam edeceğini düşündüğümüz iş birliğimize ek olarak size özel sunduğumuz kampanyamızı 
bilgilerinize sunarız.

Şirketimiz Garanti Emeklilik ve Hayat A.Ş. (“Şirket” veya “Garanti BBVA Emeklilik”) tarafından 8-13 Mayıs 2024 
tarihinde Garanti BBVA Mobil, Garanti BBVA Emeklilik Mobil ve Garanti BBVA Emeklilik web sitesi üzerinden 
BES ve/veya Çocuklara BES başlatan kadın müşterilerin yararlanabileceği “Anneler Günü Kampanyası” 
düzenlenecektir.

KAMPANYADAN YARARLANMA KOŞULLARI

• Kampanya 08.05.2024 00:00- 13.05.2024 23:59  tarihinde  geçerlidir.
• Kampanya tarihleri arasında Garanti BBVA Mobil, Garanti BBVA Emeklilik Mobil ve Garanti BBVA Emeklilik 

web sitesi üzerinden BES ve/veya Çocuklara BES sözleşmesi düzenleten kadın müşteriler ücretsiz 
LifeClub Diyetisyen Üyeliği (4 seans online görüntülü görüşme) elde edecektir. 

• Üyelik kullanım koşulları;

• Kampanyamızdan DijiBES_Emeklilik Planı (8016) veya E_Emeklilik BES Planı (8017) ile BES veya 
Çocuklara BES başlatan kadın müşterilerimiz yararlanabilir.

• Kampanya tarihleri arasında dijital kanallar üzerinden başvurusunu ileten ancak sözleşme düzenleme 
işlemleri tamamlanamayan müşteriler, 16.05.2024 tarihine kadar Müşteri İletişim Merkezimiz tarafından 
gerçekleştirilecek aramada sesli onay ile Çocuklara BES sözleşmesi işlemlerini tamamlayarak onaylat-
ması durumunda kampanyaya dahil olabilecektir.

• Kampanya şartlarını sağlayan müşterilere üyelik kodları 31.05.2024 tarihine kadar müşterilerin Şirke-
timizde kayıtlı e-posta adresine gönderilecektir.

• Aynı müşterinin birden fazla BES ve/veya Çocuklara BES sözleşmesi düzenletmesi durumunda sadece 
bir adet üyelik elde edilecektir. 

• Kampanya bireysel katılımcılara yöneliktir. Tüzel kişiler kampanyaya katılamaz.
• Garanti Emeklilik ve Hayat A.Ş. çalışanları, T. Garanti Bankası A.Ş. ve iştirakleri çalışanları ile 18 yaşın-

dan küçükler kampanyaya katılamaz.
• Üyeliğin kullanımı sırasında müşterilerin veya yanlarındaki diğer kişilerin başına gelebilecek herhangi bir 

olaydan Garanti BBVA Emeklilik sorumlu değildir.
• Bu kampanyaya katılan herkes, yukarıdaki kampanya koşullarını kabul etmiş sayılır.
• Bu kampanya DijiBES 1.000 TL ek fayda kampanyası ve 23 Nisan-19 Mayıs Çocuklara BES kampanyası 

ile birleştirilebilir.
• Garanti Emeklilik ve Hayat A.Ş’nin kampanya koşulları ile ilgili değişiklik yapma hakkı saklıdır.

• Üyenin kendisine iletilen kullanım kodunu, LifeClub mobil uygulaması aktivasyon kodu alanına 
girerek aktifleştirmesi gerekmektedir.

• Diyetisyen randevuları 444 48 28 LifeClub Çağrı Merkezi aracılığıyla oluşturulmaktadır. Bu 
esnada üyeye Acıbadem Online bağlantı bilgisi ve linki de iletilmektedir.

• Diyetisyenler ile seanslar Acıbadem Online üzerinden gerçekleştirilmektedir. Seans öncesi 
Acıbadem Online’a üye olunması gerekmektedir. 

• Üyelik, kullanım kodu müşteriye iletildikten itibaren 3 ay içerisinde aktif edilmelidir.
• Diyetisyen ile ilk görüşme yapıldıktan sonra, diğer görüşmeler 2 ay içinde tamamlanmalıdır.
• Üst üste 2 seans randevu iptal edilirse 1 seans kullanılmış sayılmaktadır.
• Seanstan en az 30 dakika önce bildirilmeyen randevu iptallerinde seans kullanılmış sayılmaktadır.
• İlk seans 60 dakika, kontrol seansları 30 dakikadır.

Saygılarımızla
Garanti Emeklilik ve Hayat A.Ş.


