GARANTI EMEKLILIK ve HAYAT A.S.
KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYUM RAPORU 2024

1. Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Beyani

Garanti Emeklilik, Hazine Mistesarhd tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkelerine baghidir
ve bu ilkelerin hayata gegirilmesine azami 6zen gOsterir. Garanti Emeklilik, faaliyet raporu ve
internet sitesini bu uyum c¢ergevesinde guncelleyip paydaslarinin hizmetine sunmaktadir.

2024 yili faaliyet déneminde, Hazine Mistesarli§ tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkeleri
Genelgesi kapsaminda alinan kararlar, belirlenen politikalar ve yapilan galismalar maddeler halinde
asadida sunulmustur.

- Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yetkilendirmis oldugu kurumlardan biri olan Kobirate
Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal YoOnetim Hizmetleri A.S. tarafindan
Sirketimizin “Kurumsal Y®&netim Ilkelerine Uyumuna” iliskin olarak gergeklestirilen
dederlendirme calismasi sonucunda sirketimizin derecelendirme notu 9.79 olarak
belirlenmistir. Sirketimiz. sigorta ve bireysel emeklilik sirketleri igerisinde kurumsal yénetim
uyum derecelendirme notu alan ilk kurumdur.

- Kurumsal Yénetim Ilkelerine uyum faaliyetlerinin degerlendirilmesi amaciyla Kurumsal
Yonetim Komitesi, tim Uyelerinin katihmi ile, 2024 vyilh icerisinde bir toplanti

gergeklestirmistir.

- Sirketimiz Ust Yénetimi tarafindan hazirlanan “Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Finansal ve
Operasyonel Plana Bagh 2025 Yih Bitgesi” Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

- Kurumsal Yénetim Ilkeleri Genelgesine uygun olarak, 31.03.2024, 30.06.2024, 30.09.2024
ve 31.12.2024 tarihli mali tablolar ile s6z konusu mali tablolara iliskin bagimsiz denetim
raporlan Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak kamuya agiklanmistir.

2. Amacimiz & Degerlerimiz

Amacimiz

Gelecegin “iyi ki"leri igin calisinz.
Degerlerimiz
Miisterilerimiz Onceligimizdir

e Mdisterilerimizi anlariz
e Ddirust ve sorumlu davraniriz
e (CdzUm Uretiriz

Biiyiik Diisliniiriiz
e Ilham veririz

e Yenilikgiyiz
e Beklentileri asariz



Tek Bir Ekibiz

e Isimize ylrekten baglyiz
e Omuz omuza galisiriz
e Bu sirket bizim

3. Genel Bilgi

Garanti Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi, 24 Temmuz 1992 tarihinde, "AGF Garanti Hayat Sigorta
Anonim Sirketi” adiyla kurulmustur. 18 Mayis 1999 tarihinde, Sirket’in unvani “Garanti Hayat
Sigorta Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir.

Sirketimiz tarafindan, 14 Kasim 2002 tarihinde, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu’nun gegici birinci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca hayat sigortasi sirketinden
emeklilik sirketine dénidsum igin basvuruda bulunulmustur. 18 Aralik 2002 tarihli T.C. Basbakanhk
Hazine Mustesarligi (“"Hazine Mustesarligi”) onayiyla bu basvuru kabul edilmistir.

Sirketimizin unvani, 15 Ocak 2003 tarihli Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlandigi bigimiyle
once “Garanti Emeklilik Anonim Sirketi” daha sonra 25 Mart 2003'te yayimlandigi bigimiyle “Garanti
Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi” olarak dedistirilmistir. Sirketimiz tarafindan, 28 Haziran 2003
tarihinde alinan Yoénetim Kurulu kararina ve Sermaye Piyasasi Kurulu’ndan alinan izne istinaden
emeklilik yatirim fonlari kurulmustur.

Buglin, Garanti Emeklilik ve Hayat, emeklilik, hayat, ferdi kaza ve sadlik branslarinda farkli musteri
gruplarina uygun drinler sadlayan ve banka sigortacihdini ustalikla uygulayan 6éncl bir sirket
konumundadir. Banka sigortaciiginda gosterdigi basari, diger sektor sirketlerine Ornek teskil
etmektedir. Sirket'in dinamik, cevik ve kararli yapisi hem sektérel hem ekonomik dedisikliklere
kolay adapte olmasini saglamaktadir. Ayrica, Sirket, yenilikci yapisiyla icinde bulundugu her iki
sektdre de yeni uygulamalar ve yeni Urtnler katmayi kendine gbrev edinmistir.

ORTAKLIK YAPIMIZ

Ortaklarimiz Nispi Payi (%) Mutlak Payi (TL)
T. GARANTI BANKASI AS. 84,91 424.566.290
ACHMEA 15,00 75.000.000
DIGER 0,09 433.710
TOPLAM 100 500.000.000

*Sirket paylarindan herhangi birine taninmis imtiyaz yoktur.



4. YOonetim Kurulu

MAHMUT AKTEN
YONETIM KURULU BASKANI

Mahmut Akten, is hayatina 1999 yilinda ABD’de basladi. Global bir insaat sirketinin finans ve hazine
bélimlerinde c¢esitli pozisyonlarda gérev aldiktan sonra, 2006’da McKinsey & Co danismanlik
sirketine katildi. 2006-2012 yillari arasinda Boston ve Istanbul ofislerinde gérev yapti.

Mahmut Akten, Temmuz 2012'de Bireysel Kitle Bankaciligindan sorumlu Birim Mudurd olarak
Garanti BBVA'ya katildi. Ocak 2017'de Bireysel Bankacilik'tan sorumlu Genel Mudir Yardimcisi
olarak atanan Akten, Bireysel Bankacilik Pazarlama, Kitle Bankacihidi Pazarlama, Ozel Bankacilik,
Tuketici ve Konut Finansmanlari alanlarindan sorumlu oldu. Garanti BBVA Romanya, Garanti BBVA
Yatinm, Garanti BBVA Odeme Sistemleri ve Garanti BBVA Emeklilik ve Hayatta Y®énetim Kurulu
Uyesi olarak da gérev yapti.

Mahmut Akten, Haziran 2022 itibariyla Kurumsal Bankacilik, Global Piyasalar, Nakit Yénetimi ve
Finansal Kurumlar, Kurumsal ve Yatirrm Bankacihdi Strateji, Analiz ve Koordinasyon, Yatirim
Bankacilidi ve Finansmani ve Surdrilebilir Finans alanlarindan sorumlu Genel Mudir Yardimcisi
olarak atandi.

Mahmut Akten, AJustos 2024 itibariyla Garanti BBVA'nin Genel Midiri oldu ve BBVA Tirkiye Ulke
Mudira gérevine de atandi. Akten ayni zamanda Garanti BBVA International, Garanti BBVA Yatirm,
Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat, Garanti BBVA Faktoring, Garanti BBVA Leasing, Garanti BBVA
Mortgage, Garanti BBVA Filo, Garanti BBVA Odeme Sistemleri, Garanti BBVA Kripto, Garanti BBVA
Finansal Teknolojiler, Garanti BBVA Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Yénetim Kurulu Baskani
ve Ogretmen Akademisi Vakfi Miitevelli Heyeti Uyesi‘dir.

Bogazici Universitesi Elektrik-Elektronik Mihendisligi Bélimi lisans ve Carnegie Mellon Universitesi
isletme B6limi yiiksek lisans mezunu olan Akten’nin bankacilik ve isletmecilik alanlarinda 25 yillik
is tecrubesi bulunmaktadir.

CEREN ACER KEZiK
YONETIM KURULU BASKAN VEKILI

Ceren Acer Kezik, is hayatina 2005 yilinda global bir yénetim danismanhgi sirketinde basladi.
Bankacilik, telekomiinikasyon, perakende ve 6zel yatinnm sektdrlerinde; pazarlama, strateji ve yeni
is gelistirme alanlarinda calisti. Ekim 2012'de Kitle Segment Yoneticisi olarak Garanti BBVA'ya
katildi. Nisan 2016’da yeni kurulan KOBI Mikro Is Birimi’nden sorumlu Direktér olarak atandi,
2017'de bu sorumluluguna Bireysel Bankacilik gatisi altinda Kitle is Birimi'nin Direktérligi gérevi
eklendi. 1 Haziran 2022’de Bireysel Bankacilik'tan sorumlu Genel Mudir Yardimcisi olarak atanan
Kezik, Bireysel Bankacilik, Odeme Sistemleri, Dijital Bankacilik, Misteri Céziimleri, Is Ortakliklari,
Misteri Iletisim Merkezi ve Kurumsal Marka Yoénetimi ve Pazarlama alanlarindan sorumludur. Ayni
zamanda Garanti BBVA Yatinm, Garanti BBVA Odeme Sistemleri, Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat,
Garanti BBVA Kripto, Garanti Odeme ve Elektronik Para A.S. ve Garanti Kiiltiirde Yénetim Kurulu
Uyesi‘dir.

Bilkent Universitesi Endistri Miihendisligi lisans, Harvard Universitesi Isletme bslimi yiiksek lisans
mezunu olan Ceren Acer Kezik, bankacilik ve isletmecilik dallarinda 19 yillik is tecribesiyle
kariyerine devam etmektedir.



AVNIi AYDIN DUREN
YONETIM KURULU UYESI

Istanbul Universitesi Hukuk Fakiltesi ve American University, Washington College of Law
uluslararasi hukuk alaninda yuksek lisans mezunu olan Aydin Diren, New York, Londra ve
Istanbul’da uluslararasi 6zel sektér hukuk biirolarinda avukat, ortak ve ydnetici ortak olarak 18 yil
goérev yapti. Diren, 1 Subat 2009 tarihinde Garanti BBVA'ya Hukuk Hizmetleri ve Tahsilat'tan
sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak katildi. 17 Haziran 2020 tarihinde Yénetim Kurulu tyeligine
ve Denetim Komitesi Uyeligine atandi ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun ilgili dtzenlemeleri
cercevesinde, Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi olarak kabul edilmektedir. Haziran 2015'ten itibaren
Banka’'nin Kurumsal Sekreterlik gérevini ydriten Dlren, ayni zamanda Hukuk Hizmetleri‘'nden
sorumlu Yénetim Kurulu Ulyesi. Diren, Garanti BBVA Odeme Sistemleri, Garanti BBVA Mortgage,
Garanti Kultlir, Garanti BBVA Finansal Teknolojiler, Garanti BBVA International, Garanti BBVA
Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi ve Garanti BBVA Yatirrm Yénetim Kurulu Uyesi ve Ogretmen
Akademisi Vakfi Mitevelliler Heyeti Uyesi olarak gdérev yapmaktadir. Diiren’in bankacilik ve
isletmecilik dallarindaki is tecriibesi 33 yildir.

ROBERT OTTO
YONETIM KURULU UYESi

Otto, Leiden Universitesi Hukuk Fakiiltesi’'nden mezun olduktan sonra, finans kariyerine 1992
yilinda ING Grup’ta baslamis ve 1992 - 2008 yillari arasinda ING Grup blinyesinde Bdlge Yodneticisi,
Genel Sekreter, Pazarlamadan Sorumlu Baskan Yardimcisi, Satis ve Satis Destekten Sorumlu
Kidemli Baskan Yardimcisi, Pazarlama Direktorl, Satis ve Pazarlama Genel Muduirl, ING Insurance
ve Postbank Insurance Genel Mudurid gérevlerinde kariyerini sirdirmustir. OHRA’da iki yil CEO
olarak gorev yapmasinin ardindan, kariyerine; 2010 - 2013 yillan arasinda Delta Lloyd NV’de Ticari
Departmanda Direktdor olarak devam etmistir. Otto, 2013 yili ortalarinda Achmea’ya Hayat Disi
Sigortacilik Bransindan Sorumlu Baskan olarak katilmistir. Otto, 2015 yilindan bu yana Achmea’da
Yénetim Kurulu Uyesi olarak gdérev yapmaktadir. Otto ayni zamanda Eureko Sigorta ve
Interamerican Greece’de Yonetim Kurulu Baskani ve Achmea Avustralya‘da ve Inshared’de Denetim
Kurulu Baskani'dir.

JAIME NICOLAS LAZARO RUIZ
YONETIM KURULU UYESI

Finans kariyerine 1995 yilinda Casa de Bolsa BBVA'da Ozel Bankacilik Danismani olarak basglamistir.
2002 yilinda BBVA Portfdoy Yonetimi Direktér Yardimcisi gbrevine atanarak kariyerini sirdirmustur.
Kariyerine; 2004 - 2008 yillan arasinda Kurumsal ve Ticari Portféy Yonetimi Direktori, 2008 - 2010
yillari arasinda Sabit Getirili ve Tirev Uriinler Direktérii ve 2010 - 2012 yillari arasinda Meksika
Portféy Yonetimi‘'nde CIO olarak devam etmistir. 2013'ten 2022 yilina dek, Meksika'da yer alan
BBVA Portfoy Yonetimi'nde CEO gorevinde bulunmustur. Jaime Lazaro Ruiz; aktif olarak BBVA'da
Kiresel Portfoy Yonetimi ile Kiiresel Varlik Yénetimi'nin basindadir. Ayrica, CFA Meksika Dernedi
Baskani'dir.

SIBEL KAYA
YONETIM KURULU UYESI

Sibel Kaya kariyerine 1997 yilinda, Garanti BBVA'da Yonetici Adayi olarak basladi. 1998-2005
yillarinda Ticari Bankacilik bdlimi yoéneticilik pozisyonlari, 2005-2016 yillari arasinda cesitli
subelerde Sube Midirld ve Ticari Sube Mudird, 2016-2018 yillari arasinda Ege Bolge Muduard ve
2018-2021 yillari arasinda Insan Kaynaklari Direktdri gérevlerini yiritti. 2 Subat 2021’de Garanti
BBVA Kiiclik ve Orta Boy Isletmeler (KOBI) Bankaciliindan sorumlu Genel Midir Yardimcisi
gérevine atanan Sibel Kaya, KOBI Bankaciliyi Pazarlama ve KOBI Bankacilifi Saha ve Performans
Yénetimi alanlarindan sorumlu olarak gérev yapiyor. Ayni zamanda Garanti BBVA Odeme Sistemleri
Yénetim Kurulu Baskan Vekili, Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat, Garanti BBVA Leasing, Garanti
BBVA Filo, Garanti BBVA Faktoring, Garanti Kultir, Garanti BBVA Emekli ve Yardim Sandidi Vakfi



Yénetim Kurulu Uyesi, Ogretmen Akademisi Vakfi Yénetim Kurulu ve Mitevelli Heyeti Uyesi
gorevlerini tstlenmektedir.

Orta Dodu Teknik Universitesi Mimarlik Fakiiltesi, Sehir ve Bolge Planlama B&limiinden mezun olan
ve Istanbul Bilgi Universitesi'nde isletme alaninda MBA yapan Sibel Kaya, bankacilik ve isletmecilik
alanlarinda 27 yillik tecribeyle kariyerine devam etmektedir.

OSMAN BAHRI TURGUT
YONETIM KURULU UYESI

1990 yilinda Marmara Universitesi Iktisat B6limi’nden mezun oldu. Garanti BBVA'daki kariyerine,
ayni yil mifettis yardimcisi olarak baslayan Turgut; Kurumsal Pazarlama Sube Mudirl, Teftis
Kurulu Baskan Yardimaisi, Ticari Krediler Birim Midiirl, I¢c Kontrol Merkezi Midiri, i¢ Denetim ve
Kontrol Baskani olarak calistl. Halen Garanti BBVA Teftis Kurulu Baskanligi gorevini sirdlirmektedir.
Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Dizey 3, Kurumsal Yonetim Derecelendirme ve Tlrev Araclar
lisanlarina sahip olan Turgut, Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat, Garanti BBVA Portfoy, Garanti
BBVA Yatirim, Garanti BBVA Dijital Varliklar, Garanti BBVA Finansal Kiralama ve Garanti BBVA Filo
Kiralama sirketlerinde Yénetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uyelikleri; Garanti BBVA Faktoring’ de
Yoénetim Kurulu ve Kurumsal Yonetim Komitesi Uyelikleri; Garanti BBVA Leasing SA, Garanti BBVA
Consumer Finance SA ve Garanti BBVA Odeme Sistemleri sirketlerinde Denetim Komitesi Uyelikleri;
ORAV-Ogretmen Akademisi Vakfi'nda Mitevelli Heyeti ve Denetim Komitesi Uyelikleri; WWF
Tirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi)’de Denetim Komitesi Uyeligi ve IIA Tirkiye - Turkiye ig
Denetim Enstitlisti Dernedi’'nde Yonetim Kurulu Baskanligi gérevlerini stirdirmektedir.

CEMAL ONARAN
YONETIM KURULU UYESI

Cemal Onaran, is hayatina 1990 yilinda Garanti BBVA Teftis Kurulu'nda Miifettis Yardimcisi olarak
basladi. 2000-2007 yillar arasinda Garanti BBVA'nin Istanbul’daki gesitli bélgelerinde Bélge Midiiri
olarak gorev yapti. Ardindan Ekim 2007'de kurulan Garanti BBVA Mortgage’in ilk Genel Muduru,
2012 yilinda Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat Genel Mudurd olarak atandi. 17 Ocak 2017 yilinda
ise Garanti BBVA Kiiclik ve Orta Boy Isletmeler (KOBI) Bankacilijindan sorumlu Genel Midiir
Yardimcisi gorevini Ustlendi. Subat 2021’de Ticari Bankacilik'tan sorumlu Genel Midir Yardimcisi
olarak atanan Cemal Onaran, Ticari Bankacilik Istanbul Pazarlama ve Ticari Bankacilik Anadolu
Pazarlama alanlarina ek olarak Tluzel Musteri iliskileri ve Suardurulebilirlik alanlarinda da sorumlu
olarak gérev yapmaktadir. Onaran ayrica Garanti BBVA Romanya, Garanti BBVA Odeme Sistemleri,
Garanti BBVA Leasing, Garanti BBVA Faktoring, Garanti BBVA Filo, Garanti BBVA Emekli ve Yardim
Sandi§i Vakfi'nda Yénetim Kurulu Uyesi gérevlerini tstlenmekte ve Ogretmen Akademisi Vakfi
Yénetim Kurulu ve Mitevelli Heyeti Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

1990 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Kamu Yénetimi B&limi’nden mezun olan Cemal
Onaran’in bankacilik ve isletmecilik alanlarinda 34 yillik is tecribesi bulunmaktadir.

AYDIN GULER
YONETIM KURULU UYESI

Aydin Gller, 1990 yilinda Garanti BBVA Fon Yonetimi Mudarlagi’nde géreve basladi. 10 yil boyunca
gesitli Genel Mudurlik birimlerinde gorev aldiktan sonra, 2000 yilinda Risk Yénetimi ve Yo6netim
Raporlama Birim Mudulri olarak atandi. 2001-2013 yillani arasinda Finansal Planlama ve Analiz
Madarlagu Birim Madarl olarak gorev yapan Gller, 2013 yilinda birime Koordinatér olarak atandi.
21 Aralik 2015 tarihinde Finans ve Hazine'den sorumlu Genel Midir Yardimcisi olarak atanan
Giler, ayni zamanda Yatinma lliskileri, Finansal Yénetim, Gider Yénetimi ve Verimlilik, Finansal
Veri Performans Yoénetimi ve Bltce Planlama, Finansal Raporlama ve Muhasebe, Vergi Yonetimi,
Aktif Pasif Yonetimi, Finans Projeler, Finans Operasyonel Risk ve Kontrol Uzmanlidi, Satin Alma,
Kredi Karti ve Uye Isyeri Koordinasyon alanlarindan sorumlu olarak gdérev yapmaktadir. Aydin
Gller ayni zamanda Garanti BBVA Filo, Garanti BBVA Leasing, Garanti BBVA Mortgage, Garanti
BBVA Emeklilik ve Hayat, Garanti BBVA Faktoring, Garanti BBVA Yatinrm, Garanti Odeme



Sistemleri, Garanti Kiltir, Garanti BBVA Finansal Teknolojileri, Garanti BBVA Emekli ve Yardim
Sandigi Vakfi Yénetim Kurulu Uyesi, O§retmen Akademisi Vakfi Miitevelli Heyeti Uyesi gdrevlerini
Ustlenmektedir.

istanbul Teknik Universitesi Makine Mihendisligi Bélimi mezunu olan Aydin Giler'in bankacilik ve
isletmecilik alanlarinda 34 yillik is tecribesi bulunmaktadir.

MURAT ATAY
YONETIM KURULU UYESI

Murat Atay kariyerine 1993 yilinda Garanti BBVA'da kurumsal ve kredi analisti olarak bagsladi.
2000- 2009 yillarinda Kurumsal Sube Muduaru, 2009-2012 yillarinda Garanti BBVA Romanya Genel
Madara gorevlerini Gstlendi. Garanti BBVA Romanya Genel Mudurl olarak gérev yaptigi dénemde
Motoractive, Ralfi ve Domenia sirketlerinin Yonetim Kurulu Baskani gorevini Ustlendi. 2012-2020
yillari arasinda da Garanti BBVA Mortgage Genel Midiri olarak gbérev yapti. Murat Atay, 1 Ocak
2021 itibanyla kredi riski yonetiminden sorumlu Genel Midir Yardimcisi olarak Kredi Riski Yonetimi
Baskani gérevine atandi. Atay bu gérevinde Kredi Riski Yénetimi grubu altinda Kurumsal ve Ozellikli
Krediler, Ticari Krediler; Bireysel ve KOBI Krediler Risk Yénetimi grubu altinda Risk Stratejileri,
Kredi Politikalari Uygulama ve Analiz, Bireysel ve KOBI Krediler Degerlendirme, Kurumsal ve Ticari
Krediler Yapilandirma, Risk Planlama, Izleme ve Raporlama, Bélge Krediler Koordinasyon; Risk
Projeler ve Kredi Riski Yonetimi Ileri Analitik alanlarinin sorumlulugunu Gstleniyor. Ayni zamanda
Garanti BBVA Leasing ve Garanti BBVA Faktoring’de Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi, Garanti
Kaltlir, Garanti BBVA Yatinm, Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat ve Garanti BBVA Romanya'da
Yénetim Kurulu Uyesi, Ogretmen Akademisi Vakfi Yénetim Kurulu ve Mitevelli Heyeti Uyesi olarak
gdrev yapmaktadir.

Orta Dogu Teknik Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bolimi, Yeditepe Universitesi
Muhasebe yiiksek lisansi ve Istanbul Okan Universitesi Banka ve Finans doktorasi mezunu olan
Murat Atay’in bankacilik ve isletmecilik alanlarinda 31 yillik is tecrubesi bulunmaktadir.

TUBA KOSEOGLU OKCU
YONETIM KURULU UYESI

Bogazici Universitesi Mitercim Terciimanlk bslimi 1994 mezunu olan Tuba Késeoglu Okgu, 1994-
1997 yillan arasinda simultane konferans terciimani olarak hem 6zel sektérde, hem de akademik
dinyada gorev yaptiktan sonra, 1997 yilindan itibaren bankacilik, holding, otomotiv, ilag sektdri ve
medya sektdrlerinin 6nde gelen kurumlarinda son 17 senesi Ust dizey ydnetici olarak insan
kaynaklari alaninda gahlisti. Mart 2020 ‘de Yetenek ve Kiltlir Egitim Direktorli géreviyle Garanti
BBVA'ya gecen Tuba Késeoglu Okgu, Subat 2022 itibariyla ilave olarak Ogretmen Akademisi Vakfi
(ORAV) Genel Mudurligi sorumlulugunu da aldi. 12 Eylil 2022 tarihinde Yetenek ve Kdiltiir *den
sorumlu Genel Midir Yardimcisi gérevine atanmistir.

GOKHAN KOCA
YONETIM KURULU UYESI VE GENEL MUDUR

Gokhan Koca kariyerine 2000 yilinda Garanti BBVA'da mifettis olarak basladi. 2006-2017 yillari
arasinda Garanti BBVA Mortgage’da Uriin ve Is Gelistirme, Dijital Kanallar ve Gayrimenkul
Dederleme gibi sorumluluklarin ardindan, pazarlamadan sorumlu Genel Mudir Yardimciligi gorevini
tstlendi. Ocak 2017-Mart 2019 déneminde Garanti BBVA’da KOBI ve Tarim Bankacih§i Direktérligi
yapti. Mart 2019’da yurt disi gdreve atanan Koca, BBVA'nin Madrid’deki merkez ofisinde KOBI
Bankaciligi Global Sorumlusu olarak galisti. Es zamanh olarak Kasim 2019-Subat 2021 arasinda
Finlandiya merkezli bir “fintech” olan Holvi‘de Y&netim Kurulu Uyesi olarak gérev yapti. Koca, 25
Aralik 2024 tarihinden bu yana Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat A.S. Genel Mlduru olarak gorevini
sturdirmektedir.

Ortadogu Teknik Universitesi Insaat Muhendisligi Lisans, Bogazigi Universitesi Yéneticiler igin
Isletme Ylksek Lisans (MBA) mezunu olan Gékhan Koca, finans dinyasinda 20 yili askin deneyime
sahiptir.



5. Kurumsal Yonetim Komitesi

Sirketimiz yonetim kurulu, yoneticileri, ortaklari ve diger menfaat sahiplerinin gerek sirketimiz
gerekse birbirleri ile olan iligkiler dizinini belirleme amaci tasiyan kurumsal ydnetim ilkeleri ile
Hazine Mustesarligi tarafindan 27.04.2011 tarihinde yayimlanan 2011/8 sayili Sigorta Sirketi ve
Reastlirans Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde Kurumsal Yénetim ilkelerine iliskin Genelge’ye uyumun
izlenmesi igin, Yonetim Kurulu tarafindan alinan bir karar ile Kurumsal Yodnetim Komitesi
olusturulmustur. Komitenin gorevi, ilkelere uyum saglanmasi icin gerekli calismalari ylritmek,
Yonetim Kurulu'na bu amacla 6nerilerde bulunmak ve sirketimizin ilkelere uyumunu izlemektir.
Komite 2024 yilinda tim Uyelerin katihmiyla 1 kez toplanmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesine Yo6netim Kurulu Uyelerinden Avni Aydin Duren baskanlk eder.
Yénetim Kurulu Uyesi Osman Bahri Turgut Kurumsal Yénetim Komitesi’'nin diger tyesidir.

6. Kurumsal Yonetim Ilkeleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu, yoneticileri, ortaklari ve diger menfaat sahiplerinin gerek Sirketimiz
gerekse birbirleri ile olan iligkiler dizinini belirleyen kurumsal yénetim ilkeleri asagidaki sekildedir.

6.1 Garanti Emeklilik, Faaliyetlerini Esitlik, Seffaflik, Hesap Verilebilirlik
ve Sorumluluk Ilkeleri Cergevesinde Yiiriitiir

Garanti Emeklilik igin;

- Esitlik, Sirket ydnetiminin tim faaliyetlerinde, gerek pay sahiplerine gerekse menfaat
sahiplerine kendi aralarinda esit davranmasi ve olasi gikar gatismalarinin dniine gegmesini,

- Seffaflik, ticari sir niteligindeki ve heniiz kamuya agiklanmamis bilgiler hari¢c olmak Uzere,
Sirket ile ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin, zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, yorumlanabilir, disik maliyetle ve kolay erisilebilir bir sekilde kamuya
duyurulmasini,

- Hesap verebilirlik, Yonetim Kurulu Uyelerinin esas itibariyle anonim sirket tlzel kisiligine ve
pay sahiplerine karsi olan hesap verme zorunlulugunu,

- Sorumluluk, Sirket yonetiminin anonim sirket adina yaptigi tim faaliyetlerinin mevzuata,
esas sozlesmeye ve sirket ici dizenlemelere uygunlugunu ve bunun denetlenmesini

ifade eder.

6.2 Garanti Emeklilik, Pay Sahipligi Haklarinin Kullanilmasinda
Mevzuattan, Esas Sozlesmeden ve Diger Sirket Ici Diizenlemelerden
Dogan Haklarin Kullanilmasini Saglayacak Onlemler Alir

Tum pay sahiplerine ilke olarak esit muamele edilir.

Sirketimizin, Yonetim Kurulu karar ile yurirlige giren bir bilgilendirme politikasi bulunmakta ve
kamu bilgilendirmeleri bu politika kapsaminda yapilir. Bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda,
pay sahipleri arasinda ayrim yapilmaz. Pay sahiplerinin haklarinin kullanimini etkileyebilecek her
turlt bilgi glincel olarak elektronik ortamda pay sahiplerinin kullanimina sunulur. Genel kurul
toplantilarindan énce pay sahiplerinin genel kurula katilimini saglayacak her tlrli tedbir zamaninda
alinir ve genel kurul giindemi hakkinda eksiksiz, tereddit yaratmayacak ve pay sahiplerine gerekli
hazirlik yapma imkani verecek sekilde bilgi verilir. Genel kurul toplantisinda, glindemde yer alan
konular tarafsiz ve ayrintili bir sekilde, agik ve anlasilabilir bir ydntemle aktarlir; pay sahiplerine



esit sartlar altinda dusuncelerini agiklama ve soru sorma imkani verilir ve saghkh bir tartisma
ortami yaratilir. 2023 yil faaliyetlerinin goériusildigt genel kurul 29.03.2024 tarihinde yapilmis, pay
sahiplerinin tamami vekaleten temsil edilmislerdir. Azlik haklarina sahip paydas bulunmamaktadir.

Gerek ana sdzlesmede gerekse i¢ prosedirlerde oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici uygulamalar
bulunmamaktadir. Her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun sekilde kullanma firsati
saglanmasina 6zen gosterilmektedir.

Pay sahiplerinin oy hakki ana sb6zlesmenin 19. Maddesinde diizenlenmistir. Buna go6re; pay
sahipleri her pay icin bir oy hakkina sahiptirler. Oy hakkinda imtiyaz yoktur. Oy kullanma
proseduirid toplantidan dnce ve toplanti baslangicinda pay sahiplerine duyurulmaktadir.

Pay sahiplerinin dénem igerisinde 6zel denetgi talebi olmamistir.

Azinlik haklarinin kullandirilmasinda azami 6zen gosterilmektedir.

Sirketin kar dagitim uygulamalari ana s6ézlesmenin 22. Maddesinde dlizenlenmistir. Yasal mevzuat
ve ana sOzlesmeye uygun olarak hazirlanmis kar daditim politikasi kurumsal internet sitemizde
kamuya duyurulmaktadir. Kar dagitiminda pay sahiplerinin menfaatleri ile sirket menfaati arasinda
tutarlik olmasina 6zen gosterilir. Genel kurul toplantisinda kar dagitim usullerine iliskin hususlar
pay sahiplerinin bilgisine sunulmakta, faaliyet raporunda yer verilmekte ve bilgilendirme politikasi
cercevesinde kamuya aciklanmaktadir. Sirket, 2023 yili faaliyetlerinin goértstldigu 29.03.2024
tarihli Genel Kurulun 6. Maddesine gore 2023 yili sonu daditilabilir karin 1.600 Milyon TL 'si
ortaklara hisseleri oraninda 29 Nisan 2024 tarihinde 6demesi gergeklestirilmistir.

6.3 Garanti Emeklilik, Is ve islemlerini Seffaf Bir Bicimde Yiiritiir

Finansal durum ve faaliyet sonuglarina etki edebilecek kamuya aciklanacak bilgiler, zamaninda,
dogru, eksiksiz, anlasilabilir, giincel ve kolay erisilebilir bigimde kamunun kullanimina sunulur. Bu
bilgilere yillik faaliyet raporlar ve sirekli giincellenen www.garantibbvaemeklilik.com.tr sitesinden
ulasilabilmektedir.

Kamunun aydinlatiimasinda, Sirketimize ait internet sitesi aktif olarak kullanilir.

Sirketimiz internet sitesinde; 28/10/2007 tarihli ve 26684 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yénetmeligin "Internet Sitesi Kurma Zorunlulugu"
baslkli 13 incli maddesinin Gglncl fikrasinin (a) bendinde yer alan bilgilere ek olarak;

+ Tirkce ve Ingilizce olarak Sirketimize ait kurumsal bilgiler,

* Ticaret sicili bilgileri,

* Ana sézlesmesi,

* Ortaklik yapisi,

* YoOnetim Kurulu Uyeleri ve yénetim kurulu blinyesinde olusturulan komiteler ile ilgili bilgiler,

* Faaliyet raporlari,

* Badimsiz denetim raporlari ile dipnotlari da igerek sekilde cari yil ve son bes yila ait
mali tablolar,

*  Kurumsal yonetim ilkeleri ve kurumsal yénetim ilkelerine uyum raporu,

* Bilgilendirme politikasi,

* Kar dagitim politikasi,

* Genel kurullar,

* Ana ortaklar hakkinda bilgiler,

*  Kurumsal sosyal sorumluluk,

*  Amacimiz & Dederlerimiz

*  Emeklilik yatirinm fonlarina ait bilgiler yer alir.



Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak Yoénetim Kurulu tarafindan bilgilendirme politikasini gésterir
ilkeler hazirlanarak genel kurula sunulmus ve kamuya acgiklanmistir. Ayni sekilde, sirketimizin etik
kurallan bilgilendirme politikasI cercevesinde kamuya aciklanmistir.

Genel Kurul nezdinde karara baglanan kar payi dagitim usulleri, faaliyet raporunda yer almakta ve
bilgilendirme politikasi gercevesinde kamuya agiklanmaktadir.

Faaliyet raporunun, kamuoyunun Sirketimiz faaliyetleri hakkinda her tirli bilgiye ulasmasini
saglayacak ayrintida hazirlanmasina 6zen gosterilmektedir.

Sirket Internet Sitesi ve icerigi

Sirketimizin internet sitesinde (www.garantibbvaemeklilik.com.tr) sirketimiz hakkinda genel
bilgilerle birlikte, vizyon ve misyonumuz, faaliyet raporlarimiz ve finansal tablolarimiz da vyer
almaktadir. S6z konusu bilgilerin yani sira Bireysel Emeklilik, Otomatik Katilim, Hayat ve Issizlik
Sigortasi ve Saglik Sigortasi Urlnlerimize dair agiklamalara ve bilgilere de sitemiz Uzerinden
ulasilabilmektedir.

Sitemizde ayrica Fon Kogu ve Otomatik Fon Kogu hizmetlerimiz ile ilgili bilgilendirme, Fon Klnyeleri
ve Fon Performanslarina iliskin detayl sayfalar da bulunmaktadir. Saghkh Yasa hizmetimiz,
Sardurebilirlik sayfasi ve “Bireysel Emeklilik (BES) Birikim Hesaplama Aracl” ile sirketimizin
dlzenledigi kampanyalar, reklam filmleri, radyo spotlari ve sirketimiz hakkindaki yeni gelismelerin
paylasildigi bir b6lim de bulunmaktadir.

Msterilerimizin kullanimina sunulan internet subesi Uzerinden, online basvuru yapma imkani da
saglanmaktadir.

6.4 Garanti Emeklilik, Menfaat Sahiplerinin Haklarini Birbirinden
Bagimsiz Olarak Korur

Menfaat sahipleri arasinda cikar gatismalari ortaya giktiginda veya bir menfaat sahibinin birden
fazla gikar grubuna dahil olmasi durumunda, sahip olunan haklarin korunmasi agisindan mimkin
oldugunca dengeli bir politika izlenmeye calisilmaktadir.

Uriin ve hizmet sunumunda misteri memnuniyetini sagdlayici her tiirlii tedbir alinmaktadir. Ticari sir
kapsaminda, musteri ve tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine 6zen gosterilmektedir. Sirketimiz ile
musteriler ve tedarikgiler arasinda haksiz menfaatten uzak iyi iliskiler kurulmasi ve taraflar
arasinda yapilan anlasma kosullarina uyum saglanmasi icin gerekli her tirli énlem alinmaktadir.

ise alim uygulamalari ve kariyer planlamalari yapilirken, esit kosullardaki kisilere esit firsat
saglanmasi ilkesi benimsenmistir. Yonetici gorev dedisikliklerinin sirket yonetiminde aksaklida
sebep olabilecedi 6ngérilen durumlar ve pozisyonlar icin yeni goérevlendirilecek yo6neticilerin
belirlenmesi hususunda halefiyet planlamasi ve personel yedeklemesi olusturulmustur.

Katihmci bir yonetim ortaminin olusturulmasini teminen, finansal imkanlar, Ucret, kariyer, egitim,
saghk gibi konularda calisanlara yonelik bilgilendirme toplantilari yapilarak goéris aligverisinde
bulunulur. Gahlsanlar ile ilgili olarak alinan kararlar veya c¢alisanlari ilgilendiren gelismeler
calisanlara veya temsilcilerine bildirilmektedir.

Calisanlarin gorev tanimlari ve dadilimi yoneticiler tarafindan belirlenmis ve calisanlara
duyurulmustur.

Calisanlar icin gtivenli calisma ortam ve kosullari saglanmis ve bu ortam ve kosullarin sirekli olarak
iyilestiriimesine 6zen gdsterilmektedir. Calisanlarin sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal kétu
muamelelere karsi korunmasi igin dnlemler alinmistir.

Sosyal sorumluluklara karsi duyarli olunur; cevreye, tliketiciye, kamu saglidina iliskin dliizenlemeler
ile etik kurallara uyulur ve bu konulardaki Sirket faaliyetleri kamuya agiklanir.



Etik ve Dogruluk Ilkeleri

Sirketimiz Etik ve Dogruluk ilkeleri, i¢ duyuru yayimlanarak calisanlarimiz ile paylasilmistir. Ayrica
Sirket blnyesine yeni katilan tim yeni galisanlara oryantasyon programi igerisinde Etik ve Dogruluk
Ilkeleri ile ilgili bilgilendirme yapilr.

Etik ve Dogruluk Ilkeleri; misterilerimize karsi sorumluluklarimiz, birbirimize karsi
sorumluluklarimiz, ise karsi sorumluluklarimiz, topluma karsi sorumluluklarimiz ve uygulama ana
basliklarini kapsar.

Etik ve dogruluk ilkelerimiz ile vazgecilmez dederlerimiz, dogruluk, esitlik, gltivenilirlik, saydamlik,
acik iletisim, diristlik ve ahlakli davranma, kanunlan titizlikle ve taviz vermeden uygulama
ilkelerinden olusur.

Miisteri Memnuniyeti

Sirketimiz, tim menfaat sahiplerini gézeterek, Uriin ve hizmet kalitesini gelistirip ic ve dis musteri
beklentilerini karsilamayl amacglamaktadir. Bunu gergeklestirmek igin buUtlin sistemlerini sirekli
gelisime yonelik olarak tasarlamaya 6nem vermektedir.

Misterilerimizin, bilgi taleplerinin karsilanmasinin yani sira, Onerilerinin dederlendirilmesi ve
sikayetlerinin ¢6zllmesine odaklh olarak calisan Mutlu Emeklilik Hatti tim mdusterilere hizmet
vermektedir. Misterilerimiz internet sayfamizdan veya 444 0 336 numarall telefondan taleplerini,
sikayetlerini ve yonetime iliskin goris ve 6nerilerini her zaman iletme imkanina sahiptir.

Calisanlarin yonetime katimini saglamak igin cesitli toplantilar diizenlenmekte ve karsilikh fikir
alisverisleri saglanmaktadir. Ayrica calisanlarin yonetime katilimini tesvik etmek amaciyla 6neri
sistemi gelistirilmistir. Calisanlar her konuda iyilestirme ve gelistirmeye ydnelik 6nerilerini sistem
aracilidiyla paylasabilmekte ve uygun bulunan 6éneriler uygulamaya alinip édillendirilmektedir.

Surdirilebilirlik

Garanti BBVA Emeklilik, ana hissedari Garanti BBVA'nin ortaya koydugu ilkelerden yola gikarak;
Sirket genelinde enerji tasarrufu saglamak, karbon emisyonunu ve ekolojik ayak izini azaltmak,
sorumlu ve surdirilebilir kalkinmanin desteklenmesi amaciyla 2024 yilinda da bu dogrultuda
calismalar yapmistir.

Topluma ve cgevreye olan sorumluluk bilinciyle, Sirketin tim lokasyonlarinda enerji ve su
kullaniminin azaltilmasi, kadit ve plastik kullaniminin azaltilmasi, tasarruf yapilmasi konusunda
calisanlarin cevre dostu tercihler yapmalarina yénelik calismalar yarttdlmuastar.

6.5 Garanti Emeklilik Yonetim Kurulu ve Yoneticileri, Faaliyetlerini Adil,
Seffaf, Hesap Verebilir ve Sorumlu Bir Sekilde Yiritiir

Garanti Emeklilik Yonetim Kurulu 12 Gyeden olusmaktadir. Genel Midur disindaki diger 11 lyenin
tamami icraci olmayan Uyelerdir. Yonetim kurulu 2024 yilinda 18 toplanti yapmistir. Yonetim kurulu
binyesinde; Kurumsal Y®netim Komitesi, Denetim Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi
olusturulmustur. Komitelerin calisma esaslari olusturulmustur. Kurumsal yénetim komitesini gérevi,
ilkelere uyum saglanmasi icin gerekli calismalan yiritmek, yonetim kuruluna bu amacgla 6nerilerde
bulunmak ve sirketin ilkelere uyumunu izlemektir. Kurumsal Yonetim Komitesi, konuya iliskin
dederlendirmelerini iceren bir rapor hazirlayarak her yilin Mart ayinda sirket yonetim kuruluna
sunmakta ve bir 6rnedini Hazine Mistesarligina gondermektedir.



Yoénetim Kurulu nezdinde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi olusturulmamis olmakla birlikte, ic
Kontrol ve Risk YoOnetimi Mudarlugt tarafindan Sirketin maruz kaldigi operasyonel ve finansal
risklerin tespiti, 6lcimi ve izlemesi yapilmaktadir. Risk Y&netimi kapsaminda gercgeklestirilen
calismalar, kontroller, sonuglar ve alinacak aksiyonlar diizenli araliklara Ust Y&netim ile Denetim
Komitesine raporlanmaktadir.

Yénetim Kurulu, Sirket politika ve stratejisini, bu politika ve stratejilere ulasmak icgin izlenecek
yollari, bu politika ve stratejilere iliskin gelismeleri, gézetim ve dederlendirmede izlenecek siregleri
belirlemektedir.

Yonetim Kurulu, sirekli ve etkin bir sekilde, Sirketin hedeflerine ulasma derecesini, faaliyetlerini ve
gecmis performansini gozden gegirmekte, gerektigi durumda gecikmeden ve sorun ortaya
¢ilkmadan 6nce 6nlem almaktadir.

Yonetim Kurulu, Sirket faaliyetlerinin mevzuata, esas s6zlesmeye, ic diizenlemelere ve olusturulan
politikalara uygunlugunu goézetmektedir.

Yonetim Kurulu; periyodik mali tablolarin mevcut mevzuat ve uluslararasi muhasebe standartlarina
uygun olarak hazirlanmasindan, sunulmasindan ve gercede uygunlugu ile dogrulugundan
sorumludur. Yénetim Kurulu, periyodik mali tablolar ve yillik faaliyet raporunun kabulline dair ayri
bir karar almaktadir.

Yoneticiler Sirket islerinin; misyon, vizyon, hedefler, stratejiler ve politikalar cergevesinde
yurGtilmesini saglar, Yonetim Kurulu'nun her yil onayladidi finansal ve operasyonel planlara uygun
olarak hareket etmekte, gorevlerini yerine getirirken mevzuata, esas soézlesmeye, sirket igi
dizenlemelere ve politikalara uymaktadir.

Yoneticiler, Sirket hakkindaki gizli ve kamuya acgik olmayan bilgiyi kendileri veya baskalari lehine
kullanmamakta, Sirket hakkinda yalan, yanlis, yaniltici, mesnetsiz bilgi vermemek, haber
yaymamak ve yorum yapmamak hususunda 6zenli hareket etmektedir.

6.6 Garanti Emeklilik Ucret Politikasinin Belirlenmesinde Etik Ilkeleri, I¢
Dengeleri ve Stratejik Hedefleri Gz Oniinde Bulundurur

Yonetim kurulu Uyelerine, Ust dlizey yonetime ve diger personele verilecek Ucretlere iliskin genel
politika yonetim kurulu tarafindan belirlenmis ve kamuya agiklanmistir.

Yoneticiler ve calisanlara verilecek lcret ve diger menfaatlerin belirlenmesinde kisilerin nitelikleri,
sirketin basarisina yaptiklarn katki ve gdsterdikleri performans da g6z éninde bulundurulmaktadir.

Yonetim kurulu Uyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen Ucretler ile saglanan
diger tim menfaatler, yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya agiklanmistir.

7. Yetenek ve Kiiltur

Garanti BBVA Emeklilik’in Yetenek ve Kultir uygulamalarinin temelinde, en iyi ve en bagl takimi
kurma hedefiyle, en dodgru yetenedi kazanmak ve sahip oldugu yetenekleri en iyi sekilde
gelistirerek potansiyellerini ortaya cikarip gelecede hazirlayacak bir calisma kultlird yaratiimasi
amaclanmaktadir.

Galisanlarin mutluluguna ve gelisimine oncelik vererek onlara yatirrm yapmakta, fikirleriyle
slireglere katki sundugu, sorumluluk aldigi ve farkliliklariyla tek bir ekip olabildigi, kendilerini mutlu
hissedebildikleri, esit, adil, seffaf ve yeteneklerini gdsterebilecekleri bir c¢alisma ortami
saglanmaktadir.



Calisan deneyimini ve liderlerini glglendirerek calisanlarinin baghhidini merkeze alan yatinmlar
yapilmakta ve Grubumuzun “Tek Bir Ekibiz”, “Misterimiz Oncelidimizdir” ve “Blyiik Distniriz”
ortak dederleri dogrultusunda calisanlarin yani sira musterilerin ihtiyaclarina ve beklentilerine
uygun yenilikci ve kapsayici hizmetler sunulmaktadir.

Garanti BBVA Emeklilik, bireysel emeklilik ve sigortacilik sektdrinin 6ncl sirketlerinden biri olarak
pandemi slreci itibariyla farkllasan ihtiyaglar ve calisanlarinin mutlulugunu dikkate alarak
Grubumuzun tasarladigi Esnek Calisma Modeli'ni benimseyerek sektérde strdurilebilir bir basari
saglamaktadir. Garanti BBVA Emeklilik'te Genel Mudurlik calisma saatlerinin %40"1 ofisten, %60’
uzaktan olacak sekilde uygulanirken, ofis ginlerinde glnlik calisma saatleri igin (g farkli saat
araligindan birini segme sansi sunulmaktadir.

Calisanlarinin ihtiyaglarina uygun ig iletisim uygulamalari ile galisan baghhdini artirmayi hedefleyen
Garanti BBVA Emeklilik'te, calisanlarin kendilerini gelecedin yetkinliklerine daha donanimli bir
sekilde hazirlanmalarini saglayacak kariyer ve gelisim uygulamalar ile strekli 6grenmeyi tesvik
ederek BBVA'nin dederlerinden beslenen mutluluk odakli bir kurum kultari olusturulmaktadir.

Kariyer Planlama

Garanti BBVA Emeklilik’te tiim calisanlarin kariyer yolculuklari galisan merkezli Kariyer Haritalari ile
net ve geffaf bir sekilde belirlenmistir. Dogru goéreve dodru kisiyi yerlestirmek igin, yetkinlikler
Uzerine kurgulanmis, objektif, pozisyona 6zel gelistirilen farkli 6lcgme ve dederlendirme arag ve
yontemlerinin kullanildidi Garanti BBVA Emeklilik'te, galisanlarin hedeflerinin gerceklesme oranlari,
yetkinlikleri ve performanslari dederlendirilmekte ve Olglimlenmektedir. Bunlarin yani sira
dederlendirme merkezi uygulamalari, adil performans sistemleri, kidem slreleri ve ilgili
pozisyonlardaki ihtiyaclar kariyer planlama stlireglerinde belirleyici olmaktadir. Kariyer Haritalari
kapsaminda 2024 yili iginde toplam 106 galisan Ust pozisyonlara terfi etmistir.

ise Allm

Garanti BBVA Emeklilik’in ise alim silireglerinde dogru goéreve dogru kisiyi yerlestirmek amaciyla
yetkinlik bazli, objektif, pozisyona o6zel kurgulanan farkli 6lcme ve dederlendirme ydntemleri
kullanilmaktadir. Grup genelinde yeteneklerin kendi icinden yetistiriimesine odaklaniimakla birlikte,
tim acgik pozisyonlarda oncelik i¢ kariyer gegislerine verilmektedir.

Ulkemizde Subat 2023te gerceklesen deprem felaketinden etkilenen genglere yénelik gelisim,
destek ve istihdam hareketi olarak Garanti BBVA tarafindan baslatilan “Gelecek igin Birlikteyiz”
programiyla birlikte Universite 1. ve 2. sinif 6grencilerden olusan 11 geng Garanti BBVA Emeklilik
Genel Mldirlik birimlerinde staja baslamisti. 2024 yilinda da staj programimiz devam etmektedir.

Grup genelinde gelecedin yonetici adaylarinin yetistirildigi Management Trainee programi ve 3.
siniftan 4. sinifa gegen 6grencilere sunulan Talent Camp programlarina 2024 yilinda da devam
edilmistir.

ise alimi gerceklestirilen calisanlarla belirli désnemlerde diizenli geri bildirim gérismeleri yapilarak
ise adaptasyon surecinde onlarin yaninda olabilmek, yasadiklari sorunlari ¢gézmek ve memnuniyet
seviyelerini 6lgmek amaclanmistir.

Calisan Goriismeleri

Garanti BBVA Emeklilik, Yetenek ve Kdiltlr stratejileri dogrultusunda Genel Mudurlik ve Bolge
ekiplerinin dedisen ihtiyaglarina uygun olarak ayrisan Yetenek ve Kiltir Danismanhdi ekipleriyle,
calisanlarla slrekli iletisimde olmayr ve cgalisanlarin goéruglerini agik ve geffaf bir sekilde
paylasmalarinin sadglanmasi amaclamaktadir. 2023 yilinda birim ve bdlge calisanlar ile bu
kapsamda dizenli olarak gérismeler gerceklestirilmistir. Calisanlarla bir araya gelinerek hem genel



memnuniyet durumlar dederlendirilmis hem de calisanlarin gorlis ve onerileri alinarak yonetime
raporlanmis, calisan mutlulugu ve baglihdini artiracak uygulamalarin gelistiriimesi hedeflenmistir.

Odiillendirme Programi

Sirket icinde farkli gérev ve sorumluluklari olan calisanlarin 6zverili galismalan ve ylksek
performanslari 6dillendirilmektedir. Bu kapsamda uygulanan Basari Odiillendirme Programi
kapsaminda 2024 yilinin ilk yariyilinda 30 calisan édullendirilmistir.

Temmuz 2024 itibariyla ise Basari Odillendirme Programi yerine; Grup genelinde katkilariyla fark
yaratan calisanlarin fark edildigini gostermek, takdir etmek, 6dlllendirmek ve kurumsal bellegimize
kaydetmek amaciyla SPOT Odilleri uygulanmaya baslanmistir. SPOT Odiilleri kapsaminda son
yariyilda 61 calisan édullendirilmistir.

Genel Midiir Bilgilendirme Yayinlan
Garanti BBVA Emeklilik Genel Miduri’nin, sektérde ve Sirkette yasanan gelismeleri, yeni projeler

ve hedefleri, gelecek déneme dair beklentilerini galisanlarla paylasmak amaciyla belirli dénemlerde
canli yayin planlamalan gergeklestirilmektedir.



