
2025 Yılı Temmuz - Eylül Dönemi

Emeklilik Şirketleri İçin 
BES Dosya Tekemmül 

Süreci

1. Cayma Talebi İçin 
Bildirimin Şirkete 
Ulaştığı Tarihten 
İtibaren Talebin 

Gerçekleştirilmesine 
Kadar Geçen Ortalama 

Gün Sayısı

2. Sistemden Çıkış Talebi 
İçin Bilgi ve Belgelerin
Şirkete Ulaştığı Tarihten 

İtibaren Talebin 
Gerçekleştirilmesine Kadar  
Geçen Ortalama Gün Sayısı

3. Emeklilik Talebi İçin Bilgi ve 
Belgelerin

Şirkete Ulaştığı Tarihten 
İtibaren Talebin 

Gerçekleştirilmesine Kadar 
Geçen Ortalama Gün Sayısı 
(Tüm Emeklilik Talepleri İçin)

4. Vefat Nedeniyle Çıkış Talebi  
İçin Bilgi ve Belgelerin

Şirkete Ulaştığı Tarihten 
İtibaren Talebin 

Gerçekleştirilmesine Kadar 
Geçen Ortalama Gün Sayısı

5. Maluliyet Nedeniyle Çıkış 
Talebi  İçin Bilgi ve 

Belgelerin
Şirkete Ulaştığı Tarihten 

İtibaren Talebin 
Gerçekleştirilmesine Kadar 
Geçen Ortalama Gün Sayısı

6. Birikimin Aktarımı Talebi 
İçin Bilgi ve Belgelerin
Şirkete Ulaştığı Tarihten 

İtibaren Talebin 
Gerçekleştirilmesine Kadar  
Geçen Ortalama Gün Sayısı

Emeklilik** 0.6 1.8 3.2 5.8 6.0 3.0

Bireysel 1.5 5.4 3.2 5.9 6.3 5.1

Gruba Bağlı Bireysel 0.9 4.6 3.3 6.5 - 5.0

İşveren 2.1 3.5 0.0 5.0 - 2.3

Otomatik Katılım 0.5 0.9 0.0 4.8 4.0 1.9

Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmelik ve SEDDK 2022/16 numaralı Genelge kapsamında hazırlanmıştır.

Sınıflandırma: Gizli


