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HAYAT SIGORTALARIBILGILENDIRME FORMU

Bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta
sOzlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel amagli bilgi vermek amaciyla 14.12.2020 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yénetmelige ve 31.01.2015 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan
Finansal Hizmetlere lliskin Mesafeli Sézlesmeler Yonetmelige istinaden hazirlanmistrr. isbu Bilgilendirme Formu Garanti
Emeklilik ve Hayat A.S. (“Sigortacr’) ile Sigorta Ettiren arasinda elektronik ortamda akdedilmesi diisiiniilen Prim ladeli Hayat
Sigortasi Sézlesmesi hakkinda agik, anlagilir ve okunabilir sekilde bilgilendirme yapiimasi amaciyla hazirlanmigtir. isbu On
Bilgilendirme Formu'nda yer alan herhangi bir bilginin agik, anlasilabilir veya okunabilir olmadig§i kanaatindeyseniz SigortacI'ya
bagvurarak ek agiklama talep edebilirsiniz. Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye liskin Yonetmelik ve Finansal Hizmetlere
lliskin Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi uyarinca asagidaki hususlar bilginize sunulmaktadir.

A. SigortaciyalAraciya lligkin Bilgiler:

1. Sézlesmeye Aracilik Eden Sigorta Acentesinin Ticaret Unvani: T. Garanti Bankasi A.$.

Adresi: Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No: 2 Besiktas 34340 istanbul

Tel & Faks No: 021231818 18 & 0212318 18 18

Mersis No: 0879001756600379

FaaliyetKonusu: Finans ve Bankacilik

2. Teminati Veren Sigortacinin Ticaret Unvani: Garanti Emeklilik ve Hayat A.S.

Adresi: Nisbetiye Mah. Barbaros Bulvarl No:96 Ciftgi Towers Kule 1, Besiktas 34340 Istanbul

Tel & Faks No: 0212 334 70 00& 0212 334 63 00

Faaliyet Konusu: Faaliyet Konusu: Hayat Grubu Sigortalari, Kaza Sigortalari, Hastalik Sigortalari gibi mevzuatin izin verdigi
tim sigortacilik ve reasurans islemleri, bireysel emeklilik faaliyetleri ve ilgili mevzuatta izin verilen diger faaliyetler

B. Teminatlar:

Vefat Teminati: Sigortalinin sigorta siresi iginde vefat etmesi halinde poligcede belirtilen vefat teminat tutari, vefat
tazminati olarak lehtar/kanuni varislere ddenir.

Yasam Teminati: Sigorta bitis tarihinde policede vefat tazminati 6demesi yapilmamis ve police feshedilmemis ise sigorta
sresi boyunca ddenen primler yasam teminati olarak sigorta ettirene ddenir.

C. Uriine Ait Ozel Sartlar

Belirlenen ddviz cinsine endeksli olarak tahsil edilecek primler ve ddenecektazminatin TUrk Lirasina gevriminde, tahsilat/
6deme tarihinden bir 6nceki is guntinde saat 15:30'da gecerli olan T.C. Merkez Bankasi efektif satis kuru esas alinir.
Police baslangicinda belirlenen ddvize endeksli prim ddemeleri (vade tutarlari) polige stresi boyunca sabittir,
degistirilemez.

Cayma: Sigortanin tanzim edildigi tarihten itibaren 60 gunlik sire iginde sigorta ettiren poligeden cayabilir. Bu durumda
odenen primler sigorta ettirene iade edilirve polige sonlanir. Ancak herhangi bir tazminat 6demesi yapilmig ise bu hak
kullanilamaz.

Fesih: Sigorta ettiren cayma suresinden sonrailk 1 (bir) yil igcinde prim ddemelerini policede belirtilen vade tarihlerinde
odemez ise prim borcunu yerine getirmemis olur. Bu durumda sigortaci, sigorta ettirene iadeli taahhitli mektupla veya noter
kanaliya ilettigi bildirimile prim 6demesini gergeklestirmesini, aksi takdirde sigortanin feshedilmis olacagini ihtar

eder.Bu surenin sonunda s6z konusu prim 6denmemis ise sozlesme feshedilmis olur. Sigorta ettirene herhangi bir prim
iadesi yaplimaz.

Ayriima Durumu (istira):Sigorta ettiren en az 1 (bir) yildan beri yiiriirliikte olan ve ilk yilina iliskin tiim primleri 6denen
policesiicin istira hakkini elde eder. istira durumunda diriiniin teknik esaslarina bagli olarak matematik karsilik tizerinden,
poligeninilgili dénemine iliskin kesinti oranlari uygulanarak istira bedeli hesaplanir ve sigorta ettirene édenir. istira
tutarina iligkin detaylar poligenin "Kesinti Bilgileri" alaninda yer almaktadr.

Prim Odemeden Muaf Sigorta (Tenzil): Sigorta ettiren en az 1 (bir) yil stre ile policede kararlastiriimis primleri ddemis
ise, 1 (bir) yildan sonraki prim yukimltluklerinin yerine getirilmemesi halinde polige prim 6demesinden muaf bir sigorta
poligesi haline gevrilmis olur. Bu takdirde sigorta bedeli Griin tarife teknik esaslarinda gosterildigi sekilde indirilir. Tenzil
durumunda tarafiniza giincel teminat tutarlarini igeren tenzil poligesi gonderilecektir. Poligenin tekrar yirtrlige alinmasi
icin acik vadelerinin 6denmesi gerekmektedir. Tenzil anindan itibaren 6 aydan fazla bir stire gecmis ise police tekrar

Siniflandirma: Acik
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yurarlige alinirken misteriden saglik beyani talep edilmektedir. Sirket olarak yolcu sifati disinda havada yapilan
yolculuklar esnasinda gerceklesilen vefat durumunda tazminat ddemesi yapiimaktadir, Hayat Sigortasi Genel
Sartlar’'nda belirtilen ilgilimadde gecersizdir.Tenzil durumundaki bir polige istira edilmek istendiginde istira tarihi itibari
ile gecerliolan kesinti oranlari uygulanarak istira bedeli ddenir.

D. Uyarilar:
Teminat digi haller ve policede ayrica belirtilmesi kaydiyla ek sdzlesme ile teminat altina alinabilecek haller i¢in Hayat
Sigortasi ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarina bakiniz.

E. Vergi Uygulamas::
Hayat sigortasliicin ddenen primler vergiye esas matrahtan dusulebilir. Bu konuda sigortaciniza danisiniz.

F. Genel Bilgiler:

1. Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleriimzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat
basvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerinin Sigorta Bilgi
ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saglik kurum ve kuruluslarindan
ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili
mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasilmasina riza gostermis sayilir.

2. Sigortacinin ddeyecegi tazminat, s6zlesmenin kurulmasi sirasinda, ilke olarak, herhangi bir sinirlandirmaya tabi
olmaksizin taraflarca serbestce belirlenir.

3. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gizerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda her bir sigortacinin
tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdrr.

4. KugUklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisithlarin) ve mimeyyiz (ergin) olmayanlarin 6limu Gzerine
sigorta gegersizdir. Ancak, bunlarin yasama ihtimaline karsi sigorta yapilabilir. Ancak, her iki halde de 6lum gergeklesirse
matematik karsilik ddenir.

5. Sigorta s6zlesmesinin yapiimasina iligkin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren 30 gin iginde ret edilmemisse
sOzlesme kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sdzlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilirya da
ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse 6denen para iade edilir.

6. Sigorta priminintamaminin veya taksitle yapilan ddemelerde primin ilk taksitinin, policenintesliminde ddenmesi
gerekir. ilk prim ddenmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

Sigortanin bagladi§i tarihten itibaren 60 giinliik sire iginde sigorta ettiren 444 0 336 numarali Miisteri iletisim
Merkezimizi arayarak sertifikadan cayabilir. Bu durumda édenen primler sigorta ettirene iade edilir.

Ancak herhangi bir tazminat ddemesi yapiimis ise bu hak kullanilamaz. 60 ginden sonraki iptaller, talebin yapildigi gun
esas alinarak, ilgili risk ve masraf tutarlari tahsil edilerek yapilir. Sayet police kredi baglantiliise, kredi kurulusu
tarafindan talep edilen teminat ile sure sartlarini saglayan ve dain-i martehini kredi kurulusu olan yeni bir sigorta
poligesini, mevcut poligenin baslangig tarihinden itibaren bir ay iginde kredi kurulusuna ibraz ederek bu haktan
yararlanilabilir.

7.S06zlesme kurulmadan énce, teklifnamede yer alan sorulara dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu yikumlGlGgan ihlali
halinde sigortacinin sdzlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle sdzlesmeye devam etme haklari saklidir. Bu
nedenle s6zlesmenin her agamasinda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kacininiz. Aksi taktirde, tazminat
odeme sUresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

Bu iiriin Hayat Sigortas, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ve Polige Ozel Sartlarina gére diizenlenmistir.

Hayat Sigortasi Genel Sartlar’na, https://www.garantibbvaemeklilik.com.tr/pdffhayat_sigortasi_genel_sartlar.pdf adresinden,
FerdiKaza Sigortasi Genel Sartlar’na ise https://www.garantibbvaemeklilik.com.tr/pdffferdi_kaza_sigortasi_genel_s.pdf
adresinden ulagabilirsiniz.

G. Odemenin Yapilmast:
1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi dldlrir veya dldirilmesine sug ortakligi ederse sigorta tazminatini alamaz, ancak
sigorta tazminati sigortalinin mirascilarina 6denir.
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2. Sigortali, yenilemeler de dahil olmak Uzere, en az ¢ yldan beri devam eden ve 6lim ihtimaline karsi yapilan bir
sOzlesmede, bu sure gectikten sonra intihar ederse veya intihara tesebbus sonucu 6lUrse, sigortaci sigorta bedelini ddemekle
yukumltdr.

Sigortalinin intiharl veya intihara tesebblsu sonucu olumi, akli melekelerindeki bir rahatsizlik sebebiyle (¢ yildan dnce
gerceklesmis ise sigortaci sigorta bedelini ddemek zorundadir.

3. Sozlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mimkindur. Lehtarlarin hepsi esit oranda pay sahibidir.
Mirasg! disindaki kimseler de lehtar olarak gosterilebilir.

4. Tazminat bagvurusu igin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, poligenin hazirlanmasini muteakip sigortacinizdan

isteyiniz.

5. Rizikonun gergeklesmesi durumunda gecikmeksizin, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer
alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

6. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat ddeme borcu sigortaciya aittir.

H. Diger Bilgiler:
1. Sigortaci, sigorta tahkim sistemine Uyedir. www.sigortatahkim.org

. Sikayet ve Bilgi Talepleri:

1.Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin sirket iletisim adresi ve telefonlarina basvuruda bulunulabilir.
Sigortaci, bagvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is glint iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sigortaya iliskin her turlU bilgi talebi ve sikayet igin sirketiletisim adresi ve telefonlarina bagvuruda bulunulabilir. Sig ortaya
iliskin her tirlu itiraz talebi ve sikayeticin TUketici Mahkemesine, TUketici Hakem Heyetine ve Sigorta Tahkim Komisyonu'na
basvuruda bulunulabilir.

Sirket E-posta Adresi: GbeMusteriHizmetleri@garantibbvaemeklilik.com.tr




